
ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Internet)

SOMKIET PHETMARK



ความหมายของอินเทอร์เน็ต

อินเทอร์เน็ต (Internet) คือ เครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ที่เกิดจาก
การน าเอาระบบเครือข่ายย่อยหลายเครือข่ายมาเช่ือมต่อกัน มาจากค าว่า
Inter Connection Network เรียกอีกอย่างหนึ่งว่า “ไซเบอร์สเปซ
(Cyberspace)”



ประวัติความเป็นมาของอินเทอร์เน็ต
อินเทอร์เน็ตเกิดขึ้นในปี 1940 โดยคอมพิวเตอร์ที่ใช้จะเป็นเครื่องที่มีขนาดใหญ่ เช่น Mainframe ท าให้มีข้อจ ากัด

ในการใช้งาน จึงมีการคิดวิธีการสื่อสารระหว่างคอมพิวเตอร์ขึ้น โดยกระทรวงกลาโหมของสหรัฐอเมริกาจัดตั้งหน่วยงาน
ที่ชื่อว่า ARPA (Advanced Research Projects Agency) เป็นหน่วยงานในการดูแลและพัฒนาการเชื่อมต่อ
คอมพิวเตอร์ และตั้งชื่อเครือข่ายว่า “ARPANET”

 พ.ศ.2530 การเชื่อมต่อกับคอมพิวเตอร์ ระหว่างมหาวิทยาลัย สงขลานครินทร์และสถาบันเทคโนโลยีแห่งเอเชีย ไปยัง
มหาวิทยาลัยเมลเบิร์น ประเทศออสเตรเลีย

 พ.ศ 2535 ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ(NECTEC)ได้เชื่อมต่อคอมพิวเตอร์กับมหาวิทยาลัย 
เรียกเครือข่ายนี้ว่า ไทยสาร (ThaiSarn : Thai Social Scientific Academic & Research Network) เพื่อ
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ความรู้ตลอดจนข้อคิดเห็นของ นักวิจัย นักวิชาการ โดยจุดแรกที่มีการเชื่อมโยงเข้ากับ
อินเตอร์เน็ต

ประวัติความเป็นมาอินเทอร์เน็ตในประเทศไทย



การใช้เครือข่ายอินเทอรเ์นต็ผ่าน ISP



การเช่ือมต่ออินเทอรเ์น็ต

ในการเช่ือมต่ออินเทอรเ์น็ตตอ้งมีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 

1. เว็บบราวเซอร์ 2. อปุกรณต์่อเช่ือม เช่น 

โมเด็ม LAN card

3. ผ ูใ้หบ้รกิารเช่ือมต่อ

อินเทอรเ์น็ต (ISP)



การเชื่อมต่อแบบบุคคล
 ใช้คอมพิวเตอร์ท่ีบ้าน  หรือที่ท างาน เชื่อมต่อผ่านสารโทรศัพท์ หรือ แบบไร้สาย โดยใช้ Modem โดยเชื่อมต่อ

กับ ISP  ซึ่งจ่ายค่าบริการเป็นชั่วโมง หรือ รายเดือน

ลักษณะการเชือ่มต่อกับเครอืข่ายอินเตอร์เน็ต

การเชื่อมต่อแบบองค์กร
 องค์กรที่มีเครือข่ายภายในอยู่แล้ว สามารถเชื่อมต่อกับ ISP โดยอาศัยอุปกรณ์เราเตอร์ (router)  โดยสามารถเลือก

การเชื่อมต่อสัญญาณได้หลายรูปแบบ เช่น สายวงจรเช่า (leased line)   , ระบบวงจรไอเอสดีเอ็น (ISDN) ,
ระบบดาวเทียม ระบบไมโครเวฟ 

http://images.google.co.th/imgres?imgurl=http://www.businesscenterbkk.com/ttandt_logo.jpg&imgrefurl=http://www.businesscenterbkk.com/top10.htm&usg=__U0CwiNhrO9FDXbe_qlNrTHsiFDw=&h=231&w=247&sz=16&hl=th&start=2&tbnid=k3rv1tsXVrHwCM:&tbnh=103&tbnw=110&prev=/images?q=tt&t+logo&gbv=2&ndsp=20&hl=th&sa=N


อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง (ADSL)

 อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง หรือบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ต (Broadband) ที่ใช้กันมากคือ 
ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line)

 เชื่อมต่อผ่านโครงข่ายโทรศัพท์พื้นฐานไดต้ลอดเวลา



อินเทอร์เน็ตไร้สายความเร็วสงู (3G/4G)

 อินเทอร์เน็ตไร้สายความเร็วสูง เชื่อมต่อผ่านเครือข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
หรือบรอดแบนด์ไร้สาย (Wireless Broadband) 

 เครื่องคอมพิวเตอร์จะต้องมีอุปกรณ์ที่เชื่อมต่อกับเครือข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ได้ เช่น ใช้ AirCard
ร่วมกับ Internet SIM Card ของผู้ให้บริการ
เครือข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ (AIS, DTAC หรือ TrueMove)

 สมาร์ทโฟนและแท็บเล็ต ได้ติดตั้งอุปกรณ์
เชื่อมต่อแบบไร้สายในตัวอยู่แล้ว 
เพียงใส่ซิมการ์ดก็สามารถเปิดเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตได้ทันที



อินเทอร์เน็ตผ่านดาวเทียม (Satellite)

 ผู้ให้บริการจะติดตั้งจานรับสัญญาณดาวเทียม พร้อมกล่องรับสัญญาณดาวเทียมให้กับลูกค้า

 เหมาะส าหรับบริเวณที่อยู่ห่างจากโครงข่ายโทรศัพท์ หรือพ้ืนที่ห่างไกล 
(เช่น เขตนอกเมืองไกลๆ บนเกาะ หรือภูเขา)

 ประโยชน์ของอินเทอร์เน็ตดาวเทียม เช่น การเรียนการสอนทางไกลด้วยระบบดาวเทียม การประชุม
ทางไกล (Video Conference) และบริการอินเทอร์เน็ตผ่านดาวเทียมบนเครื่องบิน ฯลฯ



ช่องทางเชือ่มต่อ
- MODEM
- ADSL
- LAN
- อื่น ๆ 

Modem แบบ Internal                      Modem แบบ External
(เวลาติดตั้งต้องติดตั้งในเครื่อง) (ติดตั้งภายนอก)

อุปกรณ์ที่จ าเป็นในการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต

ADSL Router สาย Lan



โปรโตคอล : กติกาของอินเทอร์เน็ต

❖การท างานต่างๆในอินเทอร์เน็ตจะสอดคล้องกันได้ต้องมีกติกาเดียวกัน

❖ทุกเครื่อง ทุกโปรแกรม จะรับรู้และท าตามเป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วโลก เรียกว่า ”โปรโตคอล” (protocol)

TCP/IP กับ IP address

❖กติกาหลักในการรับส่งข้อมูลผ่านอินเทอร์เน็ต โดยก าหนดวิธีขั้นตอนในการรับส่งข้อมูล และตรวจสอบความ
ถูกต้องอย่างรัดกุม

❖ส่วนที่เก่ียวข้องกับผู้ใช้ คือ IP address หรือที่อยู่ IP

❖ IP address เป็นตัวเลขล้วนๆ 4 ชุด แต่ละชุดมีค่าระหว่าง 0 - 255 คั่นด้วยจุด

โปรโตคอลทีซีพ/ีไอพี



 ส าหรับอ้างถึงเมื่อมีการติดต่อสื่อสาร

 IP Address จะถูกส่งไปพร้อมกับข้อมูล

 เครื่องแต่ละเครื่องจะไม่ซ้ ากัน

ตัวอย่าง 192. 168. 1. 105

IP Address : หมายเลขประจ าเครื่อง



โดเมนเนม (Domain Name)

❖Domain Name คือชื่อที่ใช้ในการอ้างอิงเพ่ือไปยัง Website ต่างๆ ที่อยู่บน
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตชื่อที่ใช้ต้องเป็นชื่อที่ไม่มีใครในโลกใช้เพราะถ้ามีคนใช้ชื่อใด
แล้วเราจะไปจดชื่อซ้ าไม่ได้

❖ เนื่องจาก IP Address อยู่ในรูปของตัวเลขซึ่งยากแก่การจดจ าดังนั้นจึงเป็นการ
สะดวกกว่าที่จะใช้ชื่อหรือกลุ่มของตัวอักษร ซึ่งก็คือ Domain Name ในการ
อ้างอิงแทน www.srru.ac.th 202.29.30.1

Domain Name IP Address

ตัวอย่าง IP บนเว็บไซต์



ตัวอย่าง โดเมนที่ได้รับความนิยมกันทั่วโลก 
.com ย่อมาจาก commercial ส าหรับธุรกิจ  
.edu ย่อมาจาก education ส าหรับการศึกษา 
.int ย่อมาจาก International Organization ส าหรับองค์กรนานาชาติ  
.org ย่อมาจาก Organization ส าหรับหน่วยงานที่ไม่แสวงหาก าไร  
.net ย่อมาจาก Network ส าหรับหน่วยงานที่มีเครือข่ายของตนเองและท าธุรกิจด้านเครือข่าย
.gov ย่อมาจาก Governmental ส าหรับหน่วยงานองกรค์ของรัฐ
.mil ย่อมาจาก Military ส าหรับองค์กรทหาร

ตัวอย่าง โดเมนเนมหน่วยงานของไทย
.ac.th ย่อมาจาก Academic Thailand ส าหรับสถานศึกษาในประเทศไทย  
.co.th ย่อมาจาก Company Thailand ส าหรับบริษัทที่ท าธุรกิจในประเทศไทย  
.go.th ย่อมาจาก Government Thailand ส าหรับหน่วยงานต่างๆ ของรัฐบาล  
.net.th ย่อมาจาก Network Thailand ส าหรับบริษัทที่ท าธุรกิจด้านเครือข่าย  
.or.th ย่อมาจาก Organization Thailand ส าหรับหน่วยงานที่ไม่แสวงหาก าไร  
.in.th ย่อมาจาก Individual Thailand ส าหรับของบุคคลทั่วๆ ไป

ตัวอย่าง โดเมนเนม (Domain Name)



บริการคัดลอกข้อมูลในระบบอินเทอร์เน็ต

• UpLoad คือการน าข้อมูลจากเครือ่งไปไว้
ที่ระบบอินเทอร์เน็ต

• Download คือการดึงหรือน าข้อมูลจาก
อินเทอร์เน็ตมาไว้ที่เครื่อง



❖Browser คือ ซอฟท์แวร์ที่ผู้ใช้บริการอินเทอร์เน็ตใช้เพื่อเรียกดูข้อมูลบน WWW 
หรือ เป็นโปรแกรมส าหรับแสดงเว็บเพจนั่นเอง  โดยหน้าเว็บเพจจะถูกเขียนด้วย
ภาษา HTML และถูกแปลความหมายด้วย Browser

Internet Explorer 

Netscape Firefox Safari 

Google Chrome 

เว็บเบราว์เซอร์ (Web Browser)
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DNS และ DNS Server 

 DNS (Domain Name System) เป็นระบบการแปลงชื่อโดเมน 
 แต่ละ ISP จะมีเครื่องคอมพิวเตอร์ที่เรียกว่า DNS Server ท าหน้าที่คอยเก็บ

ข้อมูลว่าเครื่องชื่อนั้นๆมี IP Address อะไร 



HTTP โปรโตคอลของเว็บ

 HTTP (HyperText Transfer Protocol) เป็นโปรโตคอลที่ใช้ส าหรับ
เรียกดูข้อมูลจากเว็บ

 โดยระบุค าว่า http:// น าหน้าช่ือโดเมน ในช่อง Address บนโปรแกรม
เว็บบราวเซอร์

 หากไม่ระบุโปรโตคอล http:// หรืออื่นๆหน้าชื่อโดเมน บราวเซอร์จะใส่เป็น 
http:// ให้โดยอัตโนมัติ



เว็บ (Web)

 ย่อมาจาก เวิลด์ไวด์เว็บ (World Wide Web) หรือ WWW

 แต่ละหน้าเรียกว่า เว็บเพจ (Web Page) อาจประกอบด้วยข้อความ ภาพ เสียง 
หรือไฟล์วิดีโอ โดยเรียกดูด้วยโปรแกรมเว็บบราวเซอร์ (Web Browser)

 บนเว็บเพจจะมีการเชื่อมโยงเรียกว่า ลิงก์ (Link) หรือ ไฮเปอร์ลิงก์ (Hyperlink) 
เพื่อเรียกดูหน้าเว็บเพจอื่นๆทีเ่กี่ยวข้องกันได้

 การเรียกดูเว็บเพจ เรียกว่า Browser

 การส่งข้อมูลต่างๆไปยังเว็บเซิร์ฟเวอร์ เรียกว่า Upload



เว็บไซต์

 ข้อมูลเว็บเพจที่เกี่ยวข้องกันและผู้เขียนเว็บได้รวบรวม
ไว้ จะเรียกว่า เว็บไซต์ (Web Site)

 หน้าหลักของเว็บไซต์ เรียกว่า 
โฮมเพจ (Home Page)

 เครื่องคอมพิวเตอร์ที่เก็บ
ข้อมูลของเว็บไซต์ เรียกว่า 
เว็บเซิร์ฟเวอร์ (Web Server) ท าหน้าที่ให้บริการเมื่อ
เครื่องอื่นเรียกดูเว็บไซต์



เว็บไซต์ (ต่อ)



โมบายไซต์ (Moblile Site)

 โมบายไซต์ สร้างขึ้นเพื่อปรับการท างานและ
แสดงผลเว็บเพจให้เหมาะสมกับสมาร์ทโฟน
หรือแท็บเล็ต

 มีวัตถุประสงค์เดียวกับเว็บไซต์หลัก 
เพียงแต่โมบายไซต์จะน าเสนอเฉพาะ
รายละเอียดและกราฟิกที่ส าคัญ 
และเหมาะกับขนาดของอุปกรณ์ขนาดเล็ก



URL

 URL (Uniform Resource Locator) คือรูปแบบที่ต้องระบุลงในช่อง 
Address ของเว็บบราวเซอร์ เพื่ออ้างอิงต าแหน่งที่ตั้งของไฟล์บน
อินเทอร์เน็ต 

 ประกอบด้วย 3 ส่วนหลักๆคือ 
 โปรโตคอล เช่น http://
 ชื่อเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เป็นชื่อโดเมน หรือ IP Address เช่น www.provision.co.th
 ชื่อโฟลเดอร์และชื่อไฟล์ของเว็บเพจ เช่น index.php หรือ book/new/catalog.html



URL (ต่อ)



การเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ

คู่มือประกอบการอบรม-เน็ตประชารัฐ.pdf


6 ขั้นตอนการลงทะเบียนใช้งาน



ขั้นตอนการใช้งานผ่านโทรศัพท์มือถือ



จุดให้บริการเน็ตประชารัฐและข้อควรทราบ

http://netpracharat.com/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%87%E0%B8%95%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90/%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%9A%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%87%E0%B8%95%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90


ค้นหาหมู่บ้านเน็ตประชารัฐ

ลองค้นหาข้อมูล...



สถานที่สามารถใช้อินเทอร์เน็ต

1. ส านักงาน

2. สถาบันการศึกษา

3. บ้าน

4. ร้านอินเทอร์เน็ต บางครั้งเรียกว่า Internet Café 

5. ตู้อินเทอร์เน็ต บางครั้งเรียกว่า Public  Internet Booth



1.ไม่ควรใช้ Login ของผู้อื่น ยกเว้นเมื่อได้รับอนุญาต
2.ควรลบข้อมูลหรือ E-mail ที่ไม่ใช้ทิ้งไปหรือส ารองไว้ที่สื่ออื่นเพื่อไม่ให้เปลืองเนื้อที่ใน Server ที่มี
การใช้งานร่วมกัน
3.ไม่ควรเปิดอ่าน E-mail ของผู้อื่นอ่าน
4.ควรหลีกเลี่ยงการส่งข่าวสารต้นฉบับกลับ หรือคัดลอกส าเนาทั้งเอกสาร เพราะจะท าให้ข้อมูลมี
ขนาดใหญ่
5.ห้ามใช้ค าหยาบหรือค าไม่สุภาพลงในสื่อต่างๆ และส่งผ่านทาง E-mail
6.ควรหลีกเลี่ยงการพิมพ์ข้อความที่เป็นตัวใหญ่ทั้งหมด (ยกเว้นค าย่อ) เนื่องจากการพิมพ์ข้อความที่
เป็นตัวใหญ่ในระบบอินเทอร์เน็ตจะถือว่าเป็นการตะโกนใส่กัน จึงเป็นการไม่สุภาพ

มารยาทการในการใช้อนิเทอร์เน็ต



ปัญหาจากการใช้อนิเทอร์เน็ตส าหรับเดก็และเยาวชน

สาเหตุที่ท าให้เกิดปัญหาจากการใช้อินเทอร์เน็ต
ต้นตอของปัญหา แท้จริงแล้วไม่ได้เกิดจากตัวเด็ก เพราะเด็กก็คือเด็ก ประสบการณ์

ในชีวิตยังน้อยเกินกว่าที่จะตามพวกคนเลวที่ขยันคิดหาทางมาหลอกล่อได้ทัน โดยเด็กที่ตก
เป็นเหยื่อส่วนใหญ่ เป็นเด็กที่มีภูมิต้านทานในการใช้อินเทอร์เน็ตต่ า

พึงระวัง...สื่อรักทางอินเทอร์เน็ต
"เราชื่อ ปอ อยากมีเพื่อนคุยแก้เหงา ไม่ผูกมัด สนใจเจอกันที่ห้อง คนเหงา“

“ใครอยากรู้จัก ปุ๋ย..คนน่ารัก เชิญเอ็มมาที่ pui@hotmail.com"

"น้องมีแฟนหรือยังอ่ะ น่ารักอย่างนี้  ผมขอสมัครคนแรกเยย…"



ท าไมถึงติดเกม?

❖ปัจจัยแรกคือ ความต้องการสร้างตัวตน/มีตัวตนของเด็ก
▪ ใครเล่นเก่ง จะเป็นที่รู้จัก เป็นที่ยอมรับ เด็กจะภาคภูมิใจในตนเองอย่างมาก รู้สึกว่าตัวเองมีคุณค่า มีความสามารถ จึงท าให้ถล า

ลึก ติดเกมงอมแงมยิ่งขึ้น

❖ปัจจัยที่สองคือ ความอบอุ่นของครอบครัว 
▪ ครอบครัวอบอุ่นน้อยเท่าไหร่ เด็กก็ต้องหาที่พ่ึงพิงหาความ สุขทางใจจากที่อ่ืน การเล่นเกมเป็นทางหนึ่ง ที่ท าให้เขาหลุดเข้าไปใน

โลกส่วนตัว สนุกสนาน เพลิดเพลิน มีความสุข จนเกิดอาการติดเกมงอมแงม 

❖ปัจจัยที่สาม คือสิ่งแวดล้อมหรือปัจจัยภายนอก ได้แก่ครอบครัว เพื่อน 
รวมถึงพัฒนาการของเกม



วิธีการป้องกัน-แก้ไข ปัญหาเด็กติดเน็ต ติดเกม

❖ไม่ตั้งเครื่องคอมไว้ในห้องนอนหรือหอ้งส่วนตัว ควรวางไว้ในพื้นที่สว่นกลาง

❖จัดตารางเวลาการใช้อินเทอร์เน็ต

❖โปรแกรมกรองเว็บไม่เหมาะสม 

❖ท ากิจกรรมร่วมกันในครอบครัว เพื่อดึงเวลาเด็กออกจากเกม/เน็ต

❖ลองซื้อเกมสนุกแต่สร้างสรรคใ์ห้

❖เบนความสนใจของเด็กออกจากเน็ต/เกมด้วยดนตรี กีฬา

❖คุยกับเด็กอย่างตรงไปตรงมาถึงพฤติกรรมติดเน็ต/ติดเกม 



อย่าให้เป็นเช่นนี้เลย



1. การสืบค้นข้อมูลผ่านเว็บไซต์ที่ให้บริการค้นข้อมูล
2. บริการข่าวสารข้อมูล จากหนังสือพิมพ์
3. บริการการกระจายเสียงของสถานีวิทยุบนอินเทอร์เน็ต
4. บริการเผยแพร่ความรู้และเทคโนโลยีใหม่ ๆ (Web Blog)
5. ท าโพล ส ารวจความคิดเห็นและจัดอันดับความนิยม (Pool)
6. กระดานเสวนา (Web Board)
7. บริการแห่งช็อปปิ้งสินค้า และการซ้ือขายผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
8. บริการโอนย้ายข้อมูลด้วย FTP
9. บริการ IRC (Internet Relay Chat) ในการพูดคุยผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
10. บริการจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-Mail)
11. การประชุมทางไกล (VDO Conference)
12. บริการแบบสอบถามออนไลน์ (Form Online)
13. บริการวารสารออนไลน์ (Journal Online)
14. การท างานออนไลน์ร่วมกัน

บริการบนอินเทอร์เน็ต



 HTML (HyperText Markup Language)
เป็นภาษาที่ใช้ในการจัดหน้าเว็บเพจ

 มีส่วนขยายเป็น .htm หรือ .html

 สามารถใช้โปรแกรมช่วยสร้างเว็บ เช่น 
Dreamweaver, Artisteer, Web Studio 
และ Google Web Designer ฯลฯ 
เพื่อแปลงหน้าตาเว็บเพจที่ออกแบบไว้
ให้เป็นภาษา HTML ได้

HTML : ภาษาของเว็บ



 เป็นภาษาจัดการเว็บที่พัฒนาจากเวอร์ช่ัน 4.01 มาเป็น HTML5 

 มีลูกเล่นมากมาย ท าให้เกิดเว็บไซต์รูปแบบใหม่ๆที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น

 มีคุณสมบัติใหม่ๆ เช่น 
 การบันทึกเว็บเพจอย่างละเอียด

ไว้อ่านแบบออฟไลน์ คลิกลิงก์
ไปยังเพจอื่นๆได้เหมือนออนไลน์

 Drag and Drop ลากแล้ววางได้
เหมือนจัดการไฟล์บนเครื่อง

HTML5



 โปรโตคอล FTP (File Transfer Protocol) เป็นกติกาส าหรับการโอนย้าย
ข้อมูลจากเครื่องหนึ่งไปยังอีกเครื่องหนึ่งโดยตรง 

 เรียกใช้โดยระบุในช่อง Address บนโปรแกรมเว็บบราวเซอร์เป็น ftp://
ตามด้วยที่อยู่และชื่อไฟล์ที่ต้องการดาวน์โหลดจากเซิร์ฟเวอร์

 การอัพโหลดไฟล์ไปยังเซิร์ฟเวอร์ ต้องแสดงสิทธิ์ในการใช้บริการด้วย 
Username และ Password โปรแกรมส าหรับอัพโหลดไฟล์ เช่น 
WS_FTP, CuteFTP และ FileZilla เป็นต้น

FTP โปรโตคอลถ่ายโอนไฟล์บนอินเทอร์เน็ต



บริการออนไลน์
 บริการออนไลน์บนอินเทอร์เน็ตมีมากมาย เช่น 

 บริการอีเมล์ (E-mail)

 การสื่อสารบนสังคมออนไลน์ต่างๆ 

 การเผยแพร่และรับชมไฟล์วิดีโอ 

 บริการทีวีออนไลน์ 

 บริการประมวลผลแบบคลาวด์ (Cloud Computing)



บริการอีเมล์ (E-mail)

 Electronic mail หรือ E-mail เป็นการรับส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
โดยข้อมูลที่ส่งออกไปจะถูกกองรอไว้ เมื่อผู้รับว่างจึงจะเข้ามาเปิดอ่าน
ไม่จ าเป็นต้องมีการโต้ตอบกันทันที

 เครื่องที่ให้บริการรับส่งเมล์ เรียกว่า “เมล์เซิร์ฟเวอร”์ (Mail Server)

 หลายองค์กรมีระบบอีเมล์ไว้ใช้เอง เช่น editor@provision.co.th

 บริการฟรีอีเมล์ เช่น gmail.com, hotmail.com หรือ yahoo.com เป็น
ต้น



 รูปแบบของ E-mail Address
 การส่งอีเมล์ต้องรู้ที่อยู่ของผู้รับว่าจะส่งไปที่ชื่อไหน เรียกว่า ตู้จดหมาย

(Mailbox)
 มีรูปแบบคือ ชื่อผู้ใช้@ชื่อโดเมนหรือชื่อหน่วยงาน

บริการอีเมล์ (E-mail) (ต่อ)



 กระบวนการรับส่ง E-mail

บริการอีเมล์ (E-mail) (ต่อ)



สังคมออนไลน์ (Social Network)

 Facebook

 Twitter

 Instagram

 LINE

 Skype

 YouTube



 Facebook
 ช่องทางสื่อสารยอดนิยมของผู้ใช้ทั่วโลก

 สามารถสร้างข้อมูลส่วนตัว (Profile), 
โพสต์ข้อความ/ภาพ/คลิปวิดีโอลงบน
ไทมไลน์ (Timeline), เขียนบันทึก 
และส่งข้อความแชทกับเพื่อน

 เช็คอิน (Check in) ระบุต าแหน่งที่อยู่

 กดไลค์ (Like) ให้กับโพสต์ที่ชื่นชอบ 
หรือแสดงความคิดเห็นในโพสต์ต่างๆ รวมถึงสามารถแชร์ต่อไปให้ผู้อื่นได้

สังคมออนไลน์ (Social Network) (ต่อ)



 Twitter
 เป็นบริการลักษณะ Microblog ส่งข้อความสั้นๆครั้งละไม่

เกิน 140 ตัวอักษร เรียกว่า การ Tweets ข้อความ

 ชื่อสมาชิกจะมี @ น าหน้า เช่น @scb_thailand

 เป็นบริการที่ใช้แจ้งให้สมาชิกคนอื่นทราบว่า เราก าลังท า
อะไรอยู่ หรือมีเหตุการณ์อะไรที่ต้องการจะประชาสัมพันธ์

 หากสนใจข้อความของสมาชิกคนใด สามารถติดตาม
บุคคลนั้นได้ด้วยการ Follow 

 ส าหรับผู้ที่ติดตาม Twitter ของเราจะเรียกว่า Follower

สังคมออนไลน์ (Social Network) (ต่อ)



 Instagram
 นิยมเรียกกันสั้นๆว่า “IG”

 เป็นแอพพลิเคชั่นส าหรับถ่ายภาพ
หรือคลิปวิดีโอ เพื่อแชร์ให้กับผู้อื่น 

 สามารถตกแต่งภาพถ่ายได้ด้วย
ฟิลเตอร์ (Filters) หลายรูปแบบ
ก่อนที่จะแชร์ออกไปบนโซเชียลเน็ตเวิร์กอื่นๆ เช่น Facebook, Twitter หรือ Flickr

 ภาพที่โพสต์นั้นสามารถติดแท็ก # (Hashtag) เพื่อสร้างลิงก์เชื่อมโยงไปยังหมวดหมู่ท่ี
เกี่ยวข้อง ท าให้ติดตามค้นหาได้ง่าย ซึ่งอนุญาตให้ติดแท็ก # ได้ไม่เกิน 30 แท็ก/โพสต์

สังคมออนไลน์ (Social Network) (ต่อ)



 LINE
 แอพพลิเคชั่นสนทนายอดฮิต สมาชิกแต่ละคนจะมีชื่อบัญชี

ที่เรียกว่า “LINE ID”

 ส่งข้อความแชทกับสมาชิกที่เราได้ Add เพิ่มเป็นเพื่อนไว้

 แชทคุยแบบส่วนตัว หรือสร้างกลุ่มแชทหลายคนได้

 ส่งไฟล์ภาพ วิดีโอ เสียง ไอคอน (Sticons) และสติกเกอร์

 สามารถโทรด้วยเสียง หรือคุยแบบเห็นหน้าด้วย Video 
Call กับเพื่อนได้ฟรี

 แชร์ต าแหน่งที่อยู่ได้

สังคมออนไลน์ (Social Network) (ต่อ)



 Skype
 ให้บริการแชท (Instant Messaging)

 โทรคุยผ่านโปรแกรมถึงสมาชิกฟรี 
ด้วยเสียงที่มีคุณภาพจากเทคโนโลยี
VoIP (Voice over IP)

 สนทนาด้วยวิดีโอแบบเห็นหน้า (Video Call)

 โทรทางไกล หรือโทรเข้าเบอร์โทรศัพท์ปกติได้ในราคาประหยัด

 ส่งภาพ เสียง วิดีโอ หรือไฟล์ต่างๆได้ 

 น ามาใช้ในการคุยแบบกลุ่ม หรือจัดประชุมออนไลน์ได้

สังคมออนไลน์ (Social Network) (ต่อ)



 YouTube
 บริการลักษณะแบ่งปันวิดีโอ (Video Sharing)

 สมาชิกสามารถอัพโหลด (Upload) เผยแพร่วิดีโอเพื่อ
ถ่ายทอดเรื่องราวต่างๆ ผลงาน หรือโฆษณา
ประชาสัมพันธ์

 ผู้ใช้ทั่วไปเข้าชมเนื้อหาได้ แต่ไม่สามารถอัพโหลดไฟล์ 
แสดงความคิดเห็น หรือกด Like วิดีโอได้

 สามารถเลือกรับชมวิดีโอในโหมดคุณภาพต่างๆ 
เพื่อให้เหมาะสมกับความเร็วของอินเทอร์เน็ตที่ใช้ เช่น 
รับชมแบบมาตรฐาน หรือแบบคุณภาพสูง (HD) 

บริการเผยแพร่และรับชมไฟล์วิดีโอ



 รับชมรายการโทรทัศน์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

 ส่งข้อมูลแบบสตรีมมิ่ง (Streaming) คือส่งสัญญาณมาเก็บไว้ในส่วนพัก
ข้อมูล (Buffer) แล้วทยอยดึงข้อมูลมาแสดงผลบนหน้าจอ

 ความเร็วในการรับชมขึ้นอยู่กับ
ความเร็วของอินเทอร์เน็ต

 รูปแบบบริการทีวีออนไลน์
 รายการสด (Real Time)

 รายการย้อนหลัง

บริการทีวีออนไลน์



 แพร่ภาพออกอากาศรายการโทรทัศน์ ด้วยสัญญาณดิจิตอล คือ 0 และ 1 
แบบเดียวกับระบบคอมพิวเตอร์

 รายละเอียดภาพและเสียงคุณภาพ
สูงระดับ HD (High Definition)

 ช่องทางการรับชมดิจิตอลทีวี
 รับชมผ่านโทรทัศน์ภาคพื้นดินระบบดิจิตอล

 รับชมผ่านเคเบิลทีวี/จานดาวเทียม

 สมาร์ทโฟน/แท็บเล็ต รุ่นที่รองรับระบบดิจิตอลทีวี

ดิจิตอลทีวี (Digital TV)



 Cloud หรือ “ก้อนเมฆ” มักใช้เป็นสัญลักษณ์แทน “อินเทอร์เน็ต”

 เทคโนโลยีคลาวด์ ให้บริการโดยกลุ่มของเครื่องเซิร์ฟเวอร์ที่เชื่อมต่อกันอยู่
บนอินเทอร์เน็ต

 บริการข้อมูล ซอฟต์แวร์ และพื้นที่จัดเก็บข้อมูลผ่านทางระบบอินเทอร์เน็ต

 สามารถเรียกใช้ข้อมูลจากอุปกรณ์ชนิดใดก็ได้ เช่น เครื่องพีซี โน้ตบุ๊ค 
สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต หรืออุปกรณ์ Smart Device อื่นๆ

 ผู้ที่ให้บริการระบบคลาวด์ เรียกว่า Cloud Provider

บริการประมวลผลแบบคลาวด์ (Cloud)



ภาพการเรียกใช้บริการ Cloud



 Private Cloud ระบบคลาวด์ที่สร้างขึ้นใช้เองในองค์กร 
เน้นเรื่องความปลอดภัยของข้อมูล

 Public Cloud ระบบคลาวด์สาธารณะ ให้บริการโดย Cloud Provider 
มีทั้งแบบฟรีและแบบมีค่าใช้จ่าย 

 Hybrid Cloud ระบบที่ท างานร่วมกันทั้ง Private Cloud และ Public 
Cloud คือมีทั้งการใช้ข้อมูลทั่วไป และข้อมูลที่เน้นเรื่องความเป็นส่วนตัว
ขององค์กร

รูปแบบการประมวลผลแบบ Cloud



 IaaS (Infrastructure as a Service) ให้บริการทรัพยากรฮาร์ดแวร์เพื่อประมวลผล 
(Computing) หรือจัดเก็บข้อมูล (Storage) เช่น iCloud, Dropbox, SkyDrive

 SaaS (Software as a Service) ให้บริการซอฟต์แวร์หรือแอพพลิเคชั่น
ผู้ใช้สามารถเรียกใช้งานผ่านบริการทางเว็บ (Web Service) ในรูปแบบต่างๆ 
โดยที่ไม่จ าเป็นต้องติดตั้งโปรแกรมบนเครื่องของผู้ใช้เอง เช่น Google Docs

 PaaS (Platform as a Service) ให้บริการเครื่องมือส าหรับสร้างแอพพลิเคชั่นบน
แพลตฟอร์มต่างๆ เหมาะส าหรับผู้ใช้ที่เป็นนักพัฒนาซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมเมอร์ เช่น 
บริการ OpenShift ของค่าย RedHat 

ประเภทของบริการบนระบบ Cloud
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