
DIGITAL TECHNOLOGY



เทคโนโลยีดิจิทัล ประกอบด้วยค ำ 2 ค ำ คือ 
“เทคโนโลยี” และ “ดิจิทัล” 



สิง่ท่ีมนุษย์พัฒนำขึ้น โดยกำรประยุกต์ น ำเอำควำมรู้ทำงวิทยำศำสตร์มำใช้ ใน
กำรประดิษฐส์ิง่ของต่ำงๆ ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่มวลมนุษย์ เพื่อช่วยในกำร
ท ำงำนหรือ แก้ปัญหำต่ำง ๆ และอ ำนวยควำมสะดวกสบำยในชีวิตประจ ำวัน 
เช่น อุปกรณ ์เครื่องมือ เครื่องจักร วัสด ุหรือแมก้ระท่ังท่ีไมไ่ด้เป็นสิง่ของท่ีจับ
ต้องได้ เช่น กระบวนกำรต่ำง ๆ เป็นต้น (Good, 1973; ฐิติมำ รุ่งรัตนำอุบล, 
2556)



ดิจิทัล  ด้ังเดิมนั้นมคีวำมหมำยแคบ คือ เป็นค ำคุณศัพท์ท่ีหมำยถึง ตัวเลข ดิจิทัล 
เป็นค ำท่ีมำจำกแหล่งเดียวกันกับค ำว่ำ digit และ digitus (ภำษำละตินแปลว่ำ
นิ้ว) เพรำะนิ้วมอืมกัจะใช้ส ำหรับกำรนับท่ีไมต่่อเนื่อง ดิจิทัลยังเป็นค ำท่ีนิยมใช้
มำกท่ีสดุในระบบค ำนวณและระบบอิเล็กทรอนิกสโ์ดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเมื่อข้อมูล
ในโลกแห่งควำมเป็นจริงจะถูกแปลงเป็นรูปแบบตัวเลขฐำนสอง เช่น ในเสยีง
ออดิโอดิจิทัลและกำรถ่ำยภำพดิจิทัล ตำมควำมจริงแล้ว ดิจิทัล เป็นพัฒนำกำร
ของกำรประยุกต์คอมพิวเตอร์นั่นเอง 



อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ และแอปพลิเคชัน รวมท้ังทักษะควำมเข้ำใจและใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล ตลอดจนกระบวนกำรต่ำง ๆ ท่ีมนุษย์พัฒนำขึ้น เพื่อน ำมำใช้
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ในกำรสื่อสำร กำรปฏิบัติงำน กำรท ำงำนร่วมกัน กำร
พัฒนำกระบวนกำรท ำงำน หรือระบบงำนในองค์กรให้มีควำมทันสมัย รวดเร็ว 

มีประสิทธภิำพ และอ ำนวยควำมสะดวกในชีวิตประจ ำวัน โดยมรีะบบ
ประมวลผลท่ีฉลำดขึ้นและมคีวำมเป็นอัตโนมติัมำกขึ้น



ในยุคของคอมพิวเตอร์นั้น มกีำรพัฒนำคอมพิวเตอร์ขึ้นจำกระบบอนำล็อกสู่ระบบดิจิทัล โดย 
ท ำให้มขีนำดเล็กลง ถูกลง ท ำงำนได้เร็วขึ้น มปีระสทิธภิำพมำกขึ้น และเมื่อเทคโนโลยี
ก้ำวหน้ำย่ิงข้ึน ข้อมูลอนำล็อกก็ถูกเปล่ียนเป็นข้อมลูดิจิทัล ท ำใหม้นุษย์สำมำรถเข้ำถึง จัดเก็บ
และค้นหำข้อมลูจ ำนวนมำกได้ในเวลำอันรวดเร็วและเสียค่ำใช้จ่ำยน้อย ในท ำนองเดียวกัน 
ยุคนี้มกีำรใช้โทรศพัท์มือถือ หรือสมำร์ทโฟนกันอย่ำงแพร่หลำย ซึ่งเป็นกำรเปล่ียนระบบกำร
สื่อสำรจำกอนำล็อกเป็นดิจิทัล ซึ่งท ำใหม้นุษย์สำมำรถติดต่อสื่อสำรกันอย่ำงสมบูรณแ์บบ 
เป็นกำรเข้ำสูยุ่คดิจิทัลอย่ำงเต็มรูปแบบ เทคโนโลยีต่ำง ๆ เหล่ำนี้ จึงถูกเรีำยว่ำป็นเทคโนโลยี
ดิจิทัล ซึ่งส ำมำรถแบง่วิวัฒนำกำรของ เทคโนโลยีดิจทัลได้เป็น 4 ช่วง (ส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงศึกษำธกิำร, 2561)





ยุค Digital 1.0 หรือยุคของอินเทอร์ เน็ต (Internet) เป็นยุคท่ีเริ่มมีกำรใช้งำน
อินเทอร์เน็ต ซ่ึงส่งผลให้กำรด ำเนินชีวิตของผู้คนเริ่มเปล่ียนไปจำกออฟไลน์ (offline) 
มำเป็นออนไลน์ (online) มำกขึ้น เช่น กำรส่งอีเมล์แทนจดหมำย และเริ่มมีกำรจัดต้ัง
เว็บไซต์ Website ท่ีท ำให้ข้ำถึงทุกอย่ำงได้ง่ำยขึ้น ท่ัวถึงและตลอดเวลำ



ยุค Digital 2.0 หรือยุคของโซเชียลมีเดีย (Social Media) เป็นยุคท่ีผู้บริโภค เริ่มสร้ำง 
เครือข่ำยติดต่อสื่อสำรกันในโลกออนไลน์ เครือข่ำยสังคม Social Network เพื่อพูดคุย
กันระหว่ำงกลุ่ม เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกในกำรติดต่อสื่อสำรและขยำยสู่กำรใช้
ประโยชน์ในเชิงธุรกิจ โดยเฉพำะอย่ำงย่ิงกำรด ำเนินธุรกิจ E-Commerce



ยุค Digital 3.0 หรือยุคแห่งข้อมูล (Big Data) เป็นยุคท่ีให้ควำมส ำคัญกับข้อมูล และ
กำรใช้ข้อมูลท่ีมีจ ำนวนมำกให้เกิดประโยชน์ ซ่ึงเป็นผลมำจำกกำรเติบโตของ Social 
Media และ E-Commerce ของยุค Digital 2.0 ท ำให้ข้อมูลจ ำนวนมหำศำล และเริ่มมี
กำรให้ควำมส ำคัญจำกกำรใช้ประโยชน์ของข้อมูลจ ำนวนมำก (Big Data)  
มีระบบคลำวด์ Cloud Computing มำช่วยอ ำนวยควำมสะดวกในกำรจัดเก็บข้อมูล 
ซ่ึงสำมำรถน ำมำพัฒนำต่อยอดเป็นแอปพลิเคชั่น (Application)



ยุค Digital 4.0 หรือยุคปัจจุบัน เป็นยุคท่ีเทคโนโลยีมีมันสมอง หรือควำมฉลำดของ
เทคโนโลยีท่ีสำมำรถท ำให้อุปกรณ์ต่ำง ๆ สื่อสำรและท ำงำนกันเองได้อย่ำงอัตโนมัติ 
เทคโนโลยีถูกน ำมำพัฒนำต่อยอดเพื่อลดภำระของมนุษย์ และเพ่ิมศักยภำพของมนุษย์
ในกำรใช้ควำมคิดสร้ำงสรรค์ส่ิงใหม่ๆ โดยใช้ชื่อยุคนี้ว่ำ Machine to Machine
ตัวอย่ำงของเทคโนโลยียุคนี้ เช่น กำรส่ังปิด – เปิด หรือส่ังงำนต่ำงๆ กับเครื่องใช้ไฟฟ้ำ
ผ่ำนแอปพลิเคชั่นโดยไม่ต้องเดินไปกดสวิตซ์ หรือ เทคโนโลยีจ ำลองสถำนกำรณ์ 
(Simulation) เพื่อใช้จ ำลองสถำนกำรณ์ฝึกอบรม วำงแผนสถำนกำรณ์ต่ำงๆ



ยุค Digital 5.0 หรือยุคแห่งยอดมนุษย ์คือกำรควบรวมระหว่ำงโลกทำงกำยภำพ 
(Physical Space) ซ่ึงเป็นโลกท่ีมนุษย์ใช้ชีวิตผ่ำนประสำทสัมผัสท้ัง 5 เข้ำกับโลกเสมือน 
(Cyber Space) ท่ีเทคโนโลยีเข้ำมำมีบทบำทส ำคัญต่อทุกด้ำนของชีวิตมนุษย์ เพื่อ
ตอบสนองกำรใช้ชีวิตอย่ำงอัจฉริยะ โดยม ีAI (ปัญญำประดิษฐ)์ และหุ่นยนต์ เป็น
เทคโนโลยีส ำคัญในกำรขับเคล่ือน เช่น กำรใช้สื่อสังคมออนไลน์ (Social Network) ใน
กำรสื่อสำรเป็นหลัก น ำเทคโนโลยีมำใช้กับท่ีอยู่อำศัย รถยนต์ อุตสำหกรรมกำรเงิน 
วงกำรแพทย ์กำรทหำร กำรเกษตร  อุตสำหกรรม สังคม ธรกิจ เป็นต้น



หมำยถึง ควำมคล่องแคล่วทำงเทคนิคท่ีจ ำเป็นในกำรใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
ทักษะและควำมสำมำรถท่ีเก่ียวข้องกับค ำว่ำ “ใช้” ครอบคลุมต้ังแต่เทคนิคขั้นพ้ืนฐำน 
คือ กำรใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ เช่น โปรแกรม Word, Excel, PowerPoint 
เว็บเบรำเซอร์ (Web browser) อีเมล์ และเครื่องมือสื่อสำรอ่ืนๆ สู่เทคนิคขั้นสูงขึ้น
ส ำหรับกำรเข้ำถึงและกำรใช้ควำมรู้ เช่น โปรแกรมท่ีช่วยในกำรสืบค้นข้อมูล หรือ 
เสิร์ชเอนจิน (Search engine) และฐำนข้อมูลออนไลน ์รวมถึงเทคโนโลยีอุบัติใหม่ เช่น 
Cloud computing เป็นต้น



หมำยถึง ชุดของทักษะท่ีจะช่วยผู้เรียนเข้ำใจบริบทและประเมินสื่อดิจิทัล เพื่อให้
สำมำรถตัดสินใจเก่ียวกับอะไรท่ีท ำและพบบนโลกออนไลน์ จัดว่ำเป็นทักษะท่ีส ำคัญ 

และท่ีจ ำเป็นท่ีจะต้องเริ่มสอนเด็กให้เร็วท่ีสุดเท่ำท่ีพวกเขำเข้ำสู่โลกออนไลน์ กำรเข้ำใจ
ยังรวมถึงกำรตระหนักว่ำเทคโนโลยีเครือข่ำยมีผลกระทบต่อพฤติกรรมและมุมมองของ
ผู้เรียนอย่ำงไร มีผลกระทบต่อควำมเชื่อและควำมรู้สึกเก่ียวกับโลกรอบตัวผู้เรียน
อย่ำงไร กำรเข้ำใจยังช่วยเตรียมผู้เรียนส ำหรับเศรษฐกิจฐำนควำมรู้ท่ีผู้เรียนพัฒนำ
ทักษะกำรจัดกำรสำรสนเทศเพื่อค้นหำ ประเมิน และใช้สำรสนเทศอย่ำงมีประสิทธิภำพ
เพื่อติดต่อสื่อสำร ประสำนงำนร่วมมือ และแก้ไขปัญหำ



หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรผลิตเนื้อหำและกำรสื่อสำรอย่ำงมี ประสิทธิภำพผ่ำน
เครื่องมือสื่อดิจิทัลท่ีหลำกหลำย กำรสร้ำงด้วยสื่อดิจิทัลเป็นมำกกว่ำแค่กำรรู้ วิธีกำรใช้
โปรแกรมประมวลผลค ำหรือกำรเขียนอีเมล แต่มันยังรวมควำมสำมำรถในกำรดัดแปลง
ส่ิงท่ีผู้เรียนสร้ำงส ำหรับบริบทและผู้ชมท่ีแตกต่ำงและหลำกหลำย ควำมสำมำรถในกำร
สร้ำงและสื่อสำรด้วยกำรใช้ Rich media เช่น ภำพ วิดีโอ และเสียง ตลอดจน
ควำมสำมำรถในกำรมีส่วนร่วมกับ Web 2.0 อย่ำงมีประสิทธิภำพและรับผิดชอบ เช่น 
Blog กำรแชร์ภำพและวิดีโอ และ Social media รูปแบบอ่ืน ๆ เป็นต้น



หมำยถึง กำรเข้ำถึงและใช้ประโยชน์จำกเทคโนโลยีดิจิทัลและข้อมูลข่ำวสำร เป็นฐำน
รำกในกำรพัฒนำกำรสร้ำงควำมเจริญเติบโตทำงเศรษฐกิจ ผู้เรียนจ ำเป็นต้องเข้ำใจ
อินเทอร์เน็ตและกำรเข้ำถึงอินเทอร์เน็ตด้วยช่องทำงต่ำง ๆ รวมถึง ข้อดีข้อเสียของ
แต่ละช่องทำงได้ เพื่อให้สำมำรถใช้ Search Engine ค้นหำข้อมูลท่ีต้องกำรจำก
อินเทอร์เน็ตได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และจ ำเป็นต้องเข้ำใจสื่อทำงดิจิทัลชนิดต่ำง ๆ 
รวมถึงกำรน ำไปประยุกต์ใช้งำนในปัจจุบัน



หมำยถึง ควำมหลำกหลำยของทักษะท่ีเก่ียวข้องสัมพันธ์กัน ซ่ึงทักษะเหล่ำน้ันอยู่
ภำยใต้กำรรู้สื่อ (Media literacy) กำรรู้เทคโนโลย ี(Technology literacy) กำรรู้
สำรสนเทศ (Information literacy) กำรรู้เก่ียวกับส่ิงท่ีเห็น (Visual literacy) กำรรู้กำร
สื่อสำร (Communication literacy) และกำรรู้สังคม (Social literacy)



กำรรู้สื่อสะท้อนควำมสำมำรถของผู้เรียนเก่ียวกับกำรเข้ำถึง กำรวิเครำะห์ และกำรผลิตสื่อ 

ผ่ำนควำมเข้ำใจและกำรตระหนักเก่ียวกับ              

                1. ศิลปะ ควำมหมำย และกำรส่งข้อควำมในรูปแบบต่ำง ๆ 
                2. ผลกระทบและอิทธิพลของสื่อมวลชนและวัฒนธรรมท่ีเป็นท่ีนิยม 
                3. ส่ือข้อควำมถูกสร้ำงขึ้นอย่ำงไรและท ำไมถึงถูกผลิตขึ้น 
                4. สื่อสำมำรถใช้ในกำรสื่อสำรควำมคิดของเรำเองได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
                    ได้อย่ำงไร



ควำมช ำนำญในเทคโนโลยีส่วนใหญ่มักจะเก่ียวข้องกับควำมรู้ดิจิทัล ซ่ึงครอบคลุม
จำกทักษะคอมพิวเตอร์ขั้นพ้ืนฐำนสู่ทักษะท่ีซับซ้อนมำกขึ้น เช่น กำรแก้ไข
ภำพยนตร์ดิจิทัลหรือกำรเขียนรหัส คอมพิวเตอร์



กำรรู้สำรสนเทศเป็นอีกส่ิงท่ีส ำคัญของกำรรู้ดิจิทัลซ่ึงครอบคลุมควำมสำมำรถใน
กำรประเมิน ว่ำสำรสนเทศใดท่ีผู้เรียนต้องกำร กำรรู้วิธีกำรท่ีจะค้นหำสำรสนเทศท่ี
ต้องกำรออนไลน์ และกำรรู้กำรประเมิน และกรใช้สำรสนเทศท่ีสืบค้นได้ กำรรู้
สำรนเทศถูกพัฒนำเพื่อกำรใช้ห้องสมุด มันยังสำมำรถเข้ำได้ดีกับยุคดิจิทัล ซ่ึงเป็น
ยุคท่ีมีข้อมูลสำรสนเทศออนไลน์มหำศำล ซ่ึงไม่ได้มีก ำำกรอง ดังน้ัน กรรู้วิธีกำรคิด
วิเครำะห์เก่ียวกับแหล่งท่ีมำและเน้ือหำนับเป็นส่ิงจ ำเป็น



กำรรู้เก่ียวกับส่ิงท่ีเห็นสะท้อนควำมสำมำรถของของผู้เรียนเก่ียวกับควำมเข้ำใจ 

กำรแปลควำมหมำยส่ิงท่ีเห็น กำรวิเครำะห์กำรเรียนรู้ กำรแสดงควำมคิดเห็น และ
ควำมสำมำรถในกำรใช้ส่ิงท่ีเห็นน้ันในกำรท ำงำนและก ำรด ำรงชีวิตประจ ำวันของ
ตนเองได้ รวมถึงกำรผลิตข้อควำม ภำพ ไม่ว่ำจะผ่ำนวัตถุ กำรกระท ำ หรือ
สัญลักษณ์ กำรรู้เก่ียวกับส่ิงท่ีเห็นเป็นส่ิงจ ำเป็นส ำหรับกำรเรียนรู้และกำร สื่อสำร
ในสังคมสมัยใหม่



กำรรู้กำรสื่อสำรเป็นรำกฐำนส ำหรับกำรคิด กำรจัดกำร และกำรเชื่อมต่อกับคน
อ่ืนๆ ในสังคมเครือข่ำย ทุกวันนี้เด็กและเยำวชนไม่เพียงจ ำเป็นต้องเข้ำใจกำร
บูรณำกำรควำมรู้จำกแหล่งต่ำงๆ เช่น เพลง วิดีโอ ฐำนข้อมูลออนไลน ์และสื่ออ่ืนๆ 

พวกเขำยังจ ำเป็นต้องรู้วิธีกำรใช้แหล่งสำรสนเทศเหล่ำน้ันเพ่ือเผยแพร่และ
แลกเปล่ียนควำมรู้ 



กำรรู้สังคม หมำยถึง วัฒนธรรมแบบกำรมีส่วนร่วม ซ่ึงถูกพัฒนำผ่ำนควำมร่วมมือ
และเครือข่ำย เยำวชนต้องกำรทักษะส ำหรับกำรท ำงำนภำยในเครือข่ำยทำงสังคม 

เพื่อกำรรวบรวมควำมรู้ กำรเจรจำข้ำมวัฒนธรรมท่ีแตกต่ง และกำรผสำนควำม
ขัดแย้งของข้อมูล



1. ท ำงำนได้รวดเร็ว ลดข้อผิดพลำดและมีควำมมั่นใจในกำรท ำงำนมำกขึ้น
2. มีควำมภำคภูมิใจในผลงำนท่ีสำมำรถสร้ำงสรรค์ได้เอง
3. สำมำรถแก้ไขปัญหำท่ีเกิดขึ้นในกำรท ำงำนได้มีประสิทธิภำพมำกขึ้น
4. สำมำรถระบุทำงเลือกและตัดสินใจได้อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกขึ้น 
5. สำมำรถบริหำรจัดกำรงำนและเวลำได้ดีมำกขึ้น และช่วยสร้ำงสมดุลในชีวิต
    และกำรท ำงำน 
6. มีเครื่องมือช่วยในกำรเรียนรู้และเติบโตอย่ำงเหมำะสม
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