


ในยุคดิจิทัล เนื้อหา ข้อมูล ข่าวสาร ความรู ้มีมากล้น และ
ได้รับการแทนด้วยดิจิทัล มีอยู่รอบๆ ตัว เป็น Cloud 
Knowledge ผู้เรียนมีขีดความสามารถเข้าถึงเนื้อหา 
Accesible ได้ง่ายและเร็ว ทำให้มีขีดความสามารถในการ
มองเห็นเนื้อหา Visibility ได้ประหนึ่งเสมือนจดจำไว้ในสมอง

บทบาทและหน้าทีข่องครูในยุคเทคโนโลยีดิจิทัล



• ครูยุคดิจิทัลไม่เน้นการสอนตามเนื้อหาในหลักสูตร แต่จะเนน้
การนำเนื้อหามาประยุกต์ใช ้หรือต่อยอดทางความคิด และต้อง
จัดการเรียนรู้ทักษะและความรู้ที่จําเป็นให้นักเรียน
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• ครูยุคดิจิทัล ต้องเน้นให้นักเรียนแสวงหาความรู้ได้เอง ครูจะไม่ใช้
วิธ ีTransfer knowledge แต่จะให้นักเรียน สามารถ Infer 
Knowledge หรือสังเคราะห์ความรู้ จากข้อมลูข่าวสารที่แสวงหา
มาได้
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• ครูยุคดิจิทัลต้องเป็นนักจัดการที่ดี จัดการให้นักเรียนได้เรียนรู้โดยลงมือ
ปฏิบัติ (Action Learning) และต้องเปล่ียนการสอบเป็นการประเมินเพื่อ
การพัฒนาปรับปรุง
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•
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• สอนโดยยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ คือ ครูทำหน้าที่เป็นผู้ช่วยเหลือ
สนับสนุนให้ผู้เรียนพัฒนาตนได้เต็มศกัยภาพโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเป็นเครื่องมือช่วย
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• ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นผูช้่วย คือ 
ครูต้องฝึกนิสัยให้ผู้เรียนรักการเรยีนรู้ รักการค้นคว้า และการ
ปรับเปลี่ยนความคิดได้ตามเหตุและผล
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• ครูต้องทำหน้าที่เป็นผู้จัดการสารสนเทศและการจัดการเรียนรู ้เพื่อให้
เกิดการเรียนรู้อย่างเหมาะสม
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• ครูต้องสร้างให้ผู้เรียนรู้อย่างเท่าทันกับสื่อเทคโนโลยีดิจิทลั
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• ครูต้องสร้างสมรรถนะให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียน คือ ความสามารถด้านไอที
ที่จำเป็น ให้มีความรู้ ทักษะ ความคิด การสื่อสาร เพื่อให้เขาสามารถอยู่
ได้ในสภาวะการดำรงชีวิตและการทำงาน ภายใต้สังคมพหุวัฒนธรรม

บทบาทและหน้าทีข่องครูในยุคเทคโนโลยีดิจิทัล



• พัฒนาผู้เรียนให้พร้อมที่จะรับบทบาทใหม่ ๆ ในสังคมโลกาภิวัตน์ 
ให้เตรียมตนเองตลอดเวลา ไม่ใช่ถึงเวลาค่อยมาเตรียมการ
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• พัฒนาให้ผู้เรียนรุ่นใหม ่เน้นสมรรถนะท่ีหลากหลาย มากกว่ามีความรู้ 
ให้ปรับแนวคิดการเรียนรู้ใหม ่ไม่ใช่เรียนเพื่อให้จบหลักสูตร ต้อง
พัฒนาสู่การเรียนเพื่อสะสมความรู้และประสบการณ์
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• พัฒนาผู้เรียน สร้างโอกาสการเรียนรู้ด้านภาษาเพื่อการสื่อสารที่
มากกว่าภาษาไทย – อังกฤษ และให้มีทักษะด้านไอท ีเพื่อให้เขาสร้าง
มูลค่าเพิ่มให้ตนเองด้านศักยภาพ
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ยุคดิจิทัล การสอนในรูปแบบเดิมอาจต้องปรับเปลี่ยน ครูก็ต้อง
ปรับเปลี่ยนไปตามยุคสมัย คอยรับฟังลูกศิษย์และพร้อมเข้าใจใน
ทุกปัญหา คอยให้ค าปรึกษาในทุกๆ เรื่อง เมื่อศิษย์เกิดความเชื่อใจ 
ครูก็ย่อมเป็นที่รัก ความเชื่อใจจะก่อเกิดเป็นความวางใจที่พร้อม
เชื่อฟัง

• รับฟัง พร้อมให้ค าปรึกษาได้ทุกด้าน
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ในยุคสมัยที่มีความรู้อยู่ทั่วไปเต็มไปหมด หาก็ง่าย แค่เพียงคลิก
แค่ปลายนิ้วก็สามารถเข้าถึงความรู้ได้อย่างง่ายดาย ครูยุคใหม่
จึงจ าเป็นต้องมีความรู้ที่หลากหลายมากขึ้น เพื่อต่อยอดความรู้ 
เพิ่มทักษะ ความรู้ หรือแสดงถึงศักยภาพที่ตนมีเพื่อสอนศิษย์

ความรู้รอบตัว
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การมีความรู้ความเข้าใจในเทคโนโลยีที่หลากหลาย ก็เพื่อน าสิ่ง
เหล่านั้นมาประยุกต์และต่อยอดในการสอน ให้มีรูปแบบที่หลากหลาย
ขึ้น เพื่อให้การสอนไม่จ าเจ เพิ่มสีสันให้การเรียนให้ไม่น่าเบื่อ รวมถึง
เพื่อให้ทันต่อความรู้และเทคโนโลยีที่เปลี่ยนไปอีกด้วย

เข้าใจเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่เกิดขึ้น
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ยุคที่ไม่ว่าอะไรก็เปลี่ยนแปลงไปอย่างง่ายดายและรวดเร็ว จนเกิด
เน็ตไอดอลมากมาย เกิดเป็นการเลียนแบบเพื่อให้เกิดการยอมรับจาก
สังคม อีกสิ่งที่ไม่ควรละเลยคือการก้าวน าเทรนด์ ปรับตัวให้เข้ากับ
ศิษย์ แนะน าสิ่งที่ถูกที่ควรให้แก่ศิษย์ เพื่อให้ศิษย์ยึดครูเป็นหนึ่งใน
ไอดอลประจ าใจ ดังประโยคที่ว่า “ผลผลิตที่ดีเกิดจากต้นแบบที่ดี
เสมอ”

เป็นผู้น าที่ดี และชักจูงเด็กไปในทางที่ถูก
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จรรยาบรรณในวิชาชีพ คุณธรรมและจริยธรรม 3 สิ่งนี้เป็น
ส่วนประกอบหลักในทุกสาขาอาชีพ และยิ่งเป็นอาชีพ “ครู” แล้วนั้น 
นี่แหละส่วนประกอบของการเป็นครูที่ดี เป็นแบบอย่างที่ดีให้แม่พิมพ์
รุ่นต่อไป

ยึดมั่นจรรยาบรรณวิชาชีพครู
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เมื่อนวัตกรรมและ เทคโนโลยีมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและ รวดเร็วเพื่อความ
สะดวกสบายและการเข้าถึงข้อมูลที่มากมายในเวลาอันส้ัน เมื่อมองย้อนกลับไปในช่วงศตวรรษ
ที่ 15 เทคโนโลยีเริ่มพัฒนาจากนวัฒกรรมชิ้นเล็กๆ โดยที่ในวันนั้นกระบวนการเรียนรู้ท่ีนำหน้า
เทคโนโลยี จนทุกอย่างถูกพัฒนาจนถึงในยุคปัจจุบันที่อาจกล่าวได้ว่าเทคโนโลยีก้าวหน้ากว่า
กระบวนการเรียนรู้ ซึ่งในบริบทของประเทศไทย เทคโนโลยีมักถูกนำมาใช้เพียงเพื่อส่งเสริม
ความสะดวกสบาย แต่รู้หรือไม่ว่าเราสามารถใช้สิ่งเหล่านั้นเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้และ 
รูปแบบการสอนให้สอดคล้อง มีประสิทธิภาพขึ้นได้ในยุคดิจิทัล

บทบาทและหน้าทีข่องครูในยุคเทคโนโลยีดิจิทัล



นวัตกรรมเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นในปัจจุบันได้มีการพัฒนาไปอย่างมาก มีการนำไปปรับ
ประยุกต์ใช้ในวงการต่างๆ รวมทั้งในเรื่องของการเรียนรู้และมิติรอบข้าง ไม่ว่าจะเป็น 5G VR 
AR IOTs แอปพลิเคชันต่างๆ หรือ AI ซึ่งส่งผลต่อการเรียนรู้และ การนำไปประยุกต์ใช้ทั้งต่อ
ผู้เรียน ผู้สอน โดยมีบทบาทในการออกแบบการสอนทั้ง 3 ด้านได้แก่ 1.การออกแบบเนื้อหา 2.
การออกแบบกิจกรรมทางการเรียน 3.การออกแบบกระบวนการสื่อสาร
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โดยคำนึงถึงเนื้อหาที่เหมาะสมกับผู้เรียน และมุ่งเน้นไปทางด้านการสร้างสรรค์ให้ผู้เรียนได้เกิด
การเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยความเท่าทันต่อยุคสมัยของเนื้อหาที่มีการอัพเดทอยู่ตลอดเวลา การ
ใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย ไม่ยืดเยื้อ ใช้เนื้อหาที่มีความเหมาะสม และไม่ก่อให้เกิดความตึงเครียด 
รวมทั้งควรเพิ่มทางเลือกให้กับผู้เรียนในการสอบถาม แสดงความคิดเห็นได้ และการออกแบบ
เนื้อหาไม่ควรมีแค่ตัวอักษรอย่างเดียว แต่ควรมีภาพหรือสีที่จะช่วยดึงดูดความสนใจของผู้อ่าน
ได้มากขึ้น

บทบาทและหน้าทีข่องครูในยุคเทคโนโลยีดิจิทัล



2.1 พฤติกรรมทางการเรียน (Behaviorist Learning) หมายถึง ความสนใจในเนื้อหา การ
แสดงออก หรือลักษณะของผู้เรียน ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญที่แสดงออกให้เห็นต่อกิจกรรมหรือเนื้อหา 
ดังนั้นการออกแบบกิจกรรมทางการเรียนจะต้องคำนึงถึงช่วงอายุของผู้เรียน และคำนึงถึงสิ่งที่
จะเป็นมิตรต่อผู้เรียนในแต่ละช่วงอายุ
2.2 การสร้างสรรค์ทางการเรียน (Constructivist learning) การออกแบบกิจกรรมในการ
เรียนรู้ควรเป็นไปอย่างสร้างสรรค์ กระตุ้นให้ผู้เรียนคิด และมีความรับผิดชอบต่อตนเองและ 
ส่วนรวมมากขึ้น นอกจากนี้ในการออกแบบกิจกรรมควรเน้นให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ผ่านการ
เชื่อมโยงเนื้อหาใหม่ๆ เข้ากับประสบการณ์ในชีวิต หรือสถานการณ์รอบตัวของแต่ละคน
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     3.1 การออกแบบกระบวนการสื่อสารเป็นสิ่งที่สำคัญของการออกแบบการเรียนการสอน
ในยุคดิจิทัล เพราะภาษาเขียนอาจเป็นเพียงส่วนหนึ่งเท่านั้นของการสื่อสารในปัจจุบัน ที่มี
แนวโน้มจะใช้การสื่อสารผ่านรูปภาพมากขึ้น รวมทั้งการทำการสอนที่ต้องอาศัยการตอบโต้กัน
ผ่านทางหน้าจอ ซึ่งผู้สอนจะต้องใช้เครื่องมือที่มีอยู่ เพื่อออกแบบของเนื้อหาและกระบวนการ
สื่อสาร เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจ และสามารถต่อยอดความคิดได้
      3.2 มีระบบการจัดการเก็บรวบรวมสารสนเทศทั้งในรูปแบบของภาพและเสียง และ
คัดเลือกทรัพยากรที่มี และนำมาใช้อย่างเหมาะสมโดยจะส่งผลให้การเรียนรู้มีความน่าสนใจ 
น่าติดตามไม่ทำให้ผู้เรียนเกิดความเบื่อหน่าย
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