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1) เพื่อพฒันาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
2) เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามเกณฑ์ E1/ E2 = 80/ 80 3) เพื่อศึกษาทกัษะการคิดเชิงค านวณ 
ท่ีเรียนดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
เเละ 4) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ืองระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 3 โรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวทิยา ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 29 คน ซ่ึงไดม้าจาก 
การสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม (Cluster sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ประกอบดว้ย 1) การจดั 
การเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 2) แบบประเมินทกัษะ
การคิดเชิงค านวณ 3) แบบประเมินความพึงพอใจส าหรับการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง 
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (SD) และ E1/ E2 
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                      ผลการวจิยั พบวา่ 1) การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 แบ่งเป็นทั้งหมด 4 หน่วยการเรียนรู้ ประกอบดว้ย หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 
เร่ือง พฒันาการของอินเตอร์เน็ต หน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 เร่ืองเครือข่ายคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
ส่ือสารในระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ หน่วยการเรียนรู้ท่ี 3 เร่ือง การท างานของอินเตอร์เน็ต และ
หน่วยการเรียนรู้ท่ี 4 เร่ือง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งมีความรับผดิชอบ เผยแพร่ผา่น
เวบ็ไซต ์www.network.m2.watsuntorn.ac.th มีรูปแบบการเรียนการสอนและส่ือการสอนท่ี
ประกอบดว้ย ส่ือวดีีโอ ส่ือ Infographic แบบฝึกทกัษะ และมีผลการประเมินคุณภาพการจดั 
การเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 อยูใ่นระดบัเหมาะสม
มากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย = 4.69) 2) ประสิทธิภาพของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 มีประสิทธิภาพตามเกณฑ ์E1/E2 = 82.59/ 82.87 
3) ผลการศึกษาทกัษะการคิดเชิงค านวณท่ีเรียนดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 พบวา่ นกัเรียนมีทกัษะการคิดเชิงค านวณหลงัจากท่ีเรียน 
การจดัการเรียนการสอนออนไลน์อยูใ่นระดบัดี มีค่าเฉล่ีย = 2.70 เเละ 4) ผลการศึกษา 
ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 พบวา่ นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.59 
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This research was research and development aimed to propose; 1) develop the 

development of an e-learning on computer networking For Grade 9 students of school in the 
secondary Educational Service Area 7 2) Test the effectiveness of the development of an e-
learning on computer networking For Grade 9 students of school in the secondary Educational 
Service Area 7, Effective in accordance with the criteria E1/ E2 = 80/ 80 3) Study computational 
thinking skills learned through the development of an e-learning on computer networking For 
Grade 9 students of school in the secondary Educational Service Area 7 and; 4) Study student 
satisfaction towards the development of an e-learning on computer networking For Grade 9 
students of school in the secondary Educational Service Area 7, The sample used in the research 
were Grade 9 students at Khaopermnaree School, Semester 2, Academic Year 2020, 29 people, 
Which were acquired. From a group sampling (Cluster sampling). The tools used in this research 
consisted 1) An e-learning on computer networking For Grade 9 students of school in the 
secondary Educational Service Area 7 2) Computational thinking skills assessment and; 3) 
Satisfaction assessment form for An e-learning on computer networking For Grade 9 students of 
school in the secondary Educational Service Area 7, Achievement test The data was analyzed 
using statistics, mean, standard deviation (SD) and E1/ E2. 
                      The results of the research shown that 1) E-learning on computer networking For 
Grade 9 students, secondary schools under the Secondary Educational Service Area Office 7, 
divided into 4 units. It consists of the first learning unit on the development of the Internet. 
Learning Unit 2: Computer Networking and Communication Equipment in Computer Networking 
Unit 3: How the Internet Works And learning unit 4 on the responsible use of information 
technology. Publish through the website www.network.m2.watsuntorn.ac.th There were teaching 
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and learning models that include video media, infographic media, skills training and quality 
assessment results for online teaching and learning on computer networking. For Grade 9 
students, secondary schools under the Secondary Educational Service Area Office 7 were at the 
most suitable level (mean = 4.69). 2) The Efficiency of the development of an e-learning on 
computer networking For Grade 9 students of school in the secondary Educational Service Area 
7, Were effective according to E1/ E2 = 80/ 80 (82.59/ 82.87) 3) Teach the development of an e-
leaning on computer networking For Grade 9 students of school in The Secondary Educational 
Service Area 7, Found that students had good computational thinking skills after taking online 
teaching and learning management. The average value was 2.70 and; 4) The results of the study 
on the satisfaction of the students who study with the the development of an learning on computer 
networking For Grade 9 students of school in The Secondary Educational Service Area 7, found 
that the students were satisfied with the online teaching and learning management. At the highest 
level Has a mean of 4.59 
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กราบขอบพระคุณ ศาสตราจารย์ ดร.นคร ละลอกน ้ า ดร.ณฐาภพ สมคิด นางลัชชญา           
โพสุวนั นางมณีรัตน์ ชูชีพ และนางสาวภทัรภร มัน่เพ็ชร ท่ีได้ให้ความกรุณาช่วยประเมินคุณภาพ
ทางดา้นเน้ือหา และดา้นเทคนิคต่อการท าเคร่ืองมือในวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี 

กราบขอบพระคุณเจา้ของต ารา เอกสารและวิทยานิพนธ์ ท่ีไดอ้า้งอิงในวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี
ทุกท่าน ท่ีช่วยให้ความรู้เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ทักษะการคิดเชิงค านวณ          
และการหาประสิทธิภาพของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 

ขอขอบพระคุณผูบ้ริหารโรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวิทยา จงัหวดันครนายก ท่ีอนุญาตให้เก็บ
ขอ้มูล และขอขอบใจนักเรียนทุกคนท่ีให้ความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นอยา่งดี สุดทา้ย 
ผูว้จิยัขอให้ประโยชน์ใด ๆ ท่ีเกิดจากวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี ส่งผลใหแ้ด่ บิดา มารดา และครู อาจารยท่ี์ได้
สั่งสอนทุกท่าน ดว้ยความเคารพยิง่ 

  
  

ปริญญา  ยวงทอง 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 ปัจจุบนั ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ดว้ยเหตุ 
ของความเจริญและทนัสมยัของเทคโนโลยี ทั้งดว้ยเศรษฐกิจและสังคมกา้วหนา้ไปพร้อม ๆ กบั 
ทุกประเทศทัว่โลก คนในสังคมตอ้งอยูร่่วมกนัตั้งแต่เด็ก เยาวชนและผูใ้หญ่ ปัจจยัหน่ึงท่ีจะท าให้
คนในสังคมอยูร่่วมกนัในสังคมไดอ้ยา่งสงบสุขได ้คือ ปัจจยัดา้นเทคโนโลย ีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเขา้มาท าใหว้ธีิการด ารงชีวติของประชากรโลกเปล่ียนไปจากอดีต การใชชี้วิตท่ีทนัสมยั 
อุปกรณ์ท่ีช่วยเอ้ืออ านวยต่อการด ารงชีวติมีมากข้ึน การติดต่อส่ือสารเป็นไปอยา่งรวดเร็ว 
ครอบคลุมไปทัว่โลก จากความกา้วหนา้น้ี ส่ิงหน่ึงท่ีตามมา คือ การเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ทั้งธรรมชาติ 
วฒันธรรม ความคิด วถีิชีวติ และส่ิงต่าง ๆ มีพฒันาการการเปล่ียนแปลง เช่น ทางดา้นการส่ือสาร 
การใชก้ารติดต่อส่ือสารทางโทรศพัท ์อินเทอร์เน็ต อีเมลไ์ดเ้ขา้มาแทนท่ีจดหมาย การเก็บขอ้มูล
เอกสารจากการบนัทึกลงกระดาษ มาเป็นการบนัทึกในคอมพิวเตอร์ หรือหน่วยความจ าส ารอง 
ต่าง ๆ เพื่อลดการใชง้านของกระดาษ ส่ิงเหล่าน้ี ไดป้รับเปล่ียนไปตามยคุตามสมยั อีกทั้งยงัเป็น
ปัจจยัท่ีส าคญัในการแข่งขนักบัประเทศอ่ืน ๆ ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีจะเพิ่มศกัยภาพใหป้ระเทศ ไม่วา่ 
จะเป็นทางดา้นการคา้ การขนส่ง การศึกษาการทหาร รวมถึงเสริมสร้างคุณภาพชีวิตของประชาชน
ในประเทศใหดี้ข้ึน (นยันา ช ่าชอง, 2550) ในปัจจุบนั ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์มีการเจริญเติบโต
อยา่งต่อเน่ือง และจดัไดว้า่มีบทบาทส าคญัอยา่งยิง่ต่อชีวิตประจ าวนัของมนุษยใ์นยคุน้ี 
อยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้แทบทุกหน่วยงานต่างมีเครือข่ายภายในไวใ้ชง้าน เช่น เครือข่ายทอ้งถ่ิน 
รวมถึงการเช่ือมโยงเครือข่ายภายในเขา้กบัเครือข่ายภายนอกอยา่งอินเทอร์เน็ต เพื่อให้เราสามารถ
ส่ือสารและท่องสู่โลกกวา้งแบบ World Wide Web และเป็นท่ีมาของการด าเนินธุรกรรม 
ผา่นอินเทอร์เน็ต ซ่ึงปัจจุบนัหลาย ๆ ธุรกิจไดป้รับเปล่ียนรูปแบบการด าเนินธุรกิจผา่นอินเทอร์เน็ต
มากข้ึน เพื่อเพิ่มช่องทางการบริการแก่ลูกคา้ท่ีตอ้งการความสะดวก รวดเร็ว นอกจากน้ี ตามท่ีพกั
ทัว่ไป ยงัมีการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตความเร็วสูงอยา่งระบบ ADSL หรือ Fiber optic ไวใ้ชง้าน
ส่วนตวั ในขณะท่ีการเช่ือมโยงส่ือสารผา่นเครือข่าย ก็ไม่ไดจ้  ากดัแค่การใชส้ายเพียงอยา่งเดียว 
แต่สามารถเช่ือมโยงแบบไร้สายผา่นอุปกรณ์ได ้โดยใชเ้ทคโนโลยไีร้สาย ซ่ึงจดัเป็นเทคโนโลยหีน่ึง
ท่ีไดรั้บความนิยมอยา่งมากในปัจจุบนั (โอภาส เอ่ียมสิริวงศ,์ 2552)  
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 ความส าคญัของระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ กระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดให้ 
โดยสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ท่ีมุ่งเนน้ผูเ้รียน 
เป็นส าคญั บนพื้นฐานความเช่ือท่ีวา่ ทุกคนสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ 
พฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข ซ่ึงการพฒันาผูเ้รียนใหบ้รรลุมาตรฐานการเรียนรู้ 
ท่ีก าหนดนั้น จะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดสมรรถนะท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 1) ความสามารถในการส่ือสาร  
2) ความสามารถในการคิด 3) ความสามารถในการแกปั้ญหา 4) ความสามารถในการใชท้กัษะชีวติ 
5) ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ี(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) จากตวัช้ีวดัและสาระการเรียนรู้
แกนกลางกลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560 ไดก้ าหนดใหมี้การศึกษา 
ในเร่ืองใชง้านซอฟตแ์วร์และบริการบนอินเทอร์เน็ตท่ีหลากหลาย ในการรวบรวม ประมวลผล 
สร้างทางเลือก ประเมินผล น าเสนอ จะช่วยใหแ้กปั้ญหาไดอ้ยา่งรวดเร็ว ถูกตอ้งและแม่นย  า  
ซ่ึงหลกัเกณฑส์ าหรับนกัเรียนท่ีจะจบในแต่ละระดบัชั้น จะตอ้งเขา้ใจแนวคิดหลกัของเทคโนโลย ี
ไดแ้ก่ ระบบท างานเทคโนโลย ีการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลย ีความสัมพนัธ์ระหวา่งเทคโนโลยี
กบัศาสตร์อ่ืน โดยเฉพาะวทิยาศาสตร์ หรือคณิตศาสตร์ วเิคราะห์ เปรียบเทียบและตดัสินใจ 
เพื่อเลือกใชเ้ทคโนโลย ีโดยค านึงถึงผลกระทบต่อชีวิต สังคมและส่ิงแวดลอ้ม ประยกุตใ์ชค้วามรู้
ทกัษะและทรัพยากร เพื่อออกแบบและสร้างผลงานส าหรับการแกปั้ญหาในชีวติประจ าวนั หรือ 
การประกอบอาชีพ โดยใชก้ระบวนการออกแบบเชิงวศิวกรรม รวมทั้งเลือกใชว้สัดุ อุปกรณ์  
และเคร่ืองมือไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม ปลอดภยั รวมทั้งค  านึงถึงทรัพยสิ์นทางปัญญา 
(กระทรวงศึกษาธิการ)2551) 
 โรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวทิยา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  
ไดเ้ปิดการเรียนการสอนรายวชิาวทิยาศาสตร์ (วทิยาการค านวณ) ตามหลกัสูตรสถานศึกษา 
โรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวทิยา ไดมี้การก าหนดเวลาเรียนคาบละ 50 นาที โดยมีการเรียนรายวชิา 
วทิยาศาสตร์ (วทิยาการค านวณ) นั้น สัปดาห์ละ 1 คาบ ผูว้จิยัซ่ึงปฏิบติัหนา้ท่ีผูส้อนกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้วทิยาศาสตร์ไดส้ ารวจขอ้มูลของผูเ้รียนจากบนัทึกผลการเรียนของผูเ้รียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 3 ท่ีผา่นมา (โรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวทิยา, 2562) พบวา่ ผูเ้รียนมีศกัยภาพในการเรียนรู้ 
ท่ีแตกต่างกนั การรับรู้เน้ือหาของแต่ละคนนั้นไม่เท่ากนั อีกทั้งการสอนในชัว่โมงท่ีมีเวลาจ ากดั 
ผูเ้รียนไม่สามารถซกัถามผูส้อนในเวลาไดค้รบถว้น จึงเป็นเร่ืองยากท่ีจะสอนใหผู้เ้รียนมีความเขา้ใจ
ในเน้ือหาทั้งหมดไดทุ้กคน ท าใหผู้เ้รียนขาดองคค์วามรู้ใหม่ ๆ ส่งผลต่อความรู้ ความเขา้ใจ 
ในเน้ือหาอยา่งลึกซ้ึง ท าใหไ้ม่เป็นไปตามวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ เน่ืองจากการจดัการเรียนการสอน
ยงัมีการสอนแบบบรรยาย เนน้เน้ือหาตามหนงัสือเรียน ส่ือท่ีมีอยูไ่ม่สามารถโตต้อบกบัผูเ้รียนได ้
เน้ือหาอธิบายใหเ้ห็นภาพการท างานจริงยาก แหล่งเรียนรู้มีอยา่งจ ากดั และจากการสอนเน้ือหา  

, 
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เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เป็นเน้ือหาท่ีผูเ้รียนใหค้วามสนใจนอ้ย เน่ืองจากผูเ้รียนจะให้
ความสนใจเก่ียวกบัการเรียนปฏิบติัมากกวา่การเรียนทฤษฎี ซ่ึงเป็นธรรมชาติของการสอนรายวชิาน้ี 
ส่งผลใหเ้กิดปัญหาในการเรียนการสอนในเร่ืองเวลาเรียนท่ีมีจ ากดัและเน้ือหา เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ เป็นเน้ือหาท่ีเป็นนามธรรม ผูเ้รียนมีความแตกต่างกนัในความสามารถดา้นการคิด
วเิคราะห์ในเน้ือหา เน่ืองจากพื้นฐานทางดา้นทฤษฎีของวิชาวทิยาศาสตร์ (วทิยาการค านวณ)  
ของนกัเรียนไม่ดี จึงท าให้นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีผลสัมฤทธ์ิรายวชิาวทิยาศาสตร์  
(วทิยาการค านวณ) มีผลการเรียนอยูใ่นเกณฑท่ี์ต ่า โดยมีนกัเรียนท่ีมีผลการเรียน 0, 1 และ 1.5  
คิดเป็นร้อยละ 51.78 ของนกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 
(โรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวทิยา, 2562) 
 จากปัญหาท่ีเกิดข้ึน ผูว้ิจยัไดศึ้กษาหลกัการ ทฤษฎี และผลการวจิยั เพื่อหาแนวทาง
แกปั้ญหา พบวา่ แนวคิดในการน าเทคโนโลยอิีนเตอร์เน็ตเขา้มาประยกุตใ์ชใ้นระบบการจดั 
การเรียนรู้ (Learning management system: LMS) เพื่อใชใ้นการศึกษา และเพื่อเป็นการเพิ่ม
ประสิทธิภาพของผูเ้รียน โดยเนน้พฒันาผูเ้รียนดว้ยการติดต่อส่ือสารโดยใช ้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
(ICT) เป็นเคร่ืองมือส่วนประกอบส าคญัของการสอน (ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการส่ือสาร, 
2554) อีกทั้ง เครือข่ายคอมพิวเตอร์ยงัสามารถช่วยใหก้ารเรียนรู้เกิดข้ึนได ้ทั้งในหอ้งเรียน 
และนอกหอ้งเรียน ท าให้เกิดการยดืหยุน่ทางการเรียน การใชส่ื้อการสอนบทเรียนออนไลน์ 
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตก าลงัไดรั้บความนิยมเพิ่มข้ึน สอดคลอ้งกบัอตัราการขยายตวัอยา่งรวดเร็ว
ของการเช่ือมต่อกบัเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของสถาบนัการศึกษาต่าง ๆ ทัว่โลก เป็นเพราะ 
ขอ้ไดเ้ปรียบของส่ืออินเทอร์เน็ตในการจดัหาสารสนเทศใหแ้ก่ผูเ้รียน ในลกัษณะท่ีส่ือประเภทอ่ืน ๆ 
ไม่สามารถท าไดน้ัน่เอง นอกจากน้ี ความสามารถของเทคโนโลยบีนเครือข่ายในการแสดง 
ส่ือประสม เช่น ขอ้ความ เสียง ภาพน่ิง กราฟิก ภาพเคล่ือนไหว และความสะดวกการท าการแกไ้ข
และเปล่ียนแปลงขอ้มูลสารสนเทศใหท้นัสมยัไดต้ลอดเวลา ก็เป็นอีกปัจจยัส าคญัในความนิยม 
ของบทเรียนออนไลน์ดว้ย (พวงนอ้ย แสงจนัทร์, 2551) จากผลการวจิยั พบวา่ การเรียนดว้ยบทเรียน
ออนไลน ์จะช่วยใหผู้เ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่และจ าไดน้านกวา่ เม่ือเปรียบเทียบกบั 
การเรียนตามปกติแทบทุกรายวชิา นกัเรียนจะพฒันาการดา้นทกัษะในการแกปั้ญหาและมีทกัษะ 
ในการสร้างสรรคท่ี์ดีข้ึน นกัเรียนจะใชเ้วลาในการเรียนนอ้ยลง โดยเฉพาะนกัเรียนท่ีเรียนอ่อน
สามารถเรียนรู้เพิ่มเติมไดเ้องตามความตอ้งการ ท าใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน  
มีความพึงพอใจในการเรียนมาก มีความสามารถดา้นการคิดวเิคราะห์สูงกวา่ผูเ้รียนท่ีเรียนตามปกติ 
มีคุณลกัษณะการน าตนเองเพิ่มมากข้ึนกวา่ก่อนเรียน และมีความคงทนในการเรียนรู้  
(กาญจนา วชัรพนัธพงศ์, 2554) การพฒันาบทเรียนบนเครือข่าย เร่ือง เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
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ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 พบวา่ บทเรียนท่ีสร้างข้ึน มีประสิทธิภาพ 87.0/ 80.83 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑท่ี์ตั้งไว ้
และจากการสังเกต พบวา่ ผูเ้รียนมีความสนใจและรับผิดชอบต่องานท่ีมอบหมาย โดยการดูจากสถิติ
ท่ีเขา้มาเรียนอยา่งต่อเน่ือง สม ่าเสมอ มีค่าดชันีประสิทธิผลเท่ากบั 0.52 หรือคิดเป็นร้อยละ 52 
นอกจากน้ี ผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนดว้ยบทเรียนบนเครือข่าย โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้
อยูใ่นระดบัมาก (สุภาณี คงกระโทก, 2549) วชิาวทิยาการค านวณ (Computing science) เป็นท่ี
แพร่หลายในหลายประเทศทัว่โลก รวมถึงประเทศไทยดว้ย ซ่ึงปัจจุบนัน้ี ไดถู้กบรรจุในหลกัสูตร
การเรียนการสอนขั้นพื้นฐานส าหรับโรงเรียนทัว่ประเทศเรียบร้อยแลว้ องคป์ระกอบท่ีส าคญัท่ีสุด
อนัหน่ึง คือ การสอนเร่ืองของการคิดเชิงค านวณ (Computational thinking) ท่ีจะพฒันาใหน้กัเรียน
เกิดกระบวนการคิดเชิงวเิคราะห์ คิดอยา่งเป็นระบบ ดว้ยเหตุผลอยา่งเป็นขั้นตอน เพื่อการแกปั้ญหา
ต่าง ๆ สามารถน าไปปรับใชเ้พื่อแกไ้ขปัญหาในสาขาวชิาต่าง ๆ ได ้ทั้งคณิตศาสตร์ มนุษยศาสตร์ 
หรือวชิาอ่ืน ๆ การคิดเชิงค านวณ (Computational thinking) คือ กระบวนการแกปั้ญหาใน
หลากหลายลกัษณะ เช่น การจดัล าดบัเชิงตรรกศาสตร์ การวเิคราะห์ขอ้มูล และการสร้างสรรค์
วธีิการแกปั้ญหาไปทีละขั้น (หรือท่ีเรียกวา่ อลักอริทึม) รวมทั้งการยอ่ยปัญหาท่ีช่วยให้รับมือกบั
ปัญหาท่ีซบัซอ้น หรือมีลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิดได ้แต่ในขณะเดียวกนั วธีิคิดน้ี ยงัช่วย
แกปั้ญหาในวชิาต่าง ๆ ไดด้ว้ย ดงันั้น เม่ือมีการบูรณาการวธีิคิดเชิงค านวณผา่นหลกัสูตร 
ในหลากหลายแขนงวชิา นกัเรียนจะเห็นความสัมพนัธ์ระหวา่งแต่ละวชิา รวมทั้ง สามารถน าวธีิคิด 
ท่ีเป็นประโยชน์น้ี ไปใชแ้กปั้ญหาในชีวิตประจ าวนัได ้และในระยะยาวจากขา้งตน้ เราสามารถ 
แตกแนวคิดของการคิดเชิงค านวณไดอ้อกเป็น 4 ส่วนหลกั ๆ พอสังเขปได ้คือ 1) Decomposition 
(การยอ่ยปัญหา) 2) Pattern recognition (การจดจ ารูปแบบ) 3) Abstraction (ความคิดดา้นนามธรรม) 
และ 4) Algorithm design (การออกแบบอลักอริทีม) (สถาบนัส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์ 
และเทคโนโลย ีกระทรวงศึกษาธิการ, 2562)  
  จากเหตุผลขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะพฒันาการจดัการเรียนการสอน เร่ือง ระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 เพื่อใหผู้เ้รียนไดมี้ส่ือท่ีช่วยในการส่งเสริมการเรียนรู้ เพื่อให้
เขา้ถึงความรู้ไดส้ะดวก รวดเร็ว สามารถเรียนรู้ไดต้ามความสนใจและความสามารถของตนเอง  
เพิ่มทกัษะการคิดเชิงค านวณในการคิดวิเคราะห์ แกไ้ขปัญหาเร่ืองระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์  
อีกทั้ง จะสร้างความพึงพอใจแก่นกัเรียน เป็นการเสริมแรงใหน้กัเรียนอยากเรียนรู้ มุ่งเนน้การเรียน
แบบลงมือปฏิบติั และส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีการทบทวนความรู้นอกเวลาเรียนหลงัเสร็จส้ินชั้นเรียน 
ซ่ึงส่งผลต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน และสามารถพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนใหดี้
ยิง่ข้ึน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล ท าใหก้ารจดัการเรียนรู้มีประสิทธิภาพสูงข้ึน   
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วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพื่อพฒันาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7    
 2. เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ใหมี้ประสิทธิภาพ ตามเกณฑ์ E1/ E2 = 80/ 80  
 3. เพื่อศึกษาทกัษะการคิดเชิงค านวณของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยการจดัการเรียนการสอน
ออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียน
มธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
 4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง 
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 2             
ปีการศึกษา 2563 ของโรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวทิยา อ าเภอบา้นนา จงัหวดันครนายก มีทั้งหมด  
2 หอ้ง เป็นจ านวน 57 คน   
 2. กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี เป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 2 
ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวทิยา อ าเภอบา้นนา จงัหวดันครนายก จ านวน 1 หอ้ง  
เป็นจ านวน 29 คน ไดม้าจากวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม (Cluster sampling)  
 เนือ้หาในการวจัิย 
 เน้ือหาท่ีใชใ้นการวจิยั เป็นเน้ือหาวชิาวทิยาศาสตร์ (วทิยาการค านวณ) ชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 3 ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560)  
เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ โดยมีเน้ือหาดงัต่อไปน้ี 
  หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 พฒันาการของอินเตอร์เน็ต 
 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 เครือข่ายคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ส่ือสารในระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 
 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 3 การท างานของอินเตอร์เน็ต 
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 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 4 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งมีความรับผดิชอบ 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 1. การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
 2. แบบฝึกทกัษะประจ าหน่วยการเรียนรู้ แบบทดสอบประจ าหน่วยการเรียนรู้ และ 
แบบทดสอบหลงัเรียน  
 3. แบบประเมินทกัษะการคิดเชิงค านวณของนกัเรียน หลงัจากเรียนดว้ยการจดั 
การเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
 3.4 แบบประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษา 
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
 ระยะเวลาทีใ่ช้ในการศึกษา 
 ด าเนินการทดลองในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวทิยา  
อ าเภอบา้นนา จงัหวดันครนายก  
 วธีิการด าเนินการ 
 ด าเนินการพฒันาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 ตามขั้นตอนของ ADDIE Model ดงัน้ี 1) การวเิคราะห์ (Analysis)  
2) การออกแบบ (Design) 3) การพฒันา (Development) 4) การน าไปใช ้(Implementation) และ  
5) การประเมิน (Evaluation) 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 1. ไดว้ธีิการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 ท่ีมีประสิทธิภาพ   
 2. เป็นแนวทางในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทกัษะการคิดเชิงค านวณ อยูใ่นระดบัดี 
 3. เป็นแนวทางในการพฒันาความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น ของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
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กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 การพฒันาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ หมายถึง การด าเนินการออกแบบ 
และพฒันาการจดัการเรียนการสอนผา่นอินเทอร์เน็ต โดยมีองคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ระบบการจดั 
การหอ้ง การจดัการเน้ือหา การท าแบบฝึกทกัษะ การทดสอบ การแจง้ผลคะแนนการทดสอบ 
ด าเนินการออกแบบและพฒันาตามขั้นตอน ADDIE Model ขั้นท่ี 1 การวเิคราะห์ (Analysis)  

การจดัการเรียนการสอน
ออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียน

ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  
โรงเรียนมธัยมศึกษาในสงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 7 

พฒันาการจดั 
การเรียนการสอนออนไลน์
ตามขั้นตอน ADDIE Model 

1. การวเิคราะห์ (Analysis) 
2. การออกแบบ (Design) 
3. การพฒันา (Development) 
4. การน าไปใช ้
(Implementation) 

1. ตวัช้ีวดัและสาระ 
    การเรียนรู้แกนกลาง 
    กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
    วทิยาศาสตร์ 
    ตามหลกัสูตรแกนกลาง 
    การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
    พทุธศกัราช 2551 
2. ระบบเครือข่าย 
    คอมพิวเตอร์ 
3. แนวคิดเชิงค านวณ 
4. การวจิยัและพฒันา 
5. แนวคิดการจดั 
    การเรียนการสอน 
    ออนไลน์ 

1. การจดัการเรียนการสอนออนไลน์  
    เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์  
    ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
    ปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษา 
    ในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี 
    การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  
    มีประสิทธิภาพ E1/ E2 = 80/ 80 
2. ทกัษะการคิดเชิงค านวณ 
    จากการเรียนดว้ยการจดัการเรียน 
    การสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบ 
    เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับ 
    นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  
    โรงเรียนมธัยมศึกษาในสงักดั 
    ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
    มธัยมศึกษา เขต 7 
3. ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อ 
    การจดัการเรียนการสอนออนไลน์  
    เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์  
    ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
    ปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษา 
    ในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี 
    การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 

                                Input                                                       Process                                                             Output 
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ขั้นท่ี 2 การออกแบบ (Design) ขั้นท่ี 3 การพฒันา (Development) ขั้นท่ี 4 การน าไปใช ้
(Implementation) และขั้นท่ี 5 การประเมิน (Evaluation) 
  การเรียนการสอนออนไลน์ หมายถึง การเรียนผา่นหอ้งเรียนเสมือนออนไลน์  
ผา่นเวบ็ไซต ์www.network.m2.watsuntorn.ac.th เป็นระบบการจดัการเรียนรู้ ประกอบดว้ย 
แบบทดสอบก่อนเรียน การน าเสนอเน้ือหาในรูปแบบขอ้ความ ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว เสียง       
วดิีทศัน์ การท าแบบฝึกทกัษะหลงัเรียนแต่ละหน่วย การท าแบบทดสอบหลงัเรียน และการสนทนา
ระหวา่งนกัเรียนกบัครู นกัเรียนกบันกัเรียน 
 ประสิทธิภาพของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ หมายถึง คะแนนความสามารถ 
ของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ในการสร้างผลสัมฤทธ์ิใหผู้เ้รียนมีความสามารถ 
ท าแบบฝึกหดัระหวา่งเรียนและแบบทดสอบหลงัเรียน ไดบ้รรลุวตัถุประสงคใ์นระดบัเกณฑข์ั้นต ่า     
ท่ีก าหนดไว ้ค่าเฉล่ียของคะแนนท่ีเกิดจากแบบฝึกหดัระหวา่งเรียนกบัแบบทดสอบหลงัเรียน        
น ามาค านวณเป็นร้อยละ เพื่อเปรียบเทียบกนัในรูปของ E1/ E2 ตามเกณฑ ์80/ 80 ดงัน้ี 
 80 ตวัแรก หมายถึง คะแนนเฉล่ียของผูเ้รียนทั้งหมดจากการท าแบบฝึกหดัระหวา่งเรียน
ดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7      
ท่ีสร้างข้ึน  
 80 ตวัหลงั หมายถึง คะแนนเฉล่ียของผูเ้รียนทั้งหมด จากการท าแบบทดสอบหลงัเรียน
ดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
ท่ีสร้างข้ึน  
  ทกัษะการคิดเชิงค านวณ หมายถึง กระบวนการในการแกปั้ญหาการคิดวเิคราะห์ 
อยา่งมีเหตุผล เป็นขั้นตอน เพื่อหาวธีิการแกปั้ญหาในรูปแบบท่ีสามารถน าไปประมวลผลได ้
อยา่งมีประสิทธิภาพ ทกัษะการคิดเชิงค านวณมีองคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี  
  1. การแบ่งปัญหาใหญ่ออกเป็นปัญหา/ งานยอ่ย (Decomposition) เป็นการพิจารณา 
และการแบ่งปัญหา/ งาน/ ส่วนประกอบ ออกเป็นส่วนยอ่ย เพื่อใหจ้ดัการกบัปัญหาไดง่้ายข้ึน 
 2. การพิจารณารูปแบบของปัญหา หรือวธีิการแกปั้ญหา (Pattern recognition)  
การพิจารณารูปแบบ แนวโนม้ และลกัษณะทัว่ไปของปัญหา/ ขอ้มูล โดยพิจารณาวา่ เคยพบปัญหา
ลกัษณะน้ีมาก่อนหรือไม่ หากมีรูปแบบของปัญหาท่ีคลา้ยกนั สามารถน าวธีิการแกปั้ญหานั้น 
มาประยกุตใ์ช ้และพิจารณารูปแบบปัญหายอ่ย ซ่ึงอยูภ่ายในปัญหาเดียวกนัวา่ มีส่วนใดท่ีเหมือนกนั 
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เพื่อใชว้ธีิการแกปั้ญหาเดียวกนัได ้ท าใหจ้ดัการกบัปัญหาไดง่้ายข้ึน และการท างานมีประสิทธิภาพ
เพิ่มข้ึน 
 3. การพิจารณาสาระส าคญัของปัญหา (Abstraction) เป็นการพิจารณารายละเอียด 
ท่ีส าคญัของปัญหา แยกแยะสาระส าคญัออกจากส่วนท่ีไม่ส าคญั 
 4. การออกแบบอลักอริทึม (Algorithms) ขั้นตอนในการแกปั้ญหา หรือ 
การท างาน โดยมีล าดบัของค าสั่งหรือวธีิการท่ีชดัเจน ท่ีคอมพิวเตอร์สามารถปฏิบติัตามได ้
  ความพึงพอใจ หมายถึง ระดบัความรู้สึกของผูเ้รียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอน
ออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียน
มธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 หลงัจากท่ีไดรั้บการจดั 
การเรียนรู้ดว้ยบทเรียนท่ีผูว้จิยัไดพ้ฒันาข้ึน โดยวดัค่าเป็นคะแนนจากการท าแบบประเมิน 
ความพึงพอใจทางการเรียนรู้ ท่ีผูว้จิยัไดพ้ฒันาข้ึน  
 ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ หมายถึง กลุ่มของคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีถูก
น ามาเช่ือมต่อกนั เพื่อใหผู้ใ้ชใ้นเครือข่ายสามารถติดต่อส่ือสาร แลกเปล่ียนขอ้มูลและใชอุ้ปกรณ์
ต่าง ๆ ในเครือข่ายร่วมกนัได ้เครือข่ายนั้นมีหลายขนาด ตั้งแต่ขนาดเล็กท่ีเช่ือมต่อกนัดว้ย
คอมพิวเตอร์เพียง 2-3 เคร่ือง เพื่อใชง้านในบา้น หรือในบริษทัเล็ก ๆ ไปจนถึงเครือข่ายขนาดใหญ่ 
ท่ีเช่ือมต่อกนัทัว่โลก 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวจิยั เร่ือง การพฒันาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ผูว้จิยัไดร้วบรวมเอกสารและงานวจิยัต่าง ๆ ท่ีมีความเก่ียวขอ้ง
ดงัต่อไปน้ี  
 1. ตวัช้ีวดัและสาระการเรียนรู้แกนกลาง กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ ตามหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560) 
 2. ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
 3. การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
 4. ความรู้เก่ียวกบั E-learning 
 5. แนวคิดเชิงค านวณ 
 6.  แนวคิดการออกแบบการสอนของ ADDIE Model 
  7. การหาประสิทธิภาพการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
 8. การสร้างและพฒันาแบบทดสอบ 
 9. การสร้างแบบประเมินความพึงพอใจ 
 10. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

ตัวช้ีวดัและสาระการเรียนรู้แกนกลาง กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ ตามหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พทุธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) 
 กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์  
 กระทรวงศึกษาธิการ (2551) ระบุเหตุผลท่ีตอ้งเรียนวทิยาศาสตร์วา่ วทิยาศาสตร์ 
มีบทบาทส าคญัยิง่ในสังคมโลกปัจจุบนัและอนาคต เพราะวทิยาศาสตร์เก่ียวขอ้งกบัทุกคนทั้งใน
ชีวติประจ าวนัและการงานอาชีพต่าง ๆ ตลอดจนเทคโนโลย ีเคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้และผลผลิตต่าง ๆ 
ท่ีมนุษยไ์ดใ้ช ้เพื่ออ านวยความสะดวกในชีวติ และการท างานเหล่าน้ี ลว้นเป็นผลของความรู้
วทิยาศาสตร์ผสมผสานกบัความคิดสร้างสรรคแ์ละศาสตร์อ่ืน ๆ วทิยาศาสตร์ช่วยใหม้นุษยไ์ด้
พฒันาวธีิคิด ทั้งความคิดเป็นเหตุเป็นผล คิดสร้างสรรค ์คิดวเิคราะห์ วจิารณ์ มีทกัษะส าคญั 
ในการคน้ควา้หาความรู้ มีความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ สามารถตดัสินใจโดยใช้
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ขอ้มูลท่ีหลากหลายและมีประจกัษพ์ยานท่ีตรวจสอบได ้วิทยาศาสตร์เป็นวฒันธรรมของโลก
สมยัใหม่ ซ่ึงเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ (Knowledge-based society) ดงันั้น ทุกคนจึงจ าเป็นตอ้งไดรั้บ
การพฒันาให้รู้วทิยาศาสตร์ เพื่อท่ีจะมีความรู้ความเขา้ใจในธรรมชาติและเทคโนโลยท่ีีมนุษย์
สร้างสรรคข้ึ์น สามารถน าความรู้ไปใชอ้ยา่งมีเหตุผล สร้างสรรค ์และมีคุณธรรม   
 เรียนรู้อะไรในกลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ 
 กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ มุ่งหวงัใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้วทิยาศาสตร์ 
ท่ีเนน้การเช่ือมโยงความรู้กบักระบวนการ มีทกัษะส าคญัในการคน้ควา้และสร้างองคค์วามรู้ โดยใช้
กระบวนการในการสืบเสาะหาความรู้ และการแกปั้ญหาท่ีหลากหลาย ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วม 
ในการเรียนรู้ทุกขั้นตอน มีการท ากิจกรรมดว้ยการลงมือปฏิบติัจริงอยา่งหลากหลาย เหมาะสมกบั
ระดบัชั้น โดยไดก้ าหนดสาระส าคญัไว ้ดงัน้ี 
  วทิยาศาสตร์ชีวภาพ เรียนรู้เก่ียวกบัชีวติในส่ิงแวดลอ้ม องคป์ระกอบของส่ิงมีชีวิต  
การด ารงชีวติของมนุษยแ์ละสัตว ์การด ารงชีวติของพืช พนัธุกรรม ความหลากหลายทางชีวภาพ
และววิฒันาการของส่ิงมีชีวติ 
 วทิยาศาสตร์กายภาพ เรียนรู้เก่ียวกบัธรรมชาติของสาร การเปล่ียนแปลงของสาร  
การเคล่ือนท่ี พลงังานและคล่ืน 
 วทิยาศาสตร์โลกและอวกาศ เรียนรู้เก่ียวกบัองคป์ระกอบของเอกภพ ปฏิสัมพนัธ์  
ภายในระบบสุริยะ เทคโนโลยอีวกาศ ระบบโลก การเปล่ียนแปลงทางธรณีวทิยา กระบวนการ
เปล่ียนแปลงลมฟ้าอากาศ และผลต่อส่ิงมีชีวติและส่ิงแวดลอ้ม 
 เทคโนโลยี 
 การออกแบบและเทคโนโลยี เรียนรู้เก่ียวกบัเทคโนโลยเีพื่อการด ารงชีวิต ในสังคม 
ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ใชค้วามรู้และทกัษะทางดา้นวทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร์  
และศาสตร์อ่ืน ๆ เพื่อแกปั้ญหาหรือพฒันางานอยา่งมีความคิดสร้างสรรค ์ดว้ยกระบวนการ
ออกแบบเชิงวศิวกรรม เลือกใชเ้ทคโนโลยอียา่งเหมาะสม โดยค านึงถึงผลกระทบต่อชีวิต สังคม 
และส่ิงแวดลอ้ม 
 วทิยาการค านวณ เรียนรู้เก่ียวกบัการคิดเชิงค านวณ การคิดวเิคราะห์ แกปั้ญหา 
เป็นขั้นตอนและเป็นระบบ ประยกุตใ์ชค้วามรู้ดา้นวทิยาการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศ 
และการส่ือสาร ในการแกปั้ญหาท่ีพบในชีวิตจริงไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
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 สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ 
 สาระท่ี 1 วทิยาศาสตร์ชีวภาพ  
 มาตรฐาน ว 1.1 เขา้ใจความหลากหลายของระบบนิเวศ ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ส่ิงไม่มีชีวติกบัส่ิงมีชีวติ และความสัมพนัธ์ระหวา่งส่ิงมีชีวติกบัส่ิงมีชีวติต่าง ๆ ในระบบนิเวศ  
การถ่ายทอดพลงังาน การเปล่ียนแปลงแทนท่ีในระบบนิเวศ ความหมายของประชากร ปัญหา 
และผลกระทบท่ีมีต่อทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม แนวทางในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและการแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้ง น าความรู้ไปใชป้ระโยชน์   
 มาตรฐาน ว 1.2 เขา้ใจสมบติัของส่ิงมีชีวติ หน่วยพื้นฐานของส่ิงมีชีวติ การล าเลียงสาร
เขา้และออกจากเซลล ์ความสมัพนัธ์ของโครงสร้างและหนา้ท่ีของระบบต่าง ๆ ของสัตวแ์ละมนุษย์
ท่ีท  างานสัมพนัธ์กนัความสัมพนัธ์ของโครงสร้างและหนา้ท่ีของอวยัวะต่าง ๆ ของพืช ท่ีท างาน
สัมพนัธ์กนั รวมทั้งน าความรู้ไปใชป้ระโยชน์  
 มาตรฐาน ว 1.3 เขา้ใจกระบวนการและความส าคญัของการถ่ายทอดลกัษณะ 
ทางพนัธุกรรม สารพนัธุกรรม การเปล่ียนแปลงทางพนัธุกรรมท่ีมีผลต่อส่ิงมีชีวติ ความหลากหลาย 
ทางชีวภาพและววิฒันาการของส่ิงมีชีวติ รวมทั้งน าความรู้ไปใชป้ระโยชน์ 
 สาระท่ี 2 วทิยาศาสตร์กายภาพ  
 มาตรฐาน ว 2.1 เขา้ใจสมบติัของสสาร องคป์ระกอบของสสาร ความสัมพนัธ์ 
ระหวา่งสมบติัของสสารกบัโครงสร้าง และแรงยึดเหน่ียวระหวา่งอนุภาคหลกัและธรรมชาติ 
ของการเปล่ียนแปลงสถานะของสสาร การเกิดสารละลาย และการเกิดปฏิกิริยาเคมี  
 มาตรฐาน ว 2.2 เขา้ใจธรรมชาติของแรงในชีวิตประจ าวนั ผลของแรงท่ีกระท าต่อวตัถุ
ลกัษณะการเคล่ือนท่ีแบบต่าง ๆ ของวตัถุ รวมทั้งน าความรู้ไปใชป้ระโยชน์  
 มาตรฐาน ว 2.3 เขา้ใจความหมายของพลงังาน การเปล่ียนแปลงและการถ่ายโอน
พลงังาน ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งสสารและพลงังาน พลงังานในชีวติประจ าวนั ธรรมชาติของคล่ืน 
ปรากฏการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเสียง แสง และคล่ืนแม่เหล็กไฟฟ้า รวมทั้งน าความรู้ไปใชป้ระโยชน์ 
 สาระท่ี 3 วทิยาศาสตร์โลกและอวกาศ  
 มาตรฐาน ว 3.1 เขา้ใจองคป์ระกอบลกัษณะ กระบวนการเกิดและววิฒันาการของเอกภพ
กาแล็กซี ดาวฤกษแ์ละระบบสุริยะ รวมทั้งปฏิสัมพนัธ์ภายในระบบสุริยะท่ีส่งผลต่อส่ิงมีชีวติ  
และการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยอีวกาศ  
 มาตรฐาน ว 3.2 เขา้ใจองคป์ระกอบและความสัมพนัธ์ของระบบโลก กระบวนการ
เปล่ียนแปลงภายในโลกและบนผวิโลก ธรณีพิบติัภยั กระบวนการเปล่ียนแปลงลมฟ้า อากาศ 
และภูมิอากาศโลก รวมทั้งผลต่อส่ิงมีชีวติและส่ิงแวดลอ้ม 
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 สาระท่ี 4 เทคโนโลย ี 
 มาตรฐาน ว 4.1 เขา้ใจแนวคิดหลกัของเทคโนโลยเีพื่อการด ารงชีวติ ในสังคมท่ีมี 
การเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ใชค้วามรู้และทกัษะทางดา้นวทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และ 
ศาสตร์อ่ืน ๆ เพื่อแกปั้ญหา หรือพฒันางานอยา่งมีความคิดสร้างสรรค ์ดว้ยกระบวนการออกแบบ
เชิงวศิวกรรม เลือกใชเ้ทคโนโลยอียา่งเหมาะสม โดยค านึงถึงผลกระทบต่อชีวติ สังคม  
และส่ิงแวดลอ้ม  
 มาตรฐาน ว 4.2 เขา้ใจและใชแ้นวคิดเชิงค านวณในการแกปั้ญหาท่ีพบในชีวิตจริง 
อยา่งเป็นขั้นตอนและเป็นระบบ ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในการเรียนรู้ การท างาน
และการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ รู้เท่าทนัและมีจริยธรรม 
 ตัวช้ีวดัและสาระการเรียนรู้แกนกลาง 
 สาระท่ี 4 เทคโนโลย ี 
 มาตรฐาน ว 4.2 เขา้ใจและใชแ้นวคิดเชิงค านวณในการแกปั้ญหาท่ีพบในชีวิตจริง 
อยา่งเป็นขั้นตอนและเป็นระบบ ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในการเรียนรู้ การท างาน
และการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ รู้เท่าทนัและมีจริยธรรม 
 

ตารางท่ี 1 ตวัช้ีวดัและสาระการเรียนรู้แกนกลาง สาระท่ี 4 เทคโนโลย ี
 

ช้ัน ตัวช้ีวดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 
ม.3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. พฒันาแอปพลิเคชนัท่ีมี 
    การบูรณาการกบัวชิาอ่ืน 
    อยา่งสร้างสรรค ์
  

1. ขั้นตอนการพฒันาแอปพลิเคชนั 
2. Internet of Things (IoT) 
3. ซอฟตแ์วร์ท่ีใชใ้นการพฒันาแอปพลิเคชนั เช่น 
    Scratch, Python, Java, C และ AppInventor  
4. ตวัอยา่งแอปพลิเคชนั เช่น โปรแกรมแปลง 
    สกุลเงิน โปรแกรมผนัเสียงวรรณยกุต ์โปรแกรม 
    จ  าลองการแบ่งเซลล ์ระบบรดน ้าอตัโนมติั 

2. รวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิ 
    ประมวลผล ประเมินผล 
    น าเสนอขอ้มูล และ 
    สารสนเทศตามวตัถุประสงค ์

1. การรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ 
    ประมวลผล สร้างทางเลือก ประเมินผล จะท าให้ 
    ไดส้ารสนเทศเพื่อใชใ้นการแกปั้ญหา หรือ 
    การตดัสินใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ)  
 
ช้ัน ตัวช้ีวดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

     โดยใชซ้อฟตแ์วร์ หรือบริการ 
    บนอินเทอร์เน็ตท่ีหลากหลาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. ประเมินความน่าเช่ือถือ 
    ของขอ้มูล วิเคราะห์ส่ือ 
    และผลกระทบจากการให้ 
    ข่าวสารท่ีผดิ เพื่อการใชง้าน 
    อยา่งรู้เท่าทนั 

2. การประมวลผล เป็นการกระท ากบัขอ้มูล เพื่อให ้    
    ไดผ้ลลพัธ์ท่ีมีความหมายและมีประโยชน์ต่อ 
    การน าไปใชง้าน สามารถท าไดห้ลายวธีิ เช่น 
    ค  านวณอตัราส่วน ค านวณค่าเฉล่ีย 
2. การใชซ้อฟตแ์วร์หรือบริการบนอินเทอร์เน็ต 
    ท่ีหลากหลาย ในการรวบรวม ประมวลผล 
    สร้างทางเลือก ประเมินผล น าเสนอ จะช่วยให ้
    แกปั้ญหาไดอ้ยา่งรวดเร็ว ถูกตอ้ง และแม่นย  า 
3. ตวัอยา่งปัญหา เนน้การบูรณาการกบัวชิาอ่ืน 
    เช่น ตม้ไข่ให้ตรงกบัพฤติกรรมการบริโภค 
    ค่าดชันีมวลกายของคนในทอ้งถ่ิน การสร้างกราฟ 
    ผลการทดลองและวเิคราะห์แนวโนม้ 
1. การประเมินความน่าเช่ือถือของขอ้มูล เช่น 
    ตรวจสอบและยนืยนัขอ้มูล โดยเทียบเคียงจาก 
    ขอ้มูลหลายแหล่ง แยกแยะขอ้มูลท่ีเป็นขอ้เทจ็จริง   
    และขอ้คิดเห็น หรือใช ้PROMPT 
2. การสืบคน้ หาแหล่งตน้ตอของขอ้มูล 
3. เหตุผลวบิติั(logical fallacy) 
4. ผลกระทบจากข่าวสารท่ีผิดพลาด 
5. การรู้เท่าทนัส่ือ เช่น การวิเคราะห์ถึงจุดประสงค ์
    ของขอ้มูลและผูใ้หข้อ้มูล ตีความ แยกแยะเน้ือหา 
    สาระของส่ือ เลือกแนวปฏิบติัไดอ้ยา่งเหมาะสม 
    เม่ือพบขอ้มูลต่าง ๆ 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ)  
 
ช้ัน ตัวช้ีวดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 
ม.3   4. ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

    อยา่งปลอดภยั และมี 
    ความรับผดิชอบต่อสังคม  
    ปฏิบติัตามกฎหมายเก่ียวกบั 
    คอมพิวเตอร์ ใชลิ้ขสิทธ์ิ 
    ของผูอ่ื้นโดยชอบธรรม 

1. การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งปลอดภยั เช่น 
    การท าธุรกรรมออนไลน์การซ้ือสินคา้ 
    ซ้ือซอฟตแ์วร์ค่าบริการสมาชิก ซ้ือไอเทม็ 
2. การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งมี 
    ความรับผดิชอบเช่น ไม่สร้างข่าวลวง ไม่แชร์ 
    ขอ้มูลโดยไม่ตรวจสอบขอ้เทจ็จริง 
3. กฎหมายเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ 
4. การใชลิ้ขสิทธ์ิของผูอ่ื้นโดยชอบธรรม (Fair use) 

 

ระบบเครือข่ายคอมพวิเตอร์  
 ความหมายของระบบเครือข่าย  
 ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Computer network) หมายถึง การน าเคร่ืองคอมพิวเตอร์  
มาเช่ือมต่อเขา้ดว้ยกนั โดยอาศยัช่องทางการส่ือสารขอ้มูล เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารระหวา่ง
เคร่ืองคอมพิวเตอร์และการใชท้รัพยากรของระบบร่วมกนั (Shared resource) ในเครือข่ายนั้น 
(ส านกัเทคโนโลยสีารสนเทศ กรมท่ีดิน อาคารรังวดัและท าแผนท่ี, 2559) 
 

 
 
ภาพท่ี 2 ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
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 องค์ประกอบของระบบเครือข่าย 
 ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ มีองคป์ระกอบท่ีส าคญั เพื่อการเช่ือมต่อเป็นเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ไดแ้ก่ คอมพิวเตอร์แม่ข่าย (File server) ช่องทางการส่ือสาร (Communication 
channel) สถานีงาน(Workstation or terminal) และอุปกรณ์ในเครือข่าย (Network operation system) 
 คอมพวิเตอร์แม่ข่าย 
 คอมพิวเตอร์แม่ข่าย หมายถึง คอมพิวเตอร์ ท่ีท าหนา้ท่ีเป็นผูใ้หบ้ริการทรัพยากร 
(Resources) ต่าง ๆ ซ่ึงไดแ้ก่ หน่วยประมวลผล หน่วยความจ า หน่วยความจ าส ารอง ฐานขอ้มูล 
และ โปรแกรมต่าง ๆ เป็นตน้ ในระบบเครือข่ายทอ้งถ่ิน (LAN) มกัเรียกวา่ คอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
ในระบบเครือข่ายระยะไกลท่ีใชเ้มนเฟรมคอมพิวเตอร์ หรือมินิคอมพิวเตอร์เป็นศูนยก์ลาง 
ของเครือข่าย นิยมเรียกวา่ Host computer และเรียกเคร่ืองท่ีรอรับบริการวา่ ลูกข่าย หรือสถานีงาน 
 ช่องทางการส่ือสาร 
 ช่องทางการส่ือสาร หมายถึง ส่ือกลางหรือเส้นทางท่ีใชเ้ป็นทางผา่น ในการรับส่งขอ้มูล 
ระหวา่งผูรั้บ (Receiver) และผูส่้งขอ้มูล (Transmitter) ปัจจุบนัมีช่องทางการส่ือสาร ส าหรับ 
การเช่ือมต่อเครือข่าย คอมพิวเตอร์มีหลายประเภท คือ สายโทรศพัทแ์บบสายคู่ตีเกลียวไม่มี 
ฉนวนหุม้ (UTP) สายคู่ตีเกลียวแบบมีฉนวนหุม้ (STP) สายโคแอคเชียล สายใยแกว้น าแสง  
คล่ืนไมโครเวฟ และดาวเทียม เป็นตน้ 
 สถานีงาน        
 สถานีงาน (Workstation or terminal) หมายถึง อุปกรณ์ หรือเคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร์  
ท่ีเช่ือมต่อกบัเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ท าหนา้ท่ีเป็นสถานีปลายทางหรือสถานีงาน ท่ีไดรั้บการบริการ
จากเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย เรียกวา่ เป็นคอมพิวเตอร์ลูกข่าย (Workstation) ในระบบเครือข่าย
ระยะใกล ้มกัมีหน่วยประมวลผล หรือซีพียขูองตนเอง ในระบบท่ีใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์เมนเฟรม 
เป็นศูนยก์ลาง เรียกสถานีปลายทางวา่ เทอร์มินอล (Terminal) ประกอบดว้ย จอภาพและแป้นพิมพ์
เท่านั้น ไม่มีหน่วยประมวลกลางของตวัเอง ตอ้งใชห้น่วยประมวลผลของคอมพิวเตอร์ศูนยก์ลาง
หรือ Host 
 อุปกรณ์ในเครือข่าย  
  1. การ์ดเช่ือมต่อเครือข่าย (Network interface card: NIC) หมายถึง แผงวงจรส าหรับใช้
ในการเช่ือมต่อสายสัญญาณของเครือข่าย ติดตั้งไวใ้นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีเป็นเคร่ืองแม่ข่าย  
และเคร่ืองท่ีเป็นลูกข่าย หนา้ท่ีของการ์ดน้ี คือ แปลงสัญญาณจากคอมพิวเตอร์ส่งผา่นไปตาม
สายสัญญาณ ท าใหค้อมพิวเตอร์ในเครือข่ายแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารกนัได ้
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ภาพท่ี 3 การ์ดเช่ือมต่อเครือข่าย 
 
  2. โมเด็ม (Modem: Modulator demodulator) หมายถึง อุปกรณ์ส าหรับการแปลง
สัญญาณดิจิตอล (Digital) จากคอมพิวเตอร์ดา้นผูส่้ง เพื่อส่งไปตามสายสัญญาณขอ้มูลแบบอนาลอก 
(Analog) เม่ือถึงคอมพิวเตอร์ดา้นผูรั้บ โมเด็มก็จะท าหนา้ท่ีแปลงสัญญาณอนาลอกใหเ้ป็นดิจิตอล
น าเขา้สู่เคร่ืองคอมพิวเตอร์เพื่อท าการประมวลผล โดยปกติจะใชโ้มเด็มกบัระบบเครือข่ายระยะไกล 
โดยการใชส้ายโทรศพัทเ์ป็นส่ือกลาง เช่น เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็นตน้ 
 

 
 
ภาพท่ี 4 การใชโ้มเด็มในการติดต่อเครือข่ายระยะไกล 
 
  3. ฮบั (Hub) คือ อุปกรณ์เช่ือมต่อท่ีใชเ้ป็นจุดรวมและแยกสายสัญญาณ เพื่อให้เกิด 
ความสะดวกในการเช่ือมต่อของเครือข่ายแบบดาว (Star) โดยปกติใชเ้ป็นจุดรวมการเช่ือมต่อ
สายสัญญาณระหวา่ง File server กบั Workstation ต่าง ๆ 
 

 
 
ภาพท่ี 5 ฮบัท่ีใชเ้ป็นจุดเช่ือมต่อและจุดแยกของสาย 
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 ซอฟต์แวร์ระบบปฏิบัติการเครือข่าย 
 ซอฟตแ์วร์ระบบปฏิบติัการเครือข่าย หมายถึง ซอฟตแ์วร์ท่ีท าหนา้ท่ี จดัการระบบ
เครือข่ายของคอมพิวเตอร์ เพื่อใหค้อมพิวเตอร์ท่ีเช่ือมต่ออยูก่บัเครือข่าย สามารถติดต่อส่ือสาร 
แลกเปล่ียนขอ้มูลกนัไดอ้ยา่งถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพ ท าหนา้ท่ีจดัการดา้นการรักษา 
ความปลอดภยัของระบบเครือข่าย และยงัมีหนา้ท่ีควบคุมการน าโปรแกรมประยกุต ์ 
ดา้นการติดต่อส่ือสาร มาท างานในระบบเครือข่ายอีกดว้ย นบัวา่ซอฟตแ์วร์ระบบปฏิบติัการ
เครือข่าย มีความส าคญัต่อเครือข่ายคอมพิวเตอร์อยา่งยิง่ ตวัอยา่งซอฟตแ์วร์ประเภทน้ี ไดแ้ก่ 
ระบบปฏิบติัการ Windows NT, Linux, Novell Netware, Windows XP, Windows 2000, Solaris 
และ Unix เป็นตน้ 
 

 
 
ภาพท่ี 6 ซอฟตแ์วร์ระบบปฏิบติัการเครือข่าย 
 
  ประเภทของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
 ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ แบ่งตามลกัษณะการเช่ือมต่อทางภูมิศาสตร์ หรือระยะทาง
การเช่ือมต่อ สามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภท คือ  
  1. ระบบเครือข่ายทอ้งถ่ิน (Local area network: LAN) หมายถึง การเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์ 
และอุปกรณ์ต่าง ๆ ในระยะใกลภ้ายในส านกังาน หรืออาคารเดียวกนั หรืออาคารท่ีอยูใ่กลก้นั  
โดยใชส้ายสัญญาณ ไดแ้ก่ สายโทรศพัท ์สายโคแอกเชียล หรือ สายใยแกว้น าแสง ตวัอยา่งเช่น 
เครือข่ายภายในมหาวทิยาลยั ภายในอาคาร หรือบริษทัเดียวกนั ระบบเครือข่ายทอ้งถ่ิน สามารถ 
เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบติังานในดา้นการใชท้รัพยากรของระบบร่วมกนั หรือสามารถเช่ือมต่อกบั
เครือข่ายอ่ืนได ้ 
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ภาพท่ี 7 ระบบเครือข่ายทอ้งถ่ิน 
 
  2. ระบบเครือข่ายระดบัเมือง (Metropolitan area network: MAN) หมายถึง การเช่ือมต่อ 
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ท่ีมีระยะทางการเช่ือมต่อไกลกวา่ระบบเครือข่ายทอ้งถ่ิน (LAN) แต่ระยะทาง
ยงัคงใกลก้วา่ระบบ WAN (Wide area network) ไดแ้ก่เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ท่ีเช่ือมต่อกนัภายใน
เมืองเดียวกนั หรือจงัหวดัเดียวกนั ในเขตเดียวกนั เป็นตน้ 
 

 
 
ภาพท่ี 8 ระบบเครือข่ายระดบัเมือง 
   
 3. ระบบเครือข่ายระยะไกล (Wide area network: WAN) หมายถึง การเช่ือมต่อ
คอมพิวเตอร์ระยะไกล เช่น ระหวา่งประเทศ การเช่ือมต่อเครือข่ายทัว่โลก เน่ืองจาก 
เป็นการติดต่อส่ือสารระยะไกล อตัราการรับส่งขอ้มูลจึงต ่า และมีโอกาสผดิพลาดไดสู้ง การส่ือสาร
ระยะไกล จ าเป็นตอ้งมีอุปกรณ์แปลงสัญญาณ คือ โมเด็ม ช่วยในการติดต่อส่ือสาร และสามารถ 
น าเครือข่าย LAN มาเช่ือมต่อกนั เป็นเครือข่ายระยะไกลได ้ตวัอยา่งของเครือข่ายระยะไกล เช่น 
อินเทอร์เน็ต เครือข่ายระบบงานธนาคารทัว่โลก เครือข่ายของสายการบิน เป็นตน้ 
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ภาพท่ี 9 ระบบเครือข่ายระยะไกล 
 

  สถาปัตยกรรมการเช่ือมต่อเครือข่าย  
 การเช่ือมต่อระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ มีรูปแบบการเช่ือมต่อ หรือสถาปัตยกรรม 
การเช่ือมต่อทางดา้นกายภาพ (Physical) อยู ่3 แบบดว้ยกนั ดงัน้ี 
  1. แบบบสั (Bus topology) เป็นการเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์ทุกเคร่ือง บนสายสัญญาณหลกั
เส้นเดียว ท่ีเรียกวา่ Bus หรือ Trunk ท่ีปลายทั้งสองดา้นปิดดว้ยอุปกรณ์ท่ีเรียกวา่ Terminator ไม่มี
คอมพิวเตอร์เคร่ืองใด เคร่ืองหน่ึง เป็นศูนยก์ลางในการเช่ือมต่อ คอมพิวเตอร์เคร่ืองใดหยดุท างาน  
ก็ไม่มีผลกบัคอมพิวเตอร์เคร่ืองอ่ืน ๆ ในเครือข่าย การรับส่งสัญญาณบนสายสัญญาณ 
ตอ้งตรวจสอบสายสัญญาณ BUS ใหว้า่งก่อน จึงจะสามารถส่งสัญญาณไปบนสาย Bus ได ้
 

 
 
ภาพท่ี 10 การเช่ือมต่อเครือข่ายแบบบสั 
 

 ขอ้ดีของการเช่ือมต่อแบบน้ี คือ ใชส้ายสัญญาณนอ้ยและเช่ือมต่อไดง่้าย ลดตน้ทุน
ค่าใชจ่้าย ทั้งสายสัญญาณ การติดตั้งและการบ ารุงรักษา สามารถเพิ่มโหนดไดง่้าย เพราะมี
โครงสร้างแบบง่าย มีความเช่ือถือได ้เพราะใชส้ายสัญญาณหลกัเพียงเส้นเดียว แต่มีขอ้เสีย คือ  
เม่ือเกิดขอ้ผิดพลาด จะหาจุดตรวจสอบไดย้าก เพราะไม่มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีเป็นศูนยก์ลาง และ
ในกรณีท่ีสายสัญญาณบสัเกิดช ารุดเสียหาย ระบบก็จะไม่สามารถท างานต่อไปได ้
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  2. แบบดาว (Star topology) เป็นการเช่ือมต่อสถานีหรือจุดต่าง ๆ ออกจากคอมพิวเตอร์
ศูนยก์ลาง หรือคอมพิวเตอร์แม่ข่าย ท่ีเรียกวา่ File server แต่ละสถานี จะมีสายสัญญาณเช่ือมต่อกบั
ศูนยก์ลาง ไม่มีการใชส้ายสญัญาณร่วมกนั เม่ือสถานีใดเกิดความเสียหาย จะไม่มีผลกระทบกบั
สถานีอ่ืน ๆ ปัจจุบนันิยมใชอุ้ปกรณ์ Hub เป็นตวัเช่ือมต่อจากคอมพิวเตอร์แม่ข่าย หรือคอมพิวเตอร์
ศูนยก์ลาง 
 

 
 
ภาพท่ี 11 การเช่ือมต่อเครือข่ายแบบดาว 
 
 ขอ้ดีของการเช่ือมต่อแบบน้ี คือ ง่ายต่อการใหบ้ริการ เพราะมีศูนยก์ลางอยูท่ี่คอมพิวเตอร์
แม่ข่ายเคร่ืองเดียว และเม่ือเกิดความเสียหายท่ีคอมพิวเตอร์เคร่ืองใดเคร่ืองหน่ึง คอมพิวเตอร์ 
เคร่ืองอ่ืนก็จะไม่มีผลกระทบอนัใด เพราะใชส้ายคนละเส้น แต่มีขอ้เสีย คือ ตอ้งใชส้ายสัญญาณ
จ านวนมาก เพราะแต่ละสถานี มีสายสัญญาณของตนเองเช่ือมต่อกบัศูนยก์ลาง จึงเหมาะกบั
เครือข่ายระยะใกล ้มากกวา่การเช่ือมต่อเครือข่ายระยะไกล การขยายระบบยุง่ยาก เพราะตอ้ง 
เช่ือมสายจากศูนยก์ลางออกมา ถา้ศูนยก์ลางเสียหาย ระบบจะใชก้ารไม่ได ้
  3. แบบวงแหวน ( Ring topology) เป็นการเช่ือมต่อเครือข่าย เป็นรูปวงแหวน หรือ 
แบบวนรอบ โดยสถานีแรกเช่ือมต่อกบัสถานีสุดทา้ย การรับส่งขอ้มูลในเครือข่ายจะตอ้งผา่น 
ทุกสถานี โดยมีตวัน าข่าวสารวิง่ไปบนสายสัญญาณของแต่ละสถานี ตอ้งคอยตรวจสอบขอ้มูล 
ท่ีส่งมา ถา้ไม่ใช่ของตนเอง ตอ้งส่งผา่นไปยงัสถานีอ่ืนต่อไป ตวัอยา่งเช่น การเช่ือมต่อของ IBM 
Token ring ท่ีตอ้งมีตวัน าข่าวสาร หรือ Token น าข่าวสารวิ่งวนไปรอบสายสัญญาณ หรือ Ring  
แต่ละสถานีจะคอยตรวจสอบ Token วา่ ข่าวสารท่ีน ามาดว้ยเป็นของตนหรือไม่ ถา้ใช่ ก็จะรับ
ข่าวสารนั้นไว ้แลว้ส่ง Token ใหส้ถานีอ่ืนใชต่้อไปได ้
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ภาพท่ี 12 การเช่ือมต่อเครือข่ายแบบวงแหวน 
 
  ขอ้ดีของการเช่ือมต่อแบบน้ี คือ ใชส้ายส่งสัญญาณนอ้ยกวา่แบบดาว เหมาะกบั 
การเช่ือมต่อดว้ยสายสัญญาณใยแกว้น าแสง เพราะส่งขอ้มูลทางเดียวดว้ยความเร็วสูง แต่มีขอ้เสีย 
คือ ถา้สถานีใดเสีย ระบบก็จะไม่สามารถท างานต่อไปได ้จนกวา่จะแกไ้ขจุดเสียนั้น และยาก 
ในการตรวจสอบวา่ มีปัญหาท่ีจุดใด และถา้ตอ้งการเพิ่มสถานีเขา้ไป จะกระท าไดย้าก  
(สถาบนัส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย,ี 2562) 
 ประโยชน์ของเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 
  1. การใชอุ้ปกรณ์ร่วมกนั (Sharing of peripheral devices) เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
ท าใหผู้ใ้ชส้ามารถใชอุ้ปกรณ์รอบขา้งท่ีต่อพว่งกบัระบบคอมพิวเตอร์ร่วมกนัไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ เช่น เคร่ืองพิมพ ์ดิสกไ์ดร์ฟ ซีดีรอม สแกนเนอร์ โมเด็ม เป็นตน้ ท าใหป้ระหยดั
ค่าใชจ่้าย ไม่ตอ้งซ้ืออุปกรณ์ท่ีมีราคาแพง เช่ือมต่อพว่งให้กบัคอมพิวเตอร์ทุกเคร่ือง 
 

 
 
ภาพท่ี 13 แสดงการใชอุ้ปกรณ์ร่วมกนัของระบบเครือข่าย 
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 2. การใชโ้ปรแกรมและขอ้มูลร่วมกนั (Sharing of program and data) เครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ท าใหผู้ใ้ชส้ามารถใชโ้ปรแกรมและขอ้มูลร่วมกนัได ้โดยจดัเก็บโปรแกรมไว ้
แหล่งเก็บขอ้มูลท่ีเป็นศูนยก์ลาง เช่น ท่ีฮาร์ดดิสกข์องเคร่ือง File server ผูใ้ชส้ามารถใชโ้ปรแกรม
ร่วมกนัได ้จากแหล่งเดียวกนั ไม่ตอ้งเก็บโปรแกรมไวใ้นแต่ละเคร่ืองใหซ้ ้ าซอ้นกนั นอกจากนั้น 
ยงัสามารถรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ จดัเก็บเป็นฐานขอ้มูล ผูใ้ชส้ามารถใชส้ารสนเทศจากฐานขอ้มูล
กลาง ผา่นระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีใชง้านไดอ้ยา่งสะดวกสบาย โดยไม่ตอ้งเดินทางไปส าเนา
ขอ้มูลดว้ยตนเอง เพราะใชก้ารเรียกใชข้อ้มูลผา่นระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
 

 
 
ภาพท่ี 14 การใชโ้ปรแกรมและขอ้มูลร่วมกนัได ้
 
  3. สามารถติดต่อส่ือสารระยะไกลได ้(Telecommunication) การเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์ 
เป็นเครือข่าย ทั้งประเภทเครือข่าย LAN, MAN และ WAN ท าใหค้อมพิวเตอร์สามารถส่ือสาร
แลกเปล่ียนขอ้มูลระยะไกลได ้โดยใชซ้อฟตแ์วร์ประยกุต์ทางดา้นการติดต่อส่ือสาร โดยเฉพาะ 
อยา่งยิง่ ในระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีการใหบ้ริการต่าง ๆ มากมาย เช่น การโอนยา้ยไฟลข์อ้มูล 
การใชจ้ดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic mail) การสืบคน้ขอ้มูล (Search engine) เป็นตน้ 
 

 
 
ภาพท่ี 15 การใชโ้ปรแกรมติดต่อส่ือสารระยะไกล 
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  4. สามารถประยกุตใ์ชใ้นงานดา้นธุรกิจได ้(Business applicability) องคก์รธุรกิจ  
มีการเช่ือมโยงเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพื่อประโยชน์ทางธุรกิจ เช่น เครือข่ายของธุรกิจธนาคาร ธุรกิจ
การบิน ธุรกิจประกนัภยั ธุรกิจการท่องเท่ียว ธุรกิจหลกัทรัพย ์สามารถด าเนินธุรกิจไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
ตอบสนองความพึงพอใจให้แก่ลูกคา้ ในปัจจุบนัเร่ิมมีการใชป้ระโยชน์จากเครือข่าย Internet 
เพื่อท าธุรกิจกนัแลว้ เช่น การสั่งซ้ือสินคา้ การจ่ายเงินผา่นระบบธนาคาร เป็นตน้ 
 

 
 
ภาพท่ี 16 การประยกุตใ์ชร้ะบบเครือข่ายในงานธุรกิจ 
 
 ข้อจ ากดัของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
  1. ลงทุนสูงและจดัการยุง่ยาก การเช่ือมต่อเครือข่ายคอมพิวเตอร์และการจดัการเครือข่าย 
ตอ้งใชเ้ทคโนโลยท่ีียุง่ยากซบัซอ้น ตอ้งอาศยัผูท่ี้มีความรู้ความช านาญและมีประสบการณ์สูง  
จึงตอ้งใชง้บประมาณ การเร่ิมตน้ลงทุนสูงมาก อีกทั้งเทคโนโลยขีองเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
เปล่ียนแปลงไปเร็วมาก จ าเป็นตอ้งมีงบประมาณ เพื่อปรับปรุงระบบใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ 
 2. ขาดแคลนซอฟตแ์วร์ประยกุต ์ระบบเครือข่ายปัจจุบนั ยงัขาดแคลนซอฟตแ์วร์
ประยกุตด์า้นต่าง ๆ ท างานภายใตส้ภาพแวดลอ้มแบบเครือข่ายอยูม่าก เพราะการพฒันา ตอ้งใช้
ความรู้ความช านาญสูง ตอ้งใชเ้วลาในการพฒันา จึงจะสามารถสร้างซอฟตแ์วร์ประยกุตใ์ชง้าน 
ดา้นต่าง ๆ ได ้
 3. การรักษาความปลอดภยั ในระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ยงัขาดความปลอดภยั 
ในดา้นการรักษาขอ้มูลอยูม่าก หรืออาจมีขอ้มูลสูญหายในขณะติดต่อส่ือสาร เน่ืองจากมีข่าวสารใน
ระบบอยูม่าก 
 4. ความเร็วในการรับส่งขอ้มูลต ่าในเครือข่ายระยะไกล เช่น อินเทอร์เน็ต ตวักลางน าท่ีใช ้
ในการน าสัญญาณ ยงัมีอตัราความเร็วในการรับส่งขอ้มูลต ่า เม่ือเทียบกบัการส่ือสารดว้ยโทรศพัท ์
หรือโทรทศัน์ โดยเฉพาะขอ้มูลท่ีเป็นภาพน่ิงและภาพเคล่ือนไหว เพราะไฟลจ์ะโตมาก 
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การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
 WBI (Web based Instruction) เป็นระบบการพฒันาส่ือการเรียนการสอนท่ีประยกุตใ์ช้
คุณสมบติัและทรัพยากรของเวลิด์ ไวด ์เวบ็ และคุณสมบติัของส่ือหลายมิติ (Hypermedia)  
ในการจดัการสภาพแวดลอ้มท่ีส่งเสริมและสนบัสนุนการเรียนการสอน ในมิติท่ีไม่มีขอบเขตจ ากดั
ดว้ยระยะทางและเวลาท่ีแตกต่างกนัของผูเ้รียน โดยอาจเป็นบางส่วน หรือทั้งหมดของกระบวนการ
เรียนการสอนก็ได ้ซ่ึงปัจจุบนัน้ี เป็นท่ียอมรับกนัโดยทัว่ไปในกระบวนการจดัการเรียนการสอนวา่ 
องคป์ระกอบท่ีส าคญัอยา่งหน่ึง ซ่ึงจะส่งผลใหก้ารเรียนรู้ส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวน้ั้น ไดแ้ก่
ส่ือการเรียนการสอน (Instruction media) เน่ืองจากส่ือการเรียนการสอนจะเป็นตวักลางส าคญั 
ในการถ่ายทอดองคค์วามรู้จากผูส้อนไปยงัผูเ้รียน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในปัจจุบนัน้ี ไดมี้ 
การประยกุตใ์ชส่ื้อรูปแบบต่าง ๆ เช่น ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic media) ส่ือแบบปฏิสัมพนัธ์ 
(Interactive media) เป็นตน้ เม่ือส่ือต่าง ๆ เหล่าน้ี ถูกสร้างสรรคข้ึ์น โดยใชค้อมพิวเตอร์ 
ช่วยฝึกอบรม ท าใหว้งการศึกษาในปัจจุบนัมีความต่ืนตวัเป็นอยา่งมาก เก่ียวกบัพฒันาการ 
และการใชง้านของส่ือการเรียนการสอนดงักล่าวน้ี เพื่อใชใ้นการถ่ายทอดองคค์วามรู้แก่ผูเ้รียน 
ทั้งในสถานศึกษาและสถานประกอบการ ดงัจะเห็นไดจ้าก สถานศึกษาหลายแห่งไดริ้เร่ิมโครงการ
พฒันาส่ือการเรียนการสอนเหล่าน้ีข้ึน เพื่อใชใ้นการเรียนการสอนในลกัษณะต่าง ๆ  
ทั้งการสอนเสริมในกรณีท่ีผูเ้รียนขาดเรียน เรียนไม่ทนัเพื่อน หรือใชส้อนแทนผูส้อนในกรณี 
ท่ีเน้ือหาสลบัซบัซอ้น ซ่ึงอาจกล่าวไดว้า่ เป็นแนวความคิดท่ีทนัสมยัและสอดคลอ้งสภาวะของโลก
ท่ีเปล่ียนไปในยคุสารสนเทศเช่นในปัจจุบนั (Based system) ไปเป็นระบบท่ีใชง้านผา่นเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ (Net based system) เน่ืองจากอตัราการขยายตวัการใชง้านทางดา้นเครือข่าย
คอมพิวเตอร์มีจ านวนมาก (ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการส่ือสาร, 2554) 
 ความหมายของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
 มนตช์ยั เทียนทอง (2545, หนา้ 73) ไดใ้หค้วามหมายวา่ “บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ท่ีน าเสนอผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ โดยใชเ้วบ็เบราเซอร์ (Browser) เป็นตวัจดัการ”  
 ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2544, หนา้ 87) ใหค้วามหมายไวว้า่ “เป็นการผสมผสานกนั
ระหวา่งเทคโนโลยปัีจจุบนักบักระบวนการออกแบบการเรียนการสอน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ทางการเรียนรู้ และแกปั้ญหาในเร่ืองขอ้จ ากดัทางดา้นสถานท่ีและเวลา โดยการสอนบนเวบ็ 
จะประยกุตใ์ชคุ้ณสมบติัและทรัพยากรของเวลิดไ์วด์เวบ็ในการจดัสภาพแวดลอ้ม ท่ีส่งเสริม 
และสนบัสนุนการเรียนการสอน ซ่ึงการเรียนการสอนท่ีจดัข้ึนผา่นเวบ็น้ี อาจเป็นบางส่วน 
หรือทั้งหมดของกระบวนการเรียนการสอนก็ได”้ 
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 สรรรัชต ์ห่อไพศาล (2544, หนา้ 93) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ “การใชโ้ปรแกรมส่ือ 
หลายมิติ ท่ีอาศยัประโยชน์จากคุณลกัษณะและทรัพยากรของอินเทอร์เน็ต และของเวลิดไ์วดเ์วบ็ 
มาออกแบบเป็นเวบ็เพื่อการเรียนการสอน สนบัสนุนและส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ 
อยา่งมีความหมาย เช่ือมโยงเป็นเครือข่ายท่ีสามารถเรียนไดทุ้กท่ี ทุกเวลา โดยมีลกัษณะท่ีผูส้อน
นกัศึกษามีปฏิสัมพนัธ์กนั โดยผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีเช่ือมโยงซ่ึงกนัและกนั” 
 Horton (2000, p. 2) ใหค้วามหมายไวว้า่ “การน าเอาเทคโนโลยเีวบ็มาประยกุตใ์ช้ 
เพื่อการเรียนการสอนและอบรม” 
  Khan (1997, p. 6) ใหค้วามหมายวา่ “โปรแกรมการเรียนการสอนท่ีเป็นไฮเปอร์มีเดีย 
ท่ีน าเอาคุณสมบติัและวธีิการของเวลิดไ์วดเ์วบ็ มาสร้างเป็นระบบการเรียนรู้ท่ีมีคุณค่า ทั้งดา้นอบรม 
ส่งเสริมและสนบัสนุนการเรียนรู้”  
 กล่าวโดยสรุปไดว้า่ การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ หมายถึง การรวมคุณสมบติั 
ของส่ือหลายมิติกบัคุณลกัษณะของอินเตอร์เน็ตและเวลิด์ไวดเ์วบ็ มาออกแบบเป็นเวบ็ 
เพื่อการเรียนการสอน สนบัสนุนและส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งมีความหมาย เช่ือมโยง 
เป็นเครือข่ายท่ีสามารถเรียนไดทุ้กท่ี ทุกเวลา โดยมีลกัษณะท่ีผูเ้รียนและผูส้อนมีปฏิสัมพนัธ์กนั 
โดยผา่นระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีเช่ือมโยงถึงกนั โดยใชเ้วบ็เบราเซอร์เป็นตวัจดัการ 
 ส่วนประกอบของออนไลน์ 
 จากนิยามความหมายของออนไลน์ดงักล่าวขา้งตน้ เม่ือพิจารณาถึงการใชเ้ทคโนโลยี 
ของเวบ็และใชเ้วบ็เบราเซอร์ในการน าเสนอ ภายใตก้รอบของระบบการเรียนการสอนออนไลน์ 
จะประกอบดว้ย 4 ส่วน ดงัน้ี (มนตช์ยั เทียนทอง, 2545, หนา้ 73) 
  1. ส่ือส าหรับน าเสนอ (Presentation media) หมายถึง ตวับทเรียนท่ีน าเสนอผา่นเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตไปยงัผูเ้รียน ในลกัษณะของส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
  2. การปฏิสัมพนัธ์ (Interactive) หมายถึง การโตต้อบท่ีเกิดข้ึนระหวา่งผูเ้รียนกบับทเรียน 
  3. การจดัการฐานขอ้มูล (Database management) หมายถึง การจดัการเก่ียวกบับทเรียน
เร่ิมตั้งแต่การลงทะเบียนจนถึงการประเมินผลการเรียน 
  4. ส่วนสนบัสนุนการเรียนการสอน (Course support) ไดแ้ก่ การบริการต่าง ๆ ท่ีมีอยูใ่น
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่อสนบัสนุนการเรียนการสอน จ าแนกออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
  4.1 Asynchronous หมายถึง ส่วนสนบัสนุนการเรียนการสอนท่ีใชง้านในลกัษณะ 
Off-line ส าหรับการติดต่อส่ือสารระหวา่งผูเ้รียนกบับทเรียน หรือผูอ่ื้นท่ีเก่ียวขอ้ง 
  4.2 Synchronous หมายถึง ส่วนสนบัสนุนการเรียนการสอนท่ีใชง้านในลกัษณะ  
On-line ส าหรับการติดต่อส่ือสารระหวา่งผูเ้รียนกบับทเรียน หรือผูอ่ื้นท่ีเก่ียวขอ้ง นอกจากน้ี 



 27 

ยงัมีส่วนสนบัสนุนการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นการใชเ้คร่ืองมือหรือการบริการท่ีมีอยูบ่นเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เพื่ออ านวยความสะดวกในการศึกษาบทเรียนออนไลน์ ไดแ้ก่ เคร่ืองมือส าหรับคน้หา
ขอ้มูล และเคร่ืองมือส าหรับเขา้สู่ระบบเครือข่าย 
  ประเภทของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
 การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ จ  าแนกออกเป็น 3 ประเภท ตามระดบัความยาก ไดแ้ก่  
 1. การจดัการเรียนการสอนท่ีน าเสนอดว้ยขอ้ความและกราฟิก (Embedded WBI)  
เป็นการจดัการเรียนการสอนท่ีน าเสนอดว้ยขอ้ความและกราฟิกเป็นหลกั จดัวา่เป็นการจดัการเรียน
การสอนขั้นพื้นฐานท่ีพฒันามาจากการจดัการเรียนการสอนแบบปกติ ส่วนใหญ่พฒันาข้ึนดว้ยภาษา 
HTML (Hypertext markup language) 
 2. การจดัการเรียนการสอนแบบปฏิสัมพนัธ์ (Interactive WBI: IWBI) เป็นการจดั 
การเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึนจากการจดัการเรียนการสอนประเภทแรก โดยเนน้การปฏิสัมพนัธ์ 
กบัผูใ้ชเ้ป็นหลกั นอกจากน าเสนอดว้ยส่ือต่าง ๆ ทั้งขอ้ความ กราฟิกและภาพเคล่ือนไหวแลว้  
การพฒันาการจดัการเรียนการสอนในระดบัน้ี ตอ้งใชภ้าษาคอมพิวเตอร์ยคุท่ี 4 ไดแ้ก่ ภาษาเชิงวตัถุ 
(Object oriented programming) เช่น Visual Basic, Visual C++ รวมทั้งภาษา HTML และ Perl  
เป็นตน้ 
  3. การจดัการเรียนการสอนแบบมลัติมิเดียปฏิสัมพนัธ์ (Interactive multimedia WBI 
:IMMWBI) เป็นการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ท่ีน าเสนอ โดยยดึคุณสมบติัทั้ง 5 ดา้น 
ของมลัติมีเดีย ไดแ้ก่ ขอ้ความ ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว เสียง และการปฏิสัมพนัธ์ จดัวา่เป็นระดบั
สูงสุด เน่ืองจากปฏิสัมพนัธ์เพื่อการจดัการทางดา้นภาพเคล่ือนไหวและเสียงของการจดัการเรียน
การสอนโดยใชเ้วบ็เบราเซอร์นั้น มีความยุง่ยากกวา่การจดัการเรียนการสอนท่ีน าเสนอแบบใชง้าน
เพียงล าพงั ผูพ้ฒันาการจดัการเรียนการสอนจะตอ้งใชเ้ทคนิคต่าง ๆ เขา้ช่วย เพื่อใหก้ารตรวจปรับ
ของการจดัการเรียนการสอนจากการมีปฏิสัมพนัธ์เป็นไปดว้ยความรวดเร็วและราบร่ืน เช่น  
การเขียนคุกก้ี (Cookies) ช่วยส่ือสารขอ้มูลระหวา่งเวบ็เซิร์ฟเวอร์กบัตวัการจดัการเรียนการสอน 
ท่ีอยูใ่นไคลแอนท ์เป็นตน้ ตวัอยา่งของภาษาท่ีใชพ้ฒันาการจดัการเรียนการสอนระดบัน้ี ไดแ้ก่ 
Java, ASP และ PHP เป็นตน้ 
 สถาปัตยกรรมของระบบส าหรับการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
 สถาปัตยกรรมของระบบการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ประกอบดว้ยส่วนต่าง ๆ 
ดงัน้ี (ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการส่ือสาร, 2554) 
 1. เคร่ืองไคลแอนท ์(Client) เป็นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผูใ้ชท่ี้มีสมรรถภาพสูง  
เพียงพอท่ีจะเช่ือมเขา้กบัระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตดว้ยความเร็วสูง โดยมีความสามารถ 
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ดา้นมลัติมีเดีย ประกอบดว้ย ซีพียท่ีูมีความเร็วสูง และมีหน่วยความจ าชัว่คราวขนาดเพียงพอ ติดตั้ง
แผงวงจรเสียงพร้อมล าโพง รวมทั้งมีแผงวงจรเครือข่ายส าหรับเช่ือมต่อเขา้กบัระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต 
 2. การเช่ือมต่อเขา้ระบบเครือข่าย (Network connectivity) เป็นการเช่ือมต่อ 
เคร่ืองไคลแ์อนทเ์ขา้กบัระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ทั้งอินเทอร์เน็ต หรืออินทราเน็ต ผา่นบริษทั 
ท่ีบริการดา้นอินเทอร์เน็ต (Internet service provider) โดยใชโ้มเด็มและคู่สายโทรศพัท ์หรือ 
สายใหเ้ช่า 
 3. เวบ็เบราเซอร์และปลัก๊อิน (Web browser and plug-ins) เป็นโปรแกรมน าเสนอ
บทเรียนโดยใชเ้ทคโนโลยขีองเวบ็ ไดแ้ก่ Hypertext transfer protocal โดยใชโ้พรโตคอล 
แบบ TCP/ IP เช่น Netscape navigator, Internet explorer, NetsCaptor และ NCSA Mosaic เป็นตน้ 
พร้อมดว้ยปลัก๊อิน ซ่ึงเป็นซอฟตแ์วร์ท่ีช่วยการน าเสนอภาพและไฟลเ์สียงผา่นเวบ็เบราเซอร์ 
 4. การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ติดตั้งไวท่ี้เวบ็เซิร์ฟเวอร์ ท่ีต่อเช่ือมเขา้กบั 
ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หรืออินทราเน็ต 
  ลกัษณะของการเรียนการสอนด้วยการจัดการเรียนการสอนออนไลน์  
 แมว้า่การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ จะมีแนวความคิดและหลกัการออกแบบ
เช่นเดียวกนักบับทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน แต่ลกัษณะของการเรียนการสอนดว้ยการจดั 
การเรียนการสอนออนไลน์ จะมีความแตกต่างกนัโดยธรรมชาติ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี  
  1. สามารถขยายพื้นท่ีการเรียนการสอนไดม้ากกวา่บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนปกติ
หรือการเรียนสอนแบบดั้งเดิมในชั้นเรียน ผูเ้รียนท่ีมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์อยูท่ี่ท  างาน หรือท่ีบา้น 
ก็สามารถต่อเช่ือมเขา้ระบบได ้ท าใหก้ารเรียนการสอนดว้ยบทเรียนออนไลน์ มีพื้นท่ีไม่จ  ากดั
นอกจากไม่มีชั้นเรียนแลว้ ยงัแพร่ขยายไปยงัพื้นท่ีห่างไกลไดส้ะดวกกวา่บทเรียนชนิดอ่ืน ๆ 
  2. ผูเ้รียนสามารถคน้ควา้หาขอ้มูลเพิ่มเติมไดง่้ายจากเครือข่ายใยแมงมุม (World Wide 
Web) ของเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ท าใหก้ารศึกษาไม่ถูกจ ากดัเฉพาะหนงัสือ หรือเอกสารท่ีผูส้อน
เตรียมมาเท่านั้น 
  3. การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ สร้างความรู้สึกแปลกใหม่และสร้างความสนใจ 
กบัผูเ้รียนไดสู้ง ซ่ึงเป็นผลมาจากการปฏิสัมพนัธ์ท่ีผูเ้รียนมีต่อการจดัการเรียนการสอนอยา่งต่อเน่ือง
ตลอดเวลา ส่งผลใหก้ารเรียนรู้เป็นไปดว้ยความสนุกสนานและทา้ทาย ท าใหอ้งคค์วามรู้ของผูเ้รียน
เกิดข้ึนตลอดเวลาและมีประสิทธิผล 
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 4. ช่วยใหผู้เ้รียนมีทางเลือกมากข้ึนในการศึกษาบทเรียนดว้ยตนเอง ซ่ึงสามารถ 
เลือกศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลจากไฮเปอร์เทก็ซ์ท่ีมีอยู ่การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ตามความถนดั
และความชอบของตนเอง โปรแกรมการเรียนมีความยดืหยุน่มากกวา่บทเรียนชนิดอ่ืน ๆ 
  5. ผูเ้รียนสามารถติดต่อส่ือสารกบัผูส้อนไดส้ะดวก โดยใชเ้คร่ืองมือสนบัสนุน 
หรือบริการต่าง ๆ ท่ีมีอยู ่การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ทั้งในลกัษณะ Asynchronous และ
Synchronous ปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการศึกษาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ จึงไดรั้บ 
การแกไ้ขท่ีทนัเวลา ท าใหผู้เ้รียนเกิดความมัน่ใจในการศึกษาการจดัการเรียนการสอนเพียงล าพงั 
  6. สามารถจดัการศึกษาไดห้ลากหลายรูปแบบ เช่น การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
(Collaborative learning) การเรียนรู้แบบผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง (Student centered) หรือระบบ 
การเรียนการสอนอ่ืน ๆ ท่ีใชง้านผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ท าใหเ้กิดสังคมการเรียนรู้ในรูปแบบ
ใหม่ ๆ ท่ีแปลกไปจากเดิม เกิดการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในการสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ใหม่ ๆ 
รวมทั้งการแกปั้ญหาและการท างานร่วมกนั ซ่ึงเป็นกลยทุธ์ท่ีท าใหก้ารเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ
สูงข้ึน 
  รูปแบบของการเรียนการสอนโดยใช้การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
 การจดัการเรียนการสอนออนไลน์สามารถใชก้บัการเรียนการสอนไดทุ้กสาขาวชิา  
ซ่ึงรูปแบบการเรียนการสอนดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์นั้น นกัคอมพิวเตอร์ศึกษา 
ไดจ้  าแนกออกเป็น 4 รูปแบบ ดงัน้ี  
  1. Standalone course หมายถึง การเรียนการสอนดว้ยการจดัการเรียนการสอน 
และส่วนประกอบต่าง ๆ ทั้งหมดถูกน าเสนอบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ผูเ้รียนเพียงแต่ต่อเช่ือม 
เคร่ืองคอมพิวเตอร์เขา้กบัระบบ โดยป้อนช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัผา่น ก็จะสามารถเขา้ไปศึกษาการจดั 
การเรียนการสอนได ้เร่ิมตั้งแต่การลงทะเบียนการเลือกวชิาเรียน การศึกษาการจดัการเรียนการสอน
ออนไลน์ การวดัผลและประเมินผล และการรายงานผลการเรียน ขั้นตอนทั้งหมดน้ี จะด าเนินการ
โดยระบบการจดัการผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ผูเ้รียนไม่จ  าเป็นตอ้งเดินทางไปศึกษาใน 
ชั้นเรียนจริง ก็สามารถศึกษาจนจบหลกัสูตรได ้การเรียนการสอนลกัษณะน้ี เปรียบเสมือน 
เป็นห้องเรียนขนาดใหญ่ท่ีไม่มีก าแพงกั้น หรือท่ีเรียกวา่ No wall school หรือ No classroom  
องคค์วามรู้ทั้งหมดจะถูกน าเสนอผา่นการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ผูเ้รียนเพียงต่อเช่ือมมาจาก
สถานท่ีแตกต่างกนั ก็สามารถเขา้ศึกษาในชั้นเรียนเดียวกนัได ้จึงเรียกอีกอยา่งหน่ึงวา่ Cyber class 
หรือ Cyber classroom ปัจจุบนัในมหาวทิยาลยัต่างประเทศ มกัจะจดัการเรียนการสอนรูปแบบน้ี
ควบคู่ไปกบัการเรียนการการสอนแบบปกติ เพื่อเป็นการขยายโอกาสทางการศึกษาใหก้บัผูเ้รียน 
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ในชุมชนห่างไกล จึงจดัวา่เป็นรูปแบบหน่ึงของการศึกษาทางไกล (Distance class หรือ Cyber 
classroom) 
  2. Web supported course หมายถึง การเรียนการสอนปกติแบบเผชิญหนา้ในชั้นเรียน
ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อน แต่ใชก้ารจดัการเรียนการสอนออนไลน์สนบัสนุน หรือสอนเสริม 
เพื่อใชเ้ป็นแหล่งขอ้มูลเพิ่มเติม ท าใหผู้เ้รียนไดรั้บความรู้หลากหลายข้ึน ไม่เฉพาะทางดา้น 
การน าเสนอเน้ือหาการจดัการเรียนการสอนเท่านั้น แต่ยงัรวมถึงการท ากิจกรรม การท ากรณีศึกษา
การแกปั้ญหา หรือการติดต่อส่ือสาร ซ่ึงการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ท่ีใชส้นบัสนุนการเรียน
การสอนปกติตามรูปแบบน้ี ก าลงัมีบทบาทอยา่งสูงต่อระบบการศึกษาในปัจจุบนั อนัเน่ืองมาจาก
ความไม่พร้อมของคอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์และการแพร่ขยายของระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ท าให้
การจดัการเรียนการสอนในลกัษณะของ Standalone course ยงัท าไม่ไดใ้นบางชุมชน การใช ้
การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ สนบัสนุนการเรียนการสอนปกติ จึงเป็นทางเลือกใหม่ในการจดั
การศึกษาปัจจุบนั ซ่ึงมีประสิทธิภาพมากกวา่การท่ีผูเ้รียนนัง่ฟังค าบรรยายจากผูส้อนเฉพาะ 
เพียงแต่ในชั้นเรียนเท่านั้น  
  3. Collaborative learning หมายถึง การเรียนการสอนแบบร่วมมือโดยใชก้ารจดัการเรียน
การสอนออนไลน์ โดยท่ีผูเ้รียนจากชุมชนต่าง ๆ ทั้งในและนอกประเทศต่อเช่ือมระบบเขา้สู่ 
การจดัการเรียนการสอนในเวลาเดียวพร้อมกนัหลาย ๆ คน และศึกษาการจดัการเรียนการสอน 
เร่ืองเดียวกนั ซ่ึงสามารถช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในการตอบค าถาม แกปั้ญหา ท ากิจกรรมการเรียน
การสอน และด าเนินการต่าง ๆ ในการร่วมกนัสร้างสรรคก์ารจดัการเรียนการสอนกนั ท าใหเ้กิดเป็น
เครือข่ายองคค์วามรู้ขนาดใหญ่ท่ีทา้ทาย และชวนใหผู้เ้รียนติดตามการจดัการเรียนการสอน 
โดยไม่เกิดความเบ่ือหน่าย 
  4. Web pedagogical resources หมายถึง การน าแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีมีอยูก่ารจดัการเรียน
การสอนออนไลน์มาใชส้นบัสนุนการเรียนการสอนในรายวชิาต่าง ๆ ไดแ้ก่ แหล่งเวบ็ไซต ์
ท่ีเก็บรวบรวมขอ้ความ ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว วดิีทศัน์ และเสียง รวมทั้งการจดัการเรียนการสอน
ออนไลน์ ลกัษณะของการใชส้นบัสนุนจึงสนบัสนุน จึงสามารถใชไ้ดท้ั้งการใชป้ระกอบการเรียน
การสอน และการท ากิจกรรมการเรียนการสอนในรายวชิาต่าง ๆ  
 ซอฟต์แวร์ส าหรับพฒันาการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
  1. ระบบนิพนธ์การจดัการเรียนการสอน (Authoring system) เป็นซอฟตแ์วร์ท่ีออกแบบ
เพื่อใชพ้ฒันาการจดัการเรียนการสอนโดยตรง ปัจจุบนั ซอฟตแ์วร์ประเภทน้ี สามารถน าไปพฒันา
บทเรียน WBI/ WBT ไดเ้ช่นกนั เน่ืองจากมีการปรับปรุงใหส้ามารถน าเสนอผา่นเวบ็เบราเซอร์ได้
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ไดแ้ก่ Authorware, Multimedia toolbooks II, Icon author, Quest, IBT author, CBI Quick, 
Macromedia flash เป็นตน้ 
 2. ภาษาคอมพิวเตอร์ (Computer language) เป็นภาษาคอมพิวเตอร์ท่ีใชพ้ฒันาโปรแกรม
ใชง้านทัว่ไป ไดแ้ก่ HTML, Java, ASP, PHP, Perl และ ASP+ เป็นตน้ 
 ข้อแตกต่างระหว่างการเรียนการสอนปกติกบัการใช้การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
  1. การเรียนการสอนปกติในชั้นเรียน มีลกัษณะท่ีผูเ้รียนถูกจ ากดัดว้ยเวลา ชั้นเรียน
สถานท่ี โดยท่ีผูเ้รียนกบัผูส้อนมีการเผชิญหนา้กนัโดยตรง มีขอ้จ ากดัดา้นการจดักลุ่มกิจกรรม 
การเรียนการสอน เน่ืองจากปัญหาดา้นจ านวนผูเ้รียน เวลาและสถานท่ี 
  2. การเรียนการสอนดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ มีลกัษณะท่ีผูเ้รียนสามารถ
เลือกเวลาเรียนไดต้ามสะดวก ทั้งท่ีบา้นหรือท่ีท างาน โดยท่ีผูเ้รียนและผูส้อนติดต่อส่ือสารกนั 
ผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ไมมี่การควบคุมเวลา และเรียนตามความสามารถของตนเอง การเรียน
การสอน สามารถใชไ้ดท้ั้งการจดัการเรียนการสอนออนไลน์และแหล่งขอ้มูลบนเครือข่ายใยแมงมุม  
 ข้อแตกต่างระหว่างบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอนกบัการจัดการเรียนการสอนออนไลน์  
  1. การเรียนการสอนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีลกัษณะเป็นการใชง้าน 
ในลกัษณะโดยล าพงั มีการสนบัสนุนการเรียนการสอนแบบ Asynchronous เพียงอยา่งเดียว 
ไม่สามารถจดัการเรียนการสอนแบบร่วมมือได ้(Collaborative learning) ไม่มีระบบพี่เล้ียง 
(Mentoring) ในการเรียนการสอน สามารถเขา้ถึงบทเรียนหรือสังคมแห่งการเรียนรู้ แต่ไม่ก่อใหเ้กิด
เครือข่ายหรือสังคมแห่งการเรียนรู้ 
  2. การเรียนการสอนดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เป็นการใชง้านในลกัษณะ
เครือข่ายสามารถสนบัสนุนการเรียนการสอน ทั้งแบบ Synchronous และ Asynchronous สามารถ
สนบัสนุนการเรียนการสอนแบบร่วมมืออยา่งสมบูรณ์ มีระบบพี่เล้ียงช่วยเหลือผูเ้รียนเก่ียวกบั 
การเรียนการสอน สามารถเขา้ถึงบทเรียนไดทุ้ก ๆ ส่วน และเปิดโอกาสใหเ้กิดเครือข่าย หรือ 
สังคมแห่งการเรียนรู้ไดง่้ายและกวา้งไกล 
 

ความรู้เกีย่วกบักบั E–LEARNING 
 ความหมายของ E-learning  
 ส่ือการเรียนการสอนในรูปแบบ E-learning เป็นรูปแบบท่ีพฒันาต่อเน่ืองมาจาก WBI 
โดยเร่ิมตน้มาจากแผนเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาของชาติ ประเทศสหรัฐอเมริกา (The National 
Education Technology Plan) ของกระทรวงศึกษาธิการสหรัฐอเมริกา ท่ีตอ้งการพฒันารูปแบบ 
การเรียนของนกัเรียนให้เขา้กบัศตวรรษท่ี 21 การพฒันาระบบการเรียนรู้ จึงมีการน าเทคโนโลยี

E-learning 
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อินเทอร์เน็ตมาช่วยเสริมอยา่งจริงจงั E-learning จึงเป็นลกัษณะการเรียนการสอนท่ีใชก้ารถ่ายทอด
เน้ือหาผา่นอุปกรณ์ อิเล็กทรอนิกส์ ทั้งท่ีเป็นคอมพิวเตอร์ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต  
เอก็ทราเน็ต หรือผา่นทางสัญญาณโทรทศัน์ สัญญาณดาวเทียม โดยเน้ือหาอาจอยูใ่นรูปแบบ 
ท่ีหลากหลาย เช่น คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer-assisted instruction) การสอนบนเวบ็  
(Web-based instruction) การเรียนออนไลน์ (On-line learning) การเรียนทางไกลผา่นดาวเทียม  
การเรียนจากวดีิทศัน์ตามอธัยาศยั (Video on-demand) เป็นตน้  
 มีผูใ้หค้วามหมายของ E-learning ไวอ้ยา่งหลากหลาย ทั้งน้ี Krutus (2000) กล่าววา่  
E-learning เป็นรูปแบบของเน้ือหาสาระท่ีสร้างเป็นบทเรียนส าเร็จรูป ท่ีอาจใชซี้ดีรอมเป็นส่ือกลาง
ในการส่งผา่น หรือใชก้ารส่งผา่นเครือข่ายภายในหรืออินเทอร์เน็ต ทั้งน้ี อาจจะอยูใ่นรูปแบบ
คอมพิวเตอร์ ช่วยการฝึกอบรม (Computer based training: CBT) และการใชเ้วบ็เพื่อการฝึกอบรม 
(Web based training: WBT) หรือการเรียนการสอนทางไกลผา่นดาวเทียมก็ได ้
 Campbell (1999) ไดใ้หค้วามหมายวา่ E-learning เป็นการใชเ้ทคโนโลยท่ีีมีอยูใ่นระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่อสร้างการศึกษา ท่ีมีปฏิสัมพนัธ์และการศึกษาท่ีมีคุณภาพสูง ท่ีผูค้นทัว่โลก
มีความสะดวกและสามารถเขา้ถึงไดอ้ยา่งรวดเร็ว ไม่จ  ากดัสถานท่ีและเวลา เป็นการเปิดประตู
การศึกษาตลอดชีวิตใหก้บัประชากร 
 ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545) ใหค้วามหมายของ E-learning เป็น 2 ลกัษณะดว้ยกนั 
ไดแ้ก่ 
 1. ความหมายโดยทัว่ไป E-learning หมายถึง การเรียนในลกัษณะใดก็ได ้ซ่ึงใช ้
การถ่ายทอดเน้ือหาผา่นทางอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เช่น คอมพิวเตอร์ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
อินทราเน็ต เอก็ทราเน็ต หรือทางสัญญาณ โทรทศัน์ หรือสัญญาณดาวเทียม (Satellite) โดยท่ีเน้ือหา
สารสนเทศ อาจอยูใ่นรูปแบบท่ีเป็นท่ีรู้จกัคุน้เคยกนัในปัจจุบนั อาทิเช่น คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
(Computer assisted instruction) การสอนบนเวบ็ (Web based instruction) การเรียนออนไลน์  
(On-line learning) การเรียนทางไกลผา่นดาวเทียม หรืออาจอยูใ่นลกัษณะท่ียงัไม่ค่อยเป็นท่ี
แพร่หลายนกั เช่น การเรียนจากวดีิทศัน์ตามอธัยาศยั (Video on-demand) เป็นตน้ 
 2. ความหมายเฉพาะเจาะจง E-learning หมายถึง การเรียนเน้ือหาหรือสารสนเทศส าหรับ
การสอน หรือการอบรม โดยใชก้ารน าเสนอดว้ยตวัอกัษร ภาพน่ิง ผสมผสานกบัการใช้
ภาพเคล่ือนไหว วดิีทศัน์และเสียง โดยอาศยัเทคโนโลยขีองเวบ็ (Web technology) ในการถ่ายทอด
เน้ือหา รวมทั้งการใช ้เทคโนโลยรีะบบการจดัการคอร์ส (Course management system)  
ในการบริหารจดัการงานสอนดา้นต่าง ๆ เช่น การจดัใหมี้เคร่ืองมือการส่ือสารต่าง ๆ เช่น E-mail 
Web board ส าหรับตั้งค  าถาม หรือแลกเปล่ียนแนวคิดระหวา่งผูเ้รียนดว้ยกนั หรือกบัวทิยากร  
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การจดัใหมี้แบบทดสอบ หลงัจากเรียนจบเพื่อวดัผลการเรียน รวมทั้งการจดัใหมี้ระบบบนัทึก 
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการเรียน โดยผูเ้รียนท่ีเรียนจาก E-learning น้ี ส่วนใหญ่แลว้ 
จะศึกษาเน้ือหาในลกัษณะออนไลน์ ซ่ึงหมายถึง จากเคร่ืองท่ีมีการเช่ือมต่อกบัระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 
 สุรสิทธ์ิ วรรณไกรโรจน์ (2550) ผูอ้  านวยการโครงการการเรียนรู้แบบออนไลน์ 
ส านกังานพฒันาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาติ (สวทช.) ไดใ้หค้  าจ  ากดัความของ E-learning 
ดงัน้ี การเรียนรู้แบบออนไลน์ หรือ E-learning คือ การศึกษาเรียนรู้ผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์
อินเทอร์เน็ต (Internet) หรืออินทราเน็ต (Intranet) เป็นการเรียนรู้ดว้ยตวัเอง ผูเ้รียนจะไดเ้รียน 
ตามความสามารถและความสนใจของตน โดยเน้ือหาของบทเรียน ประกอบดว้ย ขอ้ความ รูปภาพ 
เสียง วดีิโอและมลัติมีเดียอ่ืน ๆ จะถูกส่งไปยงัผูเ้รียนผา่น Web browser โดยผูเ้รียน ผูส้อน และ
เพื่อนร่วมชั้นเรียนทุกคน สามารถติดต่อ ปรึกษา แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวา่งกนัได ้
เช่นเดียวกบัการเรียนในชั้นเรียนปกติ โดยอาศยัเคร่ืองมือการติดต่อส่ือสารท่ีทนัสมยั เช่น E-mail,  
Web-board หรือ Chat เป็นตน้ จึงเป็นการเรียนส าหรับทุกคน เรียนไดทุ้กเวลาและทุกสถานท่ี 
(Learn for all: anyone, anywhere and anytime) 
 ความหมายของ E-learning ท่ีไดมี้ผูใ้หนิ้ยามกนัไวน้ั้น สามารถกล่าวสรุปไดว้า่  
E-learning ไม่ใช่การน าเอกสารการสอนมาแปลงใหอ้ยูใ่นรูปแบบของส่ืออิเล็กทรอนิกส์ แลว้น าไป
วางไวบ้นเวบ็ แต่ E-learning หมายถึง บทเรียนท่ีใชเ้พื่อการจดัการเรียนการสอน ดว้ยวิธีการ
ถ่ายทอดเน้ือหาผา่นส่ือมลัติมีเดีย โดยใชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ ทั้งในระบบเคร่ืองเดียวท่ีเรียกวา่ 
Stand-alone หรือการเรียนผา่นเครือข่ายท่ีเช่ือมโยงสู่อินเทอร์เน็ต ซ่ึงช่วยใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้ 
ไดด้ว้ยตนเองตามความตอ้งการ โดยไม่จ  ากดัสถานท่ีและเวลา  
  ความส าคัญและความจ าเป็นของ E-learning  
 ปัจจุบนั E-learning ถือไดว้า่ มีความส าคญัต่อการเรียนรู้ในศาสตร์ทุกดา้น เพราะช่วยให้
เกิดการเรียนรู้ไดทุ้กสถานท่ี ทุกเวลา ไม่จ  าเป็นตอ้งจ ากดัอยูเ่ฉพาะในหอ้งเรียนเช่นก่อน ๆ 
อีกต่อไป อีกทั้งยงัสามารถสร้างการเรียนรู้ดว้ยตนเองไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต เป็นผลใหผู้เ้รียน 
สามารถพฒันาตนเองไดท้ั้งดา้นทกัษะการคิด การสืบคน้ขอ้มูล ดงันั้น E-learning จึงมีความส าคญั 
และจ าเป็นในดา้นต่าง ๆ ต่อไปน้ี (ขนิษฐา รุจิโรจน์, 2546) 
  1. เป็นแหล่งความรู้ของผูเ้รียน (Knowledge based) เน่ืองจากอินเทอร์เน็ต ถือเป็น  
แหล่งความรู้ขนาดใหญ่ท่ีสุดในโลก ท่ีผูเ้รียนสามารถใชใ้นการแสวงหา วิเคราะห์และสร้าง 
องคค์วามรู้ไดเ้ป็นอยา่งดี 
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  2. เป็นห้องปฏิบติัการของผูเ้รียน (Virtual lab) ในโลกอินเทอร์เน็ต ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้
ฝึกฝนทกัษะและปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ ไดม้ากมาย แต่ก็ควรอยูใ่นความควบคุมดูแล ก ากบั แนะน า 
ของครูผูส้อนดว้ย จึงจะท าใหกิ้จกรรมต่าง ๆ มีส่วนเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  3. เป็นส่วนของหอ้งปฏิบติัการจ าลองสภาพต่าง ๆ (Slim lab) ขณะท่ีอยูใ่นโลก  
ของอินเทอร์เน็ต เราสามารถท าส่ิงต่าง ๆ ท่ีในโลกความเป็นจริงไม่สามารถท าได ้เช่น การจ าลอง 
ปรากฏการณ์ธรรมชาติ การเจริญเติบโตของส่ิงมีชีวติ การเกิดภูเขาไฟระเบิด เป็นตน้ จึงท าให ้ 
การเรียนรู้ของมนุษยเ์ป็นไปอยา่งกวา้งขวาง อิสระและไร้ขอบเขต ไร้ขอ้จ ากดัมากข้ึน 
  4. น าผูเ้รียนออกไปสู่โลกกวา้ง (Reaching out) เน่ืองจาก E-learning ช่วยใหผู้เ้รียน 
เปิดประตูหอ้งเรียนออกไปสัมผสักบัโลกกวา้งได ้ไม่ไดอ้ยูเ่ฉพาะในหอ้งเรียน หรือหนงัสือเรียน
เพียงอยา่งเดียว ท าใหผู้เ้รียนไดรู้้เท่าทนัการเปล่ียนแปลงของโลก และรู้จกัโลกมากยิง่ข้ึน 
  5. น าโลกกวา้งมาสู่หอ้งเรียน (Reaching within) เป็นการดึงเอาเร่ืองท่ีอยูไ่กลตวั ไกลจาก
ประสบการณ์ท่ีผูเ้รียนจะสัมผสัไดจ้ริง ๆ มาสู่หอ้งเรียน ท าใหมี้ความรู้กวา้งขวางและรู้จกัน ามาใช้
ใหเ้กิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ในสาขาวชิาต่าง ๆ และใชใ้นชีวติประจ าวนัมากข้ึน 
  6. เป็นเวทีการแสดงออก (Performance) ระบบอินเทอร์เน็ตเป็นระบบท่ีเช่ือมโยงโลก 
เขา้ดว้ยกนั ท าใหผู้เ้รียนสามารถแสดงความคิดเห็น แสดงผลงาน แสดงทกัษะ ความรู้ ความสามารถ
ออกไปสู่การรับรู้ของผูค้นไดอ้ยา่งไร้ขอบเขตและไดรั้บการยอมรับมากข้ึน 
 จึงกล่าวไดว้า่ การจดัการเรียนรู้ดว้ย E-learning ถือเป็นเร่ืองท่ีครูผูส้อนจ าเป็นตอ้งปรับ
แนวคิด ปรัชญาเก่ียวกบัการเรียนการสอน และยอมรับขอ้จ ากดัเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน 
เพื่อใหผู้เ้รียนไดมี้ทางเลือกใหม่ในการเรียนรู้ ท่ีไม่ไดเ้กิดจากการถ่ายทอดจากครูผูส้อนแต่เพียง
อยา่งเดียว แต่เป็นการเรียนรู้ท่ีเปล่ียนบทบาทครูผูส้อนจาก “ผูส้อน” เป็น “ผูแ้นะน า”  
  องค์ประกอบของ E-learning 
 การเรียนการสอนดว้ย E-learning มีองคป์ระกอบท่ีส าคญั 4 ส่วน โดยแต่ละส่วนจะตอ้ง
ไดรั้บการออกแบบเป็นอยา่งดี เพื่อให้เวลาน ามาประกอบเขา้ดว้ยกนั ระบบทั้งหมดจะตอ้งท างาน
ประสานกนัไดอ้ยา่งลงตวั องคป์ระกอบทั้ง 4 ประกอบดว้ย (ขนิษฐา รุจิโรจน์, 2546) 
 1. เน้ือหาของบทเรียน (Content) เน้ือหาเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีสุดส าหรับ E-learning 
เป็นส่วนท่ีใชน้ าเสนอใหผู้เ้รียนไดเ้กิดการเรียนรู้ ซ่ึงเกิดจากการศึกษาคน้ควา้ รวบรวมจาก
แหล่งขอ้มูลต่าง ๆ น ามาประยกุตด์ดัแปลงใหท้นัสมยั โดยการออกแบบบทเรียนใหผู้เ้รียนไดศึ้กษา 
ไดคิ้ดวเิคราะห์ คิดสังเคราะห์ และสรุปองคค์วามรู้ไดด้ว้ยตนเอง มีการสร้างการเช่ือมโยงความรู้ 
จากง่ายไปยาก ซ่ึงองคป์ระกอบของเน้ือหาท่ีส าคญั ประกอบดว้ย 1) โฮมเพจ หรือเวบ็เพจแรก 
ของเวบ็ไซต ์ในส่วนน้ี ถือเป็นส่วนแรกสุด ดงันั้น หากไดรั้บการออกแบบท่ีดี สวยงาม จะส่งผลให้
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ผูเ้รียนเกิดความสนใจและอยากกลบัมาเรียนไดเ้ช่นกนั 2) หนา้แสดงรายช่ือรายวชิา 3) เวบ็เพจแรก
ของรายวชิา 
 2. ระบบการจดัการเรียนรู้ (Learning management system: LMS) ระบบการจดั 
การเรียนรู้ เป็นศูนยก์ลางท่ีท าหนา้ท่ีในการก าหนดล าดบัของเน้ือหา ในบทเรียน น าส่งบทเรียน 
ผา่นระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ไปสู่ผูเ้รียน ประเมินผลการเรียน โดยท่ี LMS จะท าหนา้ท่ีตั้งแต่
ผูเ้รียนเร่ิมเขา้มาเรียน โดยจดัเตรียมบทเรียนตามค าขอของผูเ้รียน ผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
ใหไ้ปแสดงท่ี Web browser ของผูเ้รียน และจะคอยติดตามบนัทึกความกา้วหนา้ สร้างรายงาน
กิจกรรม และผลการเรียนของผูเ้รียนทุกหน่วยการเรียน 
 3. โหมดการติดต่อส่ือสาร (Modes of communication) องคป์ระกอบท่ีส าคญัของ  
E-learning อีกอยา่งหน่ึง คือการท่ี E-learning มีการน าเอารูปแบบการส่ือสารแบบ 2 ทาง มาใช้
ประกอบในการจดัการเรียนการสอน เพื่อเพิ่มความน่าสนใจและความต่ืนตวัของผูเ้รียนท่ีมีต่อ
บทเรียน และใชเ้ป็นเคร่ืองมือใหผู้เ้รียนไดติ้ดต่อ สอบถาม ปรึกษาหารือ และแลกเปล่ียน 
ความคิดเห็นระหวา่งตวัผูเ้รียนกบัครูผูส้อน และระหวา่งผูเ้รียนกนัเอง ซ่ึงเคร่ืองมือติดต่อส่ือสาร 
แบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ ประเภท Real-time (เวลาเดียวกนั) เช่น หอ้งสนทนา (Chat room) และ 
ประเภท Non real-time (ต่างเวลากนั) ก็ได ้เช่น กระดานสนทนา (Web board) และ E-mail 
 4. แบบฝึกหดั/ แบบทดสอบ (Practice test) เป็นองคป์ระกอบหน่ึงท่ีช่วยใหก้ารจดั 
การเรียนการสอนดว้ย e-Learning มีความสมบูรณ์ เน่ืองจากการจดัใหมี้แบบฝึกหดั ท าใหผู้เ้รียน
สามารถตรวจสอบตนเองไดว้า่ มีความเขา้ใจและรอบรู้ในเร่ืองท่ีศึกษาหรือไม่ อยา่งไร  
พร้อมส าหรับการทดสอบ หรือการประเมินผลแลว้หรือยงั นอกจากนั้น E-learning ยงัมีระบบ 
ท่ีอ านวยความสะดวกใหก้บัผูส้อนในการจดัท าคลงัขอ้สอบ ท่ีเป็นทั้งรูปแบบอตันยั ปรนยั ถูกผดิ 
และจบัคู่ เพื่อเลือกน าไปใชใ้นการทดสอบและประเมินผลผูเ้รียน มีระบบในการค านวณ 
และตดัเกรดผูเ้รียน ท่ีสามารถเลือกไดว้า่ จะประเมินผลในลกัษณะใด เช่น อิงกลุ่ม หรือใชส้ถิติ 
ในการคิดค านวณลกัษณะอ่ืนได ้อาทิ การใชค้่าเฉล่ีย ค่า T-Score เป็นตน้ อีกทั้งยงัสามารถแสดงผล
ในรูปของกราฟไดด้ว้ย  
 ประเภทของการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบ E-learning 
 E-learning เป็นส่ือการเรียนรู้ท่ีใชอุ้ปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ในการจดัการเรียนรู้ท่ีมี 
ประสิทธิภาพสูง ซ่ึงเราสามารถจ าแนกส่ือการเรียนรู้ E-learning ไดห้ลากหลาย ดงัท่ี 
ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545) อธิบายวา่ ส่ือการเรียนรู้ สามารถจ าแนกตามระบบการเช่ือมโยง
ขอ้มูลได ้2 ชนิด คือ 
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 1. ชนิด Stand alone หมายถึง ส่ือ E-learning แบบปิด (Online) ท่ีสามารถแสดงผลได ้
บนเคร่ืองคอมพิวเตอร์บุคคลเคร่ืองใด ๆ โดยไม่ไดเ้ช่ือมโยงกบัเคร่ืองอ่ืน ๆ และเคร่ืองอ่ืน ๆ  
ไม่ สามารถเรียกดูขอ้มูลเน้ือหาได ้
  2. ชนิด Online หมายถึง ส่ือ E-learning แบบเปิด ท่ีสามารถแสดงผลไดโ้ดย 
เคร่ืองคอมพิวเตอร์อ่ืน ๆ ท่ีมีระบบใกลเ้คียงกนั โดยมีการเช่ือมโยงเป็นเครือข่ายร่วมกนั ซ่ึงอาจเป็น
ระบบเครือข่ายภายใน (LAN) หรือระบบอินเทอร์เน็ตก็ได ้
 ทั้งน้ี ส่ือการเรียนรู้ E-learning จ าแนกตามลกัษณะวธีิการส่ือสารได ้2 ชนิด คือ 
  1. ชนิดส่ือสารทางเดียว (One-way communication) คือ การส่ือสารในลกัษณะท่ีผูใ้หส้าร 
ไม่เปิดโอกาสใหผู้รั้บการส่ือสารไดเ้ป็นฝ่ายใหส้าร และไม่สนใจต่อปฏิกิริยาตอบกลบัของ 
อีกฝ่ายหน่ึง ส่ือชนิดน้ี ไดแ้ก่ E-books ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว ท่ีเนน้การใหข้อ้มูล ถึงแมจ้ะให้
ผูเ้รียนมีโอกาสสร้างปฏิสัมพนัธ์กบัส่ือ แต่เป็นไปเพื่อการเลือกศึกษาเน้ือหา ไม่เป็นการโตต้อบกลบั 
   2. ชนิดส่ือสารสองทาง (Two-way communication) คือ การส่ือสารท่ีมีทั้งใหแ้ละรับ 
ข่าวสารระหวา่งกนั โดยแต่ละฝ่ายเป็นทั้งผูส่้งสารและผูรั้บสาร มีการโตต้อบใหข้อ้มูลยอ้นกลบั 
ไปมา ส่ือการเรียนรู้ E-learning จ าแนกตามระดบัการใชง้าน แบ่งได ้3 ชนิด คือ 
   2.1 ส่ือเสริม (Supplementary) เป็นส่ือท่ีใชป้ระกอบในการเรียนการสอนปกติ  
โดยน ามาใชเ้พื่อใหผู้เ้รียนสามารถทบทวนเน้ือหาบทเรียนไดด้ว้ยตนเองตามความตอ้งการ 
  2.2 ส่ือเพิ่มเติม (Complementary) เป็นส่ือท่ีใชใ้นการเรียนการสอนปกติ แต่มี 
การก าหนดเน้ือหาใหศึ้กษา หรือสืบคน้จากส่ืออิเล็กทรอนิกส์ หรือ Website เป็นบางเน้ือหา  
โดยถือเป็นส่วนหน่ึงของการจดัการเรียนรู้ท่ีตอ้งมีการวดัและประเมินการเรียนรู้ประกอบดว้ย 
  2.3 ส่ือหลกั (Comprehensive replacement) เป็นส่ือท่ีใชท้ดแทนการเรียนการสอน 
หรือการบรรยายในชั้นเรียน โดยเป็นเน้ือหา Online ท่ีมีการออกแบบใหใ้กลเ้คียงกบัครูผูส้อน 
มากท่ีสุด เพื่อใชท้ดแทนการสอนของครูโดยตรง ส่ือชนิดน้ี ไดแ้ก่ บทเรียนส าเร็จรูป หรือ 
ส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ท่ีมีการออกแบบไวอ้ยา่งเหมาะสมครบวงจร หรือใชร้ะบบจดัการบทเรียน 
(LMS) 
 

แนวคดิเชิงค านวณ (COMPUTATIONAL THINKING)   
 แนวคิดเชิงค านวณ (Computational thinking) 
 แนวคิดเชิงค านวณ เป็นกระบวนการวิเคราะห์ปัญหา เพื่อใหไ้ดแ้นวทางการหาค าตอบ
อยา่งเป็นขั้นตอน ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัไดโ้ดยบุคคล หรือคอมพิวเตอร์อยา่งถูกตอ้งและแม่นย  า  
ซ่ึงเรียกวา่ อลักอริทึม ทกัษะการใชแ้นวคิดเชิงค านวณจึงส าคญัต่อการแกปั้ญหา ช่วยใหส้ามารถ

(Computational thinking) 
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ส่ือสารแนวคิดกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ รวมถึงช่วยพฒันาพื้นฐานในการเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ดว้ย  
  วทิยาการค านวณ (Computing science)  
 สถาบนัส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2562) อธิบายวา่ วทิยาการค านวณ
เป็นวชิาท่ีมุ่งเนน้การเรียนการสอนให้เด็กสามารถคิดเชิงค านวณ (Computational thinking)  
มีความรู้พื้นฐานดา้นเทคโนโลยดิีจิทลั (Digital technology) และมีพื้นฐานการรู้เท่าทนัส่ือ 
และข่าวสาร (Media and information literacy) ซ่ึงการเรียนวชิาการค านวณ จะไม่จ  ากดัอยูเ่พียงแค่
การคิดใหเ้หมือนคอมพิวเตอร์เท่านั้น และไม่ไดจ้  ากดัอยูเ่พียงการคิดในศาสตร์ของนกัวทิยาการ
คอมพิวเตอร์ แต่จะเป็นกระบวนการความคิดเชิงวิเคราะห์เพื่อน ามาใชแ้กปั้ญหาของมนุษย ์ 
โดยเป็นการสั่งใหค้อมพิวเตอร์ท างานและช่วยแกไ้ขปัญหาตามท่ีเราตอ้งการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
การจดัการเรียนการสอนวชิาวทิยาการค านวณ มีเป้าหมายท่ีส าคญัในการพฒันาผูเ้รียน กล่าวคือ
เพื่อใหผู้เ้รียนมีความสามารถใชท้กัษะการคิดเชิงค านวณในการคิดวิเคราะห์ แกปั้ญหาอยา่งเป็น
ขั้นตอนและเป็นระบบ มีทกัษะในการคน้หาขอ้มูลหรือสารสนเทศ ประเมิน จดัการ วิเคราะห์ 
สังเคราะห์ และน าสารสนเทศไปใชใ้นการแกปั้ญหา สามารถประยกุตใ์ชค้วามรู้ดา้นวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ ส่ือดิจิทลั เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในการแกปั้ญหาในชีวิตจริง  
การท างานร่วมกนัอยา่งสร้างสรรคเ์พื่อประโยชน์ต่อตนเองหรือสังคม และสามารถใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารอยา่งปลอดภยั รู้เท่าทนั มีความรับผดิชอบ มีจริยธรรม 
 ทั้งน้ี ในระดบัชั้นชั้นมธัยมตอนตน้ จะเป็นการเรียนการสอนท่ีเนน้การออกแบบ 
และการเขียนโปรแกรมอยา่งง่าย เพื่อเป็นการฝึกแกไ้ขปัญหาทางคณิตศาสตร์และวทิยาศาสตร์ 
ไปพร้อม ๆ กนั ส่วนในระดบัชั้นมธัยมตอนปลาย จะเป็นการประยกุตใ์ชแ้นวคิดเชิงค านวณ  
เพื่อน าไปใชใ้นการบูรณาการกบัโครงงานวชิาอ่ืน ๆ อยา่งสร้างสรรคแ์ละมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด
 การก าหนดขอบเขตการเรียนการสอนของวชิาวทิยาการค านวณมี 3 องคค์วามรู้ ดงัน้ี 
 1. การคิดเชิงค านวณ (Computational thinking) เป็นวธีิการคิดและแกปั้ญหาเชิงวิเคราะห์ 
สามารถใชจิ้นตนาการมองปัญหาดว้ยความคิดเชิงนามธรรม ซ่ึงจะท าใหเ้ราสามารถเห็นแนวทาง 
ในการแกปั้ญหาอยา่งเป็นขั้นตอนและมีล าดบัวธีิคิดได ้โดยวธีิคิดแบบวทิยาการค านวณน้ี ไม่ใช่
เพียงแค่การเขียนโปรแกรม เพราะภาษาโปรแกรมมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา แต่จุดประสงค ์
ท่ีส าคญักวา่ คือ การสอนใหเ้ด็กคิดและเช่ือมโยงปัญหาต่าง ๆ เป็น จนสามารถแกปั้ญหาไดอ้ยา่ง
เป็นระบบ  
 2. พื้นฐานความรู้ดา้นเทคโนโลยดิีจิทลั (Digital technology) เป็นการสอนให้รู้จกัเทคนิค
วธีิการต่าง ๆ เก่ียวกบัเทคโนโลยดิีจิทลั โดยเฉพาะในยคุไทยแลนด ์4.0 จะเนน้ในดา้นระบบ
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อตัโนมติั (Automation) ท่ีอยูใ่นชีวติประจ าวนั ไม่วา่จะเป็นดา้นการเกษตร อุตสาหกรรม หรือ
คมนาคม ใหเ้ด็ก ๆ ไดเ้รียนรู้อยา่งรอบดา้น และน ามาประยกุตใ์ชง้านไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 3. พื้นฐานการรู้เท่าทนัส่ือและข่าวสาร (Media and information literacy) เป็นทกัษะ
เก่ียวกบัการรู้เท่าทนัส่ือและเทคโนโลยดิีจิทลั แยกแยะไดว้า่ขอ้มูลใดเป็นความจริง หรือ 
ความคิดเห็น โดยเฉพาะขอ้มูลบนส่ือสังคมออนไลน์ นอกจากน้ี ยงัเป็นเร่ืองของความปลอดภยั 
ในโลกไซเบอร์ รู้กฎหมายและลิขสิทธ์ิทางปัญญาต่าง ๆ เพื่อใหเ้ด็กใชช่้องทางน้ีไดอ้ยา่งรู้เท่าทนั
และปลอดภยัมากท่ีสุด  
 แนวทางการจัดการเรียนการสอนวทิยาการค านวณ 
 1. เนน้ความส าคญัของกระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน และความส าคญัของความรู้เดิม 
 2. เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนเป็นผูแ้สดงความรู้ไดด้ว้ยตนเอง และสามารถสร้างความรู้ 
ดว้ยตนเองได ้ผูเ้รียนจะเป็นผูอ้อกไปสังเกตส่ิงท่ีตนอยากรู้ มาร่วมกนัอภิปราย สรุปผลการคน้พบ 
แลว้น าไปศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมจากเอกสารวชิาการ หรือแหล่งความรู้ท่ีหาได ้เพื่อตรวจความรู้ 
ท่ีไดม้า และเพิ่มเติมเป็นองคค์วามรู้ท่ีสมบูรณ์ต่อไป                                                              
  3. การเรียนรู้ตอ้งใหผู้เ้รียนลงมือปฏิบติัจริง คน้หาความรู้ดว้ยตนเอง จนคน้พบความรู้
และรู้จกัส่ิงท่ีคน้พบ เรียนรู้ วิเคราะห์ต่อ จนรู้จริงวา่ ลึก ๆ แลว้ส่ิงนั้นคืออะไร มีความส าคญั 
มากนอ้ยเพียงไร และศึกษาคน้ควา้ใหลึ้กซ้ึง จนถึงรู้แจง้ ซ่ึงบทบาทของผูส้อนในการจดัการเรียนรู้
ประกอบดว้ย 
           3.1 เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนสังเกต ส ารวจเพื่อให้เห็นปัญญา 
            3.2 มีปฏิสัมพนัธ์กบัผูเ้รียน เช่น แนะน า ถามใหคิ้ด หรือสร้างความรู้ไดด้ว้ยตนเอง 
           3.3 ช่วยใหผู้เ้รียนคิดคน้ต่อ ๆ ไป ใหท้  างานเป็นกลุ่ม 
           3.4 ประเมินความคิดรวบยอดของผูเ้รียน ตรวจสอบความคิดและทกัษะการคิดต่าง ๆ
การปฏิบติัการแกปั้ญหาและพฒันาใหเ้คารพความคิดและเหตุผลของผูอ่ื้น 
 การประยุกต์ในการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 
  1. การใชส่ื้อและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม ในการใหผู้เ้รียนสร้างสาระการเรียนรู้ 
และผลงานต่าง ๆ ดว้ยตนเอง                         
  2. การสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีมีบรรยากาศท่ีหลากหลาย เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้ลือก 
ตามความสนใจ 
   3. เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดท้  าในส่ิงท่ีสนใจ ซ่ึงจะท าใหผู้เ้รียนมีแรงจูงใจในการคิด  
การท าและการเรียนรู้ต่อไป 
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   4. จดัสภาพแวดลอ้มท่ีมีความแตกต่างกนั เพื่อประโยชน์ในการเรียนรู้ เช่น วยั ความถนดั
ความสามารถ และประสบการณ์ 
   5. สร้างบรรยากาศท่ีมีความเป็นมิตร 
  6. ครูตอ้งท าหนา้ท่ีอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้แก่ผูเ้รียน 
  7. การประเมินผลการเรียนรู้ ตอ้งประเมินทั้งผลงานและกระบวนการ 
  8. ใชว้ธีิการท่ีหลากหลายในการประเมิน เช่น การประเมินตนเอง การประเมินโดยครู
และเพื่อน การสังเกต การประเมินโดยแฟ้มสะสมงาน  
 ทิศนา แขมมณี (2554) อธิบายวา่ การคิดเชิงค านวณ (Computational thinking) คือ
กระบวนการแกปั้ญหาในหลากหลายลกัษณะ เช่น การจดัล าดบัเชิงตรรกศาสตร์ การวิเคราะห์ขอ้มูล
และการสร้างสรรคว์ธีิแกปั้ญหาไปทีละขั้นตอน (หรือท่ีเรียกวา่ อลักอริท่ึม) รวมทั้งการยอ่ยปัญหา 
ท่ีช่วยใหรั้บมือกบัปัญหาท่ีซบัซอ้น หรือมีลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิดได ้วธีิคิดเชิงค านวณ 
มีความจ าเป็นในการพฒันาแอพพลิเคชนัต่าง ๆ ส าหรับคอมพิวเตอร์ แต่ในขณะเดียวกนั วธีิคิดน้ี 
ยงัช่วยแกปั้ญหาในวชิาต่าง ๆ ไดด้ว้ย ดงันั้นเอง เม่ือมีการบูรณาการวธีิคิดเชิงค านวณผา่นหลกัสูตร
ในหลากหลายแขนงวชิา นกัเรียนจะเห็นความสัมพนัธ์ระหวา่งแต่ละวชิา รวมทั้งสามารถน าวธีิคิด 
ท่ีเป็นประโยชน์ไปใชแ้กปั้ญหาในชีวติจริงไดใ้นระยะยาว ประกอบดว้ย 
 1. Decomposition (การยอ่ยปัญหา) หมายถึง การยอ่ยปัญหา หรือระบบท่ีซบัซอ้น
ออกเป็นส่วนเล็ก ๆ เพื่อใหง่้ายต่อการจดัการและแกปั้ญหา เช่น หากตอ้งการเขา้ใจวา่ระบบ 
ของจกัรยานท างานยงัไง ท าไดโ้ดยการแยกจกัรยานออกเป็นส่วน ๆ แลว้สังเกตและทดสอบ 
การท างานของแต่ละองคป์ระกอบ จะเขา้ใจไดง่้ายกวา่วเิคราะห์จากระบบใหญ่ท่ีซบัซอ้น 
 2. Pattern recognition (การจดจ ารูปแบบ) เม่ือเรายอ่ยปัญหาออกเป็นส่วนเล็ก ๆ ขั้นตอน
ต่อไป คือ การหารูปแบบหรือลกัษณะท่ีเหมือนกนัของปัญหาเล็ก ๆ ท่ีถูกยอ่ยออกมา  
 3. Abstraction (ความคิดดา้นนามธรรม) คือ การมุ่งความคิดไปท่ีขอ้มูลส าคญั และ 
คดักรองส่วนท่ีไม่เก่ียวขอ้งออกไป เพื่อใหจ้ดจ่อเฉพาะส่ิงท่ีเราตอ้งการจะท า เช่น แมว้า่ 
แมวแต่ละตวัจะมีลกัษณะเหมือนกนั แต่มนัก็มีลกัษณะเฉพาะตวัท่ีต่างกนั เช่น มีตาสีเขียว ขนสีด า  
ชอบกินปลาทู ความคิดดา้นนามธรรมจะคดักรองลกัษณะท่ีไม่ไดร่้วมกนักบัแมวตวัอ่ืน ๆ เหล่าน้ี 
ออกไป เพราะรายละเอียดท่ีไม่เก่ียวขอ้งเหล่าน้ี ไม่ไดช่้วยใหเ้ราอธิบายลกัษณะพื้นฐานของแมว 
ในการวาดภาพมนัออกมาได ้กระบวนการคดักรองส่ิงท่ีไม่เก่ียวขอ้งออกไป และมุ่งท่ีรูปแบบ 
ซ่ึงช่วยใหเ้ราแกปั้ญหาได ้เรียกวา่ แบบจ าลอง (Model) เม่ือเรามีความคิดดา้นนามธรรม มนัจะช่วย
ใหเ้รารู้วา่ ไม่จ  าเป็นท่ีแมวทุกตวัตอ้งหางยาวและมีขนสั้น หรือท าให้เรามีโมเดลความคิดท่ีชดัเจน
ข้ึนนัน่เอง 
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 4. Algorithm design (การออกแบบอลักอริท่ึม) คือ การพฒันาแนวทางแกปั้ญหา 
อยา่งเป็นขั้นเป็นตอน หรือสร้างหลกัเกณฑข้ึ์นมาเพื่อด าเนินตามทีละขั้นตอนในการแกไ้ขปัญหา 
เช่น เม่ือเราตอ้งการสั่งคอมพิวเตอร์ใหท้  างานบางอยา่ง เราตอ้งเขียนโปรแกรมค าสั่ง เพื่อใหม้นั
ท างานไปตามขั้นตอน การวางแผนเพื่อใหค้อมพิวเตอร์ท างานตอบสนองความตอ้งการของเราน้ีเอง 
ท่ีเรียกวา่ วธีิคิดแบบอลักอริท่ึม คอมพิวเตอร์จะท างานไดดี้เพียงใด ข้ึนอยูก่บัชุดค าสั่งอลักอริท่ึม 
ท่ีเราสั่งใหม้นัท างานนัน่เอง การออกแบบอลักอริท่ึมยงัเป็นประโยชน์ต่อการค านวณ  
การประมวลผลขอ้มูลและการวางระบบอตัโนมติัต่าง ๆ  
 

แนวคดิการออกแบบการสอนของ ADDIE  
 จากการศึกษาหลกัการเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง มีนกัการศึกษาไดใ้หค้วามหมาย 
และความส าคญัของขั้นตอนการพฒันาบทเรียนแบบ ADDIE Model ไวด้งัน้ี 
 พิสุทธา อารีราษฎร์ (2550, หนา้ 64) กล่าววา่ รูปแบบ ADDIE เป็นรูปแบบ 
ท่ีไดรั้บการยอมรับกนัอยา่งกวา้งขวาง ในการน ามาใชใ้นการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์  
โดย Roderic Sims แห่งมหาวิทยาลยัซิดนีย ์(University of Technology Sydney) ไดน้ ารูปแบบ 
ADDIE มาปรับปรุงขั้นตอน ใหเ้ป็นขั้นตอนการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ โดยครอบคลุม
สาระส าคญัในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ทั้งหมด รูปแบบ ADDIE แสดงดงัภาพท่ี 17 
 
  
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 17 ขั้นตอนการพฒันาบทเรียนตามรูปแบบ ADDIE  
 
 จากภาพท่ี 17 จะเห็นวา่ รูปแบบ ADDIE ประกอบดว้ยทั้งหมด 5 ขั้น ไดแ้ก่  
ขั้นการวเิคราะห์ (Analysis) ขั้นการออกแบบ (Design) ขั้นการพฒันา (Development) ขั้นทดลองใช ้
(Implementation) และขั้นการประเมินผล (Evaluate) และไดท้  าตวัอกัษรตวัแรกของแต่ละขั้น  
มาจดัเรียงต่อกนัเป็นช่ือของรูปแบบคือ “A” “D” “D” “I” “E” รายละเอียดของแต่ละขั้น อธิบายดงัน้ี 

(มนตช์ยั เทียนทอง, 2548, หนา้ 131) 
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 1. ขั้นการวเิคราะห์ (Analysis) ถือเป็นขั้นวางแผนหรือเตรียมการส่ือต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นต่อ
การพฒันาบทเรียน โดยประเด็นต่าง ๆ ท่ีจะตอ้งวเิคราะห์ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1.1 การก าหนดกลุ่มผูเ้รียนเป้าหมาย (Specify target audience) ผูอ้อกแบบจะตอ้งรู้จกั
กลุ่มผูเ้รียนเป้าหมาย ในประเด็นของปัญหาทางการเรียน หรือศกัยภาพทางการเรียน ความรู้เดิม  
และความตอ้งการของผูเ้รียน ประเด็นเหล่าน้ี เป็นขอ้มูลพื้นฐานท่ีผูอ้อกแบบน ามาประกอบ 
ในการสร้างบทเรียน เพื่อให้สอดคลอ้งกบัตวัผูเ้รียน 
 1.2 การวเิคราะห์งาน (Conduct task analysis) เป้าหมายของการวเิคราะห์งาน ไดแ้ก่ 
ความคาดหวงัท่ีจะใหผู้เ้รียนมีพฤติกรรมอยา่งไร หลงัจากไดเ้รียนเน้ือหาจากบทเรียนแลว้ ดงันั้น 
การวเิคราะห์งาน จึงเป็นการก าหนดภารกิจ หรือกิจกรรมท่ีจะใหผู้เ้รียนตอ้งกระท า เม่ือไดภ้ารกิจ
หรือกิจกรรมแลว้ ล าดบัต่อไป ผูอ้อกแบบจะตอ้งออกแบบวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม  
และแบบทดสอบทั้งรายละเอียดต่อไปน้ี 
  1.2.1 ก าหนดวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม เป็นการก าหนดความคาดหวงั ท่ีตอ้งการ
ใหผู้เ้รียนเป็น หลงัจากเรียนเน้ือหาจบบทเรียนแลว้ การก าหนดวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม จะตอ้ง
สอดคลอ้งกบังาน หรือภารกิจหรือกิจกรรมท่ีไดอ้อกแบบไว ้
  1.2.2 การออกแบบแบบทดสอบเพื่อการประเมินผล (Design terms of assessment) 
เป็นการออกแบบชนิดของขอ้สอบท่ีจ าใชใ้นบทเรียน เช่น แบบทดสอบปรนยั หรือแบบทดสอบ
อตันยั เป็นตน้ ตลอดจนการก าหนดเกณฑก์ารประเมินผล หรือการก าหนดน ้าหนกัของคะแนน  
เป็นตน้ 
 1.3 การวเิคราะห์แหล่งขอ้มูล (Analyze resources) หมายถึง การก าหนดแหล่งท่ีมา
ของขอ้มูลท่ีจะใชใ้นการออกแบบบทเรียน เช่น เน้ือหาท่ีจะใชใ้นการเรียนจะมาจากแหล่งใด  
เป็นตน้ ในการพฒันาบทเรียน จ าเป็นตอ้งใชข้อ้มูลจ านวนมาก ดงันั้น ผูอ้อกแบบจะตอ้งก าหนด
แหล่งท่ีมาของขอ้มูลแต่ละอยา่งไวอ้ยา่งชดัเจน โดยขอ้มูลแต่ละประเภท อาจจะก าหนดแหล่งท่ีมา
ไดห้ลายท่ี เช่น แหล่งท่ีมาของเน้ือหา อาจจะมีจ านวนหลาย ๆ แหล่ง ดงันั้น เม่ือจะใชง้าน
ผูอ้อกแบบสามารถเลือกแหล่งท่ีดีท่ีสุด หรืออาจจะผสมผสานขอ้มูลจากแต่ละแหล่งก็ได ้
 1.4 ก าหนดส่ิงจ าเป็นในการจดัการ (Define need of management) หมายถึง ประเด็น
ต่าง ๆ ท่ีตอ้งใชใ้นการจดัการบทเรียน เช่น ระบบรักษาความปลอดภยัของระบบ รูปแบบ 
การไดต้อบระหวา่งผูเ้รียนกบับทเรียน การน าเสนอบทเรียน การจดัเก็บขอ้มูลของบทเรียน เป็นตน้ 
ประเด็นต่าง ๆ เหล่าน้ี ผูอ้อกแบบจะตอ้งก าหนดไวช้ดัเจนและครอบคลุม เพื่อใชใ้นการออกแบบ
บทเรียนใหมี้ความสมบูรณ์ และมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด  
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 2. ขั้นการออกแบบ (Design) เป็นท่ีน าขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีไดว้เิคราะห์ไว ้มาเป็นขอ้มูล
พื้นฐานในการออกแบบ โดยมีประเด็นต่าง ๆ ท่ีตอ้งออกแบบตามล าดบั ดงัน้ี 
 2.1 การเลือกแหล่งขอ้มูล (Select resource) หมายถึง การเลือกแหล่งขอ้มูล ท่ีจะใชใ้น
การออกแบบบทเรียน โดยท่ีแหล่งขอ้มูลน้ี ผูอ้อกแบบไดก้ าหนดไวแ้ลว้ในขั้นการวเิคราะห์ 
 2.2 การออกแบบมาตรฐาน (Specify standard) หมายถึง มาตรฐานต่าง ๆ ท่ีจะใชใ้น
บทเรียน เช่น มาตรฐานขอภาพ มาตรฐานการติดต่อระหวา่งบทเรียนและผูเ้รียน เป็นตน้ การก าหนด
มาตรฐานน้ี จะท าใหมี้รูปแบบการใชง้านในประเด็นต่าง ๆ ท่ีเป็นไปในแนวทางเดียวกนัตลอด เช่น 
การมีมาตรฐานจอภาพ จะหมายถึง การใชรู้ปแบบตวัอกัษร หรือการใชสี้ เป็นไปในมาตรฐาน
เดียวกนัตลอดบทเรียน 
 2.3 การออกแบบโครงสร้างบทเรียน (Design course structure) ไดแ้ก่ การออกแบบ
ส่วนต่าง ๆ ท่ีสัมพนัธ์กนั เช่น ส่วนการจดัการเน้ือหา ส่วนจดัการผูเ้รียน หรือส่วนการประเมินผล 
เป็นตน้ เม่ือออกแบบโครงสร้างบทเรียนแลว้ ล าดบัต่อไป ผูอ้อกแบบจะตอ้งออกแบบโมดูล 
(Design module) โดยพิจารณาถึงเน้ือหาท่ีมีความสัมพนัธ์และต่อเน่ืองกนั เช่น การท างาน 
ก่อนการท างานในล าดบัต่อจากโมดูลใด และโมดูลใดท างานในล าดบัสุดทา้ย เป็นตน้ 
 2.4 การวเิคราะห์เน้ือหา (Analyze content) เป็นการวิเคราะห์เน้ือหาทั้งหมดท่ีจะใชใ้น
บทเรียน การวเิคราะห์สามารถใชเ้คร่ืองมือช่วยในการวิเคราะห์ ไดแ้ก่ แผนภูมิปะการัง (Coral 
pattern) เพื่อรวบรวมเน้ือหา หรือแผนภาพเครือข่าย (Network diagram) เพื่อจดัล าดบัเน้ือหา  
เม่ือวิเคราะห์เน้ือหาทั้งหมดไดแ้ลว้ ส่ิงท่ีผูอ้อกแบบจะตอ้งด าเนินการเป็นล าดบัต่อไป มีดงัน้ี 
   2.4.1 การก าหนดการประเมินผล (Specify assessment) ไดแ้ก่ เกณฑก์ารประเมิน
ผูเ้รียน รูปแบบการประเมินผล รวมถึงวธีิการประเมินผล 
   2.4.2 ก าหนดวธีิการจดัการ (Specify management) เป็นการก าหนดรูปแบบ  
และวธีิการจดัการ ไดแ้ก่ การจดัการฐานขอ้มูลเก่ียวกบัตวัผูเ้รียน บทเรียน ความกา้วหนา้ 
ทางการเรียนของผูเ้รียน และอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2.5 การออกแบบบทเรียน (Design lessons) หมายถึง การออกแบบองคป์ระกอบ  
ของบทเรียนในแต่ละโมดูล จะตอ้งประกอบดว้ยเน้ือหา กิจกรรม ส่ือหรืออ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยแต่
ละส่วนท่ีน ามาประกอบเขา้ดว้ยกนั มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งไร ในการออกแบบจะผสมผสานกบั
ขอ้มูลพื้นฐานท่ีไดว้เิคราะห์และออกแบบในขั้นตอนท่ีผา่นมา มีล าดบัการออกแบบ ดงัน้ี 
  2.5.1 การก าหนดล าดบัการสอน (Instructional sequencing) เพื่อควบคุมให ้ 
การด าเนินการของกิจกรรมการเรียนรู้ครบตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
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  2.5.2 การเขียนบทด าเนินเร่ือง (Story board) ไดแ้ก่ บทด าเนินเร่ืองของเน้ือหา  
และกิจกรรมในแต่ละโมดูล เพื่อจะใชใ้นการสร้างตวัโปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่อไป 
 3. ขั้นการพฒันา (Development) เป็นขั้นท่ีน าส่ิงต่าง ๆ ท่ีไดอ้อกแบบไว ้มาพฒันา 
โดยมีประเด็นท่ีจะตอ้งพฒันาตามล าดบัมีดงัน้ี 
  3.1 การพฒันาบทเรียน (Lesson development) หมายถึงการพฒันาบทเรียน โดยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ใหส้ามารถน าเสนอผา่นทางคอมพิวเตอร์ ในการพฒันาบทเรียน จะน าบท
ด าเนินเร่ืองท่ีไดอ้อกแบบไวม้าเป็นแบบในการพฒันาบทเรียน โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ท่ีเป็น
โปรแกรมนิพนธ์บทเรียน หรือโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์ชั้นสูงต่าง ๆ เม่ือด าเนินการพฒันา 
บทเรียนแลว้ ผูอ้อกแบบจะตอ้งน าบทเรียนไปทดสอบเพื่อตรวจสอบความผิดพลาด และ 
เพื่อ ความสมบูรณ์ของแต่ละโมดูล 
  3.2 พฒันาระบบจดัการบทเรียน (Management development) หมายถึง พฒันา 
โปรแกรมระบบบริหารจดัการบทเรียน เช่น ระบบจดัการบทเรียน ระบบจดัการเน้ือหา  
ระบบ จดัการขอ้สอบ เป็นตน้ เพื่อใหบ้ทเรียนสามารถจดัการสอนไดต้ามความตอ้งการ 
และตรงตาม เป้าหมาย 
  3.3 การรวมบทเรียน (Integration) เป็นการรวมเอาทุกส่วนของระบบ รวมเป็น  
ระบบเดียว นอกจากน้ี ตอ้งผนวกเอาวสัดุการเรียน (Supplementary test) เขา้ไปในระบบดว้ย  
เพื่อใหบ้ทเรียนมีกระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนครบทุกขั้นตอน ตามแนวทางท่ีออกแบบไว ้
 4. ขั้นการทดลองใช ้(Implementation) เป็นขั้นท่ีน าบทเรียนท่ีมีองคป์ระกอบครบ
สมบูรณ์ มาทดลองใชเ้พื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียน ขั้นตอนต่าง ๆ ในการทดลองใช ้
มีรายละเอียดดงัน้ี 
  4.1 การจดัเตรียมสถานท่ี (Site preparation) การเตรียมสถานท่ีจะใชใ้นการทดลอง  
ใหมี้ความพร้อมท่ีจะใช ้ไดแ้ก่ หอ้งเรียน เคร่ืองคอมพิวเตอร์ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ เคร่ืองมือ  
และบทเรียน เป็นตน้ 
  4.2 การฝึกอบรมผูใ้ช ้(User training) การฝึกอบรม ผูใ้ชจ้ะท าการฝึกใหเ้ป็นไปตามท่ี
ก าหนดไวใ้นบทเรียน ผูอ้อกแบบหรือผูส้อน ควรจะควบคุมอยา่งใกลชิ้ด โดยอาจจะจดบนัทึก 
พฤติกรรมของผูอ้บรม หรือสังเกตพฤติกรรมของผูเ้ขา้อบรม โดยอาจจะสอบถามเก่ียวกบั 
ความคิดเห็นของผูเ้ขา้อบรมต่อการใชง้านบทเรียน เพื่อตรวจสอบความผดิพลาดและเพื่อน าไป
ปรับปรุง แกไ้ขบทเรียนใหมี้ความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 
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  4.3 การยอมรับบทเรียน (Acceptance) การยอมรับบทเรียนผูอ้อกแบบสามารถ ท าได้
โดยการสอบถามความคิดเห็นจากผูอ้บรม เพื่อพิจารณาความสมบูรณ์ของบทเรียนวา่ บทเรียน
สมควรจะใหผ้า่นการยอมรับหรือไม่อยา่งไร 
 5. ขั้นการประเมินผล (Evaluate) ถือเป็นขั้นตอนสุดทา้ยของรูปแบบ ADDIE โดยการน า
ผลการทดลองท่ีไดม้าสรุป มีขั้นตอนการด าเนินการ 2 รูปแบบดงัน้ี 
  5.1 การประเมินผลระหวา่งด าเนินการ (Formative evaluation) เป็นการประเมิน  
ในแต่ละขั้นตอนของการด าเนินการ เพื่อดูผลด าเนินการในแต่ละขั้นและน าไปจดัท าเป็นรายงาน 
น าเสนอใหผู้เ้ก่ียวขอ้งไดท้ราบต่อไป 
  5.2 การประเมินผลสรุป (Summative evaluation) เป็นการประเมินหลงัการใช ้
บทเรียนแลว้ โดยการสรุปประเด็นต่าง ๆ ในรูปของสถิติและแปรผลท่ีไดใ้นขั้นตอนน้ี จะสรุปไดว้า่
บทเรียนมีคุณภาพหรือมีประสิทธิภาพอยา่งไร และจดัท ารายงานเพื่อแจง้ผูเ้ก่ียวขอ้งไดท้ราบต่อไป 
 สรุปไดว้า่ ขั้นตอนการพฒันาบทเรียนตามรูปแบบ ADDIE ประกอบดว้ย 5 ขั้น ไดแ้ก่ 
ขั้นการวเิคราะห์ เป็นขั้นวางแผนหรือเตรียมการส่ือต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นต่อการพฒันาบทเรียน  
ขั้นการออกแบบ เป็นขั้นท่ีน าขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีได ้มาวเิคราะห์ไวเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานในการออกแบบ 
ขั้นการพฒันา เป็นขั้นท่ีน าส่ิงต่าง ๆ ท่ีไดอ้อกแบบไวม้าพฒันา เม่ือด าเนินการพฒันาบทเรียนแลว้
ผูว้จิยัน าบทเรียนไปทดสอบ เพื่อตรวจสอบหาความผดิพลาดและเพื่อความสมบูรณ์ของแต่ละ 
หน่วยการเรียนรู้ ขั้นการทดลองใช ้เป็นขั้นท่ีน าบทเรียนท่ีมีองคป์ระกอบครบสมบูรณ์ มาทดลองใช้
เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียน และขั้นการประเมินผล โดยการน าผลการทดลองท่ีไดม้าสรุปผล
ซ่ึงกระบวนการทั้ง 5 ขั้น ท าใหไ้ดบ้ทเรียนบนเครือข่าย เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  
ท่ีมีองคป์ระกอบครบถว้นสมบูรณ์ เหมาะสมกบัผูเ้รียน เป็นส่ือท่ีมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ
สามารถน าไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งดี 
 ในงานวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดพ้ฒันาตามขั้นตอนการพฒันาบทเรียน โดยวธีิการเชิงระบบ
ของ ADDIE ซ่ึงประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ขั้นการวเิคราะห์ ขั้นการออกแบบ ขั้นการพฒันา  
ขั้นการทดลองใชแ้ละขั้นการประเมินผล โดยครอบคลุมสาระส าคญัในการออกแบบ บทเรียน
ออนไลน์ทั้งหมด 
 

การหาประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
 การผลิตการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ท่ีดีนั้น จะตอ้งน าไปทดสอบหาประสิทธิภาพ
ก่อนเพื่อท่ีจะไดท้ราบวา่ เคร่ืองมือการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ท่ีเราจะน าไปใชจ้ริงนั้น 
มีประสิทธิภาพเพียงใจ สร้างความพึงพอใจใหก้บัผูใ้ชห้รือไม่ ดงันั้น ผูผ้ลิตการจดัการเรียนการสอน
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ออนไลน ์จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งน าเคร่ืองมือการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ไปทดสอบ 
หาคุณภาพ โดย ศาสตราจารย ์ดร. ชยัยงค ์พรหมวงศ ์(2556)  ไดคิ้ดคน้วธีิการการทดสอบ
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ดงัต่อไปน้ี 
 ความหมายของการทดสอบประสิทธิภาพ 
  ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง คุณภาพของสมรรถนะในการด าเนินงาน เพื่อใหง้าน
มีความส าเร็จ 
  การทดสอบประสิทธิภาพของส่ือ หมายถึง การหาคุณภาพของส่ือ หรือชุดการสอน 
โดยพิจารณาตามขั้นตอนของการพฒันาส่ือ หรือชุดการสอน Developmental testing  
คือ การทดสอบคุณภาพตามพฒันาการของการผลิตส่ือตามล าดบัขั้น เพื่อตรวจสอบคุณภาพ 
ของตน้แบบช้ินงาน ให้ด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  การทดสอบประสิทธิภาพใชเ้บ้ืองตน้ การน าส่ือหรือชุดการสอนท่ีผลิตข้ึน เป็นตน้แบบ 
(Prototype) ไปทดสอบประสิทธิภาพ เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพของส่ือใหเ้ท่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้
  การทดสอบประสิทธิภาพสอนจริง การน าส่ือหรือชุดการสอนท่ีไดไ้ปสอนจริง 
ในชั้นเรียน หรือในสถานการณ์การเรียนท่ีแทจ้ริงในช่วงเวลาหน่ึง 
  การทดสอบประสิทธิภาพ ทั้ง 2 ขั้นตอน จะตอ้งผา่นการวจิยัเชิงวจิยัและพฒันา 
(Research and development) โดยตอ้งด าเนินการวจิยัในขั้นทดสอบประสิทธิภาพ อาจทดสอบ
ประสิทธิภาพซ ้ าในขั้นทดสอบประสิทธิภาพใชจ้ริง 
 ความจ าเป็นทีจ่ะต้องหาประสิทธิภาพ 
  ส าหรับหน่วยงานผลิตส่ือหรือชุดการสอน การทดสอบประสิทธิภาพช่วยประกนัคุณภาพ
ของส่ือหรือชุดการสอนวา่ อยูใ่นขั้นสูง เหมาะสมท่ีจะลงทุนผลิตออกมาเป็นจ านวนมาก 
  ส าหรับผูใ้ชส่ื้อหรือชุดการสอน ส่ือหรือชุดการสอนท่ีผา่นการทดสอบประสิทธิภาพ 
จะท าหนา้ท่ีเป็นเคร่ืองมือช่วยสอนไดดี้ เพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้ปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามท่ีมุ่งหวงั 
  ส าหรับผูผ้ลิตส่ือหรือชุดการสอน ท าใหผู้ผ้ลิตมัน่ใจไดว้า่ เน้ือหาสาระท่ีบรรจุลงในส่ือ
หรือชุดการสอนมีความเหมาะสม ง่ายต่อการเขา้ใจ 
 การก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพ 
  ความหมายของเกณฑ ์(Criterion) เกณฑ ์เป็นขีดก าหนดท่ีจะยอมรับวา่ ส่ิงใด  
หรือพฤติกรรมใด มีคุณภาพและหรือปริมาณท่ีจะรับได ้การตั้งเกณฑ ์ตอ้งตั้งไวค้ร้ังแรกคร้ังเดียว
เพื่อจะปรับปรุงคุณภาพใหถึ้งเกณฑข์ั้นต ่าท่ีตั้งไว ้
  ความหมายของเกณฑป์ระสิทธิภาพ หมายถึง ระดบัประสิทธิภาพของส่ือ หรือ 
ชุดการสอน ท่ีจะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 
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  การก าหนดเกณฑป์ระสิทธิภาพ กระท าไดโ้ดยการประเมินผลพฤติกรรมของผูเ้รียน  
2 ประเภท คือ พฤติกรรมต่อเน่ือง (กระบวนการ) ก าหนดค่าประสิทธิภาพเป็น E1 = Efficiency of 
process (ประสิทธิภาพของกระบวนการ) และพฤติกรรมสุดทา้ย (ผลลพัธ์) ก าหนดค่าประสิทธิภาพ
เป็น E2 = Efficiency of product (ประสิทธิภาพของผลลพัธ์) 
  ประเมินพฤติกรรมต่อเน่ือง (Transitional behavior) คือ การประเมินผลต่อเน่ือง 
ประกอบดว้ย พฤติกรรมยอ่ยของผูเ้รียน เรียกวา่ “กระบวนการ” (Process) 
  ประเมินพฤติกรรมสุดทา้ย (Terminal behavior) คือประเมินผลลพัธ์ (Product)  
ของผูเ้รียน โดยพิจารณาจากการสอบหลงัเรียน 
  ประสิทธิภาพของส่ือหรือชุดการสอน จะก าหนดเป็นเกณฑท่ี์ผูส้อนคาดหมายวา่ ผูเ้รียน
จะเปล่ียนพฤติกรรมเป็นท่ีพึงพอใจ โดยก าหนดใหข้องผลเฉล่ียของคะแนนการท างาน 
และการประกอบกิจกรรมของผูเ้รียนทั้งหมดต่อร้อยละของผลการประเมินหลงัเรียนทั้งหมด  
คือ E1/ E2 = ประสิทธิภาพของกระบวนการ/ ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ 
  ตวัอยา่ง 80/ 80 หมายความวา่ เม่ือเรียนจากส่ือหรือชุดการสอนแลว้ ผูเ้รียนจะสามารถ 
ท าแบบฝึกปฏิบติัหรืองาน ไดผ้ลเฉล่ีย 80 เปอร์เซ็นต ์และประเมินหลงัเรียนและงานสุดทา้ย 
ไดผ้ลเฉล่ีย 80 เปอร์เซ็นต ์
 วธีิการค านวณหาประสิทธิภาพ 
  การค านวณหาประสิทธิภาพ กระท าได ้2 วธีิ โดยใชสู้ตรและโดยการค านวณธรรมดา
โดยใชสู้ตร กระท าไดโ้ดยใชสู้ตรต่อไปน้ี 
 สูตรท่ี 1 ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ (E1)   
 

    100x
nA

X
=1E ∑  

    
 เม่ือ     E1 หมายถึง ประสิทธิภาพของกระบวนการ         
      ∑X  หมายถึง คะแนนรวมของแบบทดสอบระหวา่งเรียน   
             A  หมายถึง คะแนนเตม็ของแบบทดสอบระหวา่งเรียนแต่ละหน่วยรวมกนั   
              n  หมายถึง จ านวนนกัเรียน   
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 สูตรท่ี 2 ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ (E2)   
 

100x
nB

F
=2E ∑  

    
 เม่ือ     E2 หมายถึง ประสิทธิภาพของผลลพัธ์   
      ∑F  หมายถึง คะแนนรวมของแบบทดสอบหลงัเรียน   
            B  หมายถึง คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลงัเรียน    
            n  หมายถึง จ านวนนกัเรียน  
  การค านวณหาประสิทธิภาพโดยใชสู้ตรดงักล่าว การน าคะแนนรวมแบบฝึกปฏิบติั
ในขณะประกอบกิจกรรมกลุ่ม/ เด่ียว และคะแนนสอบหลงัเรียน มาค านวณหาค่า E1/ E2 
  การค านวณโดยไม่ใชสู้ตร หากจ าสูตรไม่ได ้หรือไม่อยากใชสู้ตร สามารถใช ้
วธีิการค านวณธรรมดาหาค่า E1 และ E2  
  ส าหรับ E1 คือ ค่าประสิทธิภาพของงานและแบบฝึกปฏิบติั โดยการน าคะแนนงาน 
ทุกช้ินของนกัเรียน แต่ละคนมารวมกนั แลว้หาค่าเฉล่ียและเทียบส่วนโดยเป็นร้อยละ 
  ส าหรับ E2 คือ ประสิทธิภาพผลลพัธ์ของการประเมินหลงัเรียนของแต่ละส่ือ หรือ 
ชุดการสอน โดยการเอาคะแนนจากการสอบหลงัเรียนและคะแนนจากงานสุดทา้ยของนกัเรียน
รวมกนัหาค่าเฉล่ียแลว้เทียบส่วนร้อย เพื่อหาค่าร้อยละ 
 การตีความหมายผลการค านวณ 
  หลงัจากค านวณหาค่า E1 และ E2 ไดแ้ลว้ ผูห้าประสิทธิภาพตอ้งตีความหมาย 
โดยยดึหลกัการและแนวทางของความคลาดเคล่ือนของผลลพัธ์ ใหมี้ความคลาดเคล่ือน หรือ 
ความแปรปรวนของผลลพัธ์ไดไ้ม่เกิน .05 (ร้อยละ 5) หากคะแนน E1 หรือ E2 ห่างกนัเกิน  
5 เปอร์เซ็นต ์แสดงวา่ กิจกรรมท่ีใหน้กัเรียนท ากบัการสอบหลงัเรียนไม่สมดุลกนั เช่น  
ค่า E1 มากกวา่ E2 แสดงวา่ งานท่ีมอบหมายอาจจะง่ายกวา่การสอบ หรือ หากค่า E2 มากกวา่ค่า  
E1 แสดงวา่ การสอบง่ายกวา่ หรือไม่สมดุลกบังานท่ีมอบหมายใหท้ าจ  า เป็นท่ีจะตอ้งปรับแก ้ 
หากส่ือหรือชุดการสอนไดรั้บการออกแบบและพฒันาอยา่งดีมีคุณภาพ ค่า E1 หรือ E2 ท่ีค  านวณได้
จากการทดสอบประสิทธิภาพ จะตอ้งใกลเ้คียงกนัและห่างกนัไม่เกิน 5 เปอร์เซ็นต ์แสดงใหเ้ห็นวา่ 
นกัเรียนมีความรู้จริง ไม่ใช่ท ากิจกรรม หรือท าขอ้สอบไดเ้พราะการเดา  
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 ขั้นตอนการทดสอบประสิทธิภาพ 
  เม่ือผลิตส่ือหรือชุดการสอนข้ึน เป็นตน้แบบแลว้ ตอ้งน าส่ือหรือชุดการสอนไปหา
ประสิทธิภาพ ตามขั้นตอนต่อไปน้ี 
  1. การทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว (1: 1) ผูส้อน 1 คนกบัผูเ้รียน 1-3 คน โดยใช ้
เด็กอ่อน ปานกลาง และเด็กเก่ง ระหวา่งทดสอบประสิทธิภาพ ใหจ้บัเวลาในการประกอบกิจกรรม
สังเกตพฤติกรรมของผูเ้รียนวา่ ท าท่าทางไม่เขา้ใจหรือไม่ หากไม่ถึงเกณฑต์อ้งปรับปรุงเน้ือหาสาระ
โดยปกติคะแนนท่ีไดจ้ากการทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียวน้ี จะไดค้ะแนนต ่าวา่เกณฑม์าก
ปรับปรุงแลว้จะสูงข้ึนมาก ก่อนน าไปทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม ทั้งน้ี E1/ E2 ท่ีได ้
จะมีค่าประมาณ 60/ 60 
  2. การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม (1: 10) ผูส้อน 1 คน ทดสอบประสิทธิภาพส่ือ 
หรือชุดการสอนกบัผูเ้รียน 6-10 คน (คละผูเ้รียนท่ีเก่ง ปานกลางกบัอ่อน) ใหจ้บัเวลา 
ในการประกอบกิจกรรม สังเกตพฤติกรรมของผูเ้รียนวา่ ท าท่าทางไม่เขา้ใจหรือไม่ หลงัจาก
ทดสอบประสิทธิภาพใหป้ระเมินการเรียนจากกระบวนการ หากไม่ถึงเกณฑ ์ตอ้งปรับปรุง 
เน้ือหาสาระ กิจกรรมระหวา่งเรียนและแบบทดสอบหลงัเรียนใหดี้ข้ึน ค านวณหาประสิทธิภาพ 
แลว้ปรับปรุง ในคราวน้ี คะแนนของผูเ้รียนจะเพิ่มข้ึน โดยเฉล่ียจะห่างจากเกณฑป์ระมาณ 
10 เปอร์เซ็นต ์นัน่คือ E1/ E2 ท่ีไดจ้ะมีค่าประมาณ 70/ 70 
  3. การทดสอบประสิทธิภาพภาคสนาม (1: 100) ผูส้อน 1 คนกบัผูเ้รียนทั้งชั้น ปกติใหใ้ช้
กบัผูเ้รียน 30 คน แต่ในโรงเรียนขนาดเล็กอนุโลมใหใ้ชก้บันกัเรียน 15 คนข้ึนไป ระหวา่งทดสอบ
ประสิทธิภาพใหจ้บัเวลาในการประกอบกิจกรรม สังเกตพฤติกรรมของผูเ้รียนวา่ ท าท่าทางไม่เขา้ใจ
หรือไม่ หลงัจากทดสอบประสิทธิภาพภาคสนามแลว้ ใหป้ระเมินการเรียนจากกระบวนการ 
และทดสอบหลงัเรียนมาค านวณหาประสิทธิภาพ หากไม่ถึงเกณฑต์อ้งปรับปรุงเน้ือหาสาระใหดี้ข้ึน 
แลว้น าไปทดสอบประสิทธิภาพภาคสนามซ ้ ากบันกัเรียนต่างกลุ่ม อาจทดสอบประสิทธิภาพ  
2-3 คร้ัง จนไดค้่าประสิทธิภาพถึงเกณฑข์ั้นต ่า 
 ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการทดสอบประสิทธิภาพภาคสนามควรใกลเ้คียงกนั เกณฑท่ี์ตั้งไว ้ 
หากต ่าจากเกณฑไ์ม่เกิน 2.5 เปอร์เซ็นต ์ก็ใหย้อมรับวา่ ส่ือหรือชุดการสอนมีประสิทธิภาพ 
ตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้หากค่าท่ีไดต้  ่ากวา่เกณฑม์ากกวา่ -2.5 เปอร์เซ็นต ์ใหป้รับปรุงและทดสอบ
ประสิทธิภาพภาคสนามซ ้ า จนกวา่จะถึงเกณฑ ์หากสูงกวา่เกณฑไ์ม่เกิน +2.5 ก็ยอมรับวา่ ส่ือ 
หรือชุดการสอนมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้หากค่าท่ีไดสู้งกวา่เกณฑเ์กิน +2.5 เปอร์เซ็นต ์
ใหป้รับเกณฑข้ึ์นไปอีกหน่ึงขั้น เช่น ตั้งไว ้80/ 80 ก็ใหป้รับข้ึนเป็น 85/ 85 หรือ 90/ 90  
ตามค่าประสิทธิภาพท่ีทดสอบประสิทธิภาพได ้
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 การเลอืกนักเรียนมาทดสอบประสิทธิภาพส่ือหรือชุดการสอน  
  นกัเรียนท่ีผูส้อนจะเลือกมาทดสอบประสิทธิภาพส่ือหรือชุดการสอน ควรเป็นตวัแทน
ของนกัเรียนท่ีเราจะน าส่ือหรือชุดการสอนนั้นไปใช ้ดงันั้น จึงควรพิจารณาประเด็นต่อไปน้ี 
  ส าหรับการทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว (1: 1) เป็นการทดสอบประสิทธิภาพ  
ครู 1 คน ต่อเด็ก 1-3 คน ทดสอบประสิทธิภาพกบัเด็กอ่อนเสียก่อน แลว้น าไปทดสอบประสิทธิภาพ 
กบัเด็กปานกลางและน าไปทดสอบประสิทธิภาพกบัเด็กเก่ง หากเวลาไม่อ านวยและสภาพการณ์ 
ไม่เหมาะสม ใหท้ดสอบประสิทธิภาพกบัเด็กอ่อนหรือเด็กปานกลาง โดยไม่ตอ้งทดสอบ
ประสิทธิภาพกบัเด็กเก่งก็ได ้แต่ธรรมชาติการเรียนท่ีแทจ้ริง ท่ีเด็กเก่ง กลาง อ่อน จะได ้
ช่วยเหลือกนั เพราะเด็กอ่อนบางคน อาจจะเก่งในเร่ืองท่ีเด็กเก่งท าไม่ได ้
  ส าหรับการทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม (1: 10) ครู 1 คนทดสอบประสิทธิภาพกบัเด็ก 
6-12 คน คละกนัทั้งเด็กเก่ง ปานกลาง เด็กอ่อน จบัเวลาแต่ละกลุ่มใชเ้วลาเท่าไร เพื่อให้ทุกกลุ่ม
กิจกรรม ใชเ้วลาใกลเ้คียงกนั 10-15 นาที ส าหรับระดบัประถมศึกษา 
  ส าหรับการทดสอบประสิทธิภาพภาคสนาม (1: 100) เป็นการทดสอบประสิทธิภาพ 
ท่ีใชค้รู 1 คน กบันกัเรียนทั้งชั้น กบันกัเรียน 30-40 คน นกัเรียนคละกนัทั้งเก่งและอ่อน ยดึจ านวน
จากการแจกแจงปกติเป็น 5 กลุ่ม คือ นกัเรียนเก่งมาก ร้อยละ 1.37 (1 คน) นกัเรียนเก่ง ร้อยละ 14.63 
(15 คน) นกัเรียนปานกลาง ร้อยละ 68 (68 คน) นกัเรียนอ่อน ร้อยละ 14.63 (15 คน) และ 
นกัเรียนอ่อนมาก ร้อยละ 1.37 (1 คน) 
  การแจกแจงปกติ เป็นเกณฑ์น ามาทดสอบประสิทธิภาพส่ือนกัเรียนเก่ง ประมาณ 
ร้อยละ16 นกัเรียนปานกลางร้อยละ 68 และนกัเรียนอ่อนร้อยละ 16 เน่ืองจากการทดสอบ
ประสิทธิภาพส่ือ หรือชุดการสอน ตอ้งใชส้ถานท่ีในการจดักิจกรรมและใชเ้วลามากกวา่ใชเ้วลา
นอกชั้นเรียน หรือแยกนกัเรียนมาเรียนต่างหากจากห้องเรียน 
  ทดสอบประสิทธิภาพแบบสนามควรใชห้้องเรียน ตอ้งสุ่มนกัเรียนโรงเรียนเดียวกนั 
หรือต่างโรงเรียน เพื่อใหไ้ดส้ัดส่วนจ านวนตามการแจกแจงปกติ 
 

การสร้างและพฒันาแบบทดสอบ 
 ความหมายของแบบทดสอบ 
  บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ (2542) ใหค้วามหมายแบบทดสอบวา่ เป็นวธีิการเชิงระบบ 
ท่ีใชใ้นการเปรียบเทียบพฤติกรรมของบุคคล ตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป ณ เวลาหน่ึง หรือของบุคคล 
คนเดียว หรือหลายคน ในเวลาต่างกนั ความหมายแบบทดสอบจะมีลกัษณะท่ีส าคญั 3 ประการ 
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  1. แบบทดสอบเป็นวธีิเชิงระบบ (Systematic procedure) หมายความวา่ แบบทดสอบนั้น
จะตอ้งมีกฎเกณฑแ์น่นอนเก่ียวกบัการใหค้ะแนน  
  2. แบบทดสอบเป็นเป็นการวดัพฤติกรรม (Behaviors) ซ่ึงจะวดัเฉพาะพฤติกรรมท่ีวดัได้
เท่านั้น 
  3. แบบทดสอบเป็นเพียงส่วนหน่ึงของพฤติกรรมท่ีตอ้งการวดัทั้งหมด (Sample of all 
possible items) ขอ้ค าถามในแบบทดสอบ เป็นตวัแทนของขอ้ค าถามทั้งหมดท่ีใชว้ดัพฤติกรรมนั้น 
และถา้ผูต้อบ ตอบขอ้ค าถามใดค าถามหน่ึงถูก จะตอ้งให้คะแนนเท่ากนั  
  สรุปไดว้า่ แบบทดสอบ หมายถึง เคร่ืองมือท่ีวดัผลการศึกษาท่ีบุคคลแสดงพฤติกรรม
ดา้นความรู้ความสามารถ ท่ีไดรั้บจากการศึกษาในช่วงเวลาหน่ึงดว้ยขอ้สอบ ขอ้ค าถามท่ีสอดคลอ้ง
กบัเน้ือหาท่ีไดศึ้กษามา 
  Bloom ไดแ้บ่งระดบัความรู้ออกเป็นดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 
  1. ความจ า ไดแ้ก่ ความสามารถในการจดจ า หรือระลึกถึงเร่ืองราวท่ีเคยเรียนรู้ เคยมี
ประสบการณ์มาก่อน เช่น ความรู้จ าเพาะเร่ือง ความรู้จ าวถีิทาง และวธีิการด าเนินการเฉพาะเร่ือง
เป็นการระลึกถึงขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัระเบียบแบบแผน และความรู้จ าเร่ืองสากลและนามธรรม ขอ้สรุป
ทัว่ไป ทฤษฎีและโครงสร้าง  
  2. ความเขา้ใจ ความสามารถในการอธิบายส่ือความหมายและขยายความในเร่ืองราว 
และเหตุการณ์ต่าง ๆ ดว้ยค าพดูหรือภาษาของตน เช่น การแปลความ เป็นการใหค้วามหมาย 
จบัใจความใหถู้กตอ้งตรงตามความเป็นจริง การตีความ เป็นการอธิบายความหมาย และ 
สรุปเร่ืองราวดว้ยการจดัระเบียบ หรือเรียบเรียงเน้ือหาใหม่ และการขยายความ การเป็นขยายเน้ือหา
ความรู้ท่ีเน้ือไปกวา่ความรู้  
  3. การน าไปใช ้เป็นความสามารถท่ีตอ้งท าความเขา้ใจอยา่งท่องแทใ้นวธีิการ หลกัการ 
แนวคิด 
  4. การวเิคราะห์ เป็นความสามารถในการแยกแยะ แตกเป็นช้ินส่วนยอ่ย ๆ จดัเรียง 
เป็นล าดบั 
  5. การสังเคราะห์ เป็นความสามารถในการรวม ผสมผสานส่วนยอ่ย ๆ เขา้ดว้ยกนั 
ใหเ้ป็นเร่ืองเดียว 
   6. การประมาณค่า เป็นความสามารถในการตดัสินคุณค่าของส่ิงต่าง ๆ ทั้งเน้ือหา 
และวธีิการ  
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 การสร้างแบบทดสอบ เพื่อวดัความรู้ มีขั้นตอนการสร้างและพฒันาแบบวดัความรู้ 
แบ่งเป็น 6 ขั้นตอน  
   1. ก าหนดเน้ือหาและพฤติกรรมท่ีตอ้งการวดั  
   2. เลือกชนิดและรูปแบบค าถาม  
   3. เขียน (ร่าง) ขอ้คาถาม  
   4. จดัเรียงท ารูปเล่ม 
   5. ตรวจ ปรับปรุง แกไ้ข  
   6. ตรวจสอบคุณภาพ  
 ประเภทของแบบทดสอบ 
  บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ (2542) แบ่งประเภทของแบบทดสอบไดแ้ตกต่างกนั 
ตามเกณฑด์งัน้ี 
  1. แบ่งตามลกัษณะทางจิตวทิยาท่ีใชว้ดั แบ่งเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่  
  1.1 แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิ (Achievement test) เป็นแบบทดสอบท่ีใชว้ดัความรู้ 
ความเขา้ใจ ตามพุทธิพิสัย (Cognitive domain) ซ่ึงเกิดข้ึนจากการเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 2 ชนิด คือ  
1) แบบทดสอบท่ีครูสร้างเอง (Teacher-made test) เป็นแบบทดสอบท่ีสร้างกนัโดยทัว่ไป  
เม่ือตอ้งการใช ้ก็สร้างข้ึน ใชแ้ลว้ก็เลิกกนั และ 2) แบบทดสอบมาตรฐาน (Standardized test)  
เป็นแบบทดสอบท่ีไดมี้การพฒันาดว้ยการวเิคราะห์ทางสถิติ มีความเท่ียง ความยากง่าย  
อ านาจจ าแนก ความเป็นปรนยัและมีเกณฑป์กติ (Norm) ไวเ้ปรียบเทียบ 
  1.2 แบบทดสอบความถนดั (Aptitude test) ใชว้ดัสมรรถภาพทางสมองของคนวา่  
มีความรู้ ความสามารถมากนอ้ยเพียงใด แบ่งออกเป็น 2 ชนิด คือ 1) แบบทดสอบความถนดั 
ทางการเรียน (Scholastic aptitude test) เป็นแบบทดสอบความถนดัท่ีวดัความสามารถทางวชิาการ
วา่ มีความถนดัในวชิาอะไร และ 2) แบบทดสอบความถนดัพิเศษ (Specific aptitude test)  
เป็นแบบทดสอบท่ีใชว้ดัความสามารถพิเศษของบุคคล เช่น ความถนดัทางดนตรี ทางการแพทย ์
ทางศิลปะ เป็นตน้ 
  1.3 แบบทดสอบบุคคล-สังคม (Personal-social test) เป็นแบบทดสอบท่ีใชว้ดั
บุคลิกภาพและการปรับตวัเขา้กบัสังคมของบุคคล 
  2. แบ่งตามรูปแบบของการถามการตอบ จะแบ่งเป็น 2 ประเภทไดแ้ก่ 
  2.1 แบบวดัความเรียง (Essay test) ก าหนดค าถาม ใหผู้ต้อบจะตอ้งเรียบเรียงค าตอบ
เอง เป็นแบบอตันยั มีเฉพาะตวัค าถาม ส่วนค าตอบจะเวน้ท่ีวา่งหรือก าหนดกระดาษค าตอบใหไ้ว้
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เป็นพิเศษ แบบทดสอบอตันยั คือ แบบทดสอบท่ีมีลกัษณะ ผูต้อบตอ้งเขียนบรรยายตอบ ผูต้อบ 
มีสิทธิจะเขียนตอบอยา่งเสรี อาจจะมีค าตอบถูกหลาย ๆ ทาง ค าตอบของขอ้สอบขอ้เดียวกนั 
  2.2 แบบทดสอบสั้นและเลือกตอบ (Short answer and multiple choice test) 
คือ แบบปรนยั (Objective test) แบบน้ีจะก าหนดค าถามให ้และก าหนดใหต้อบสั้น ๆ ผูต้อบจะตอ้ง
เลือกตอบตามนั้น เช่น แบบถูก-ผดิ (True-false item) แบบเลือกตอบ (Multiple choice item)  
แบบใหต้อบสั้น (Short answer item) และแบบจบัคู่ (Matching test)  
 3. แบ่งตามลกัษณะเกณฑท่ี์ใชว้ดั จะแบ่งเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
  3.1 แบบทดลองอิงเกณฑ ์(Criterion-referenced test) เป็นแบบทดสอบท่ีสอบวดั 
ตามจุดประสงคข์องการเรียนรู้ หรือตามเกณฑภ์ายนอก ซ่ึงเป็นเน้ือหาของวชิาการเป็นหลกั 
  3.2 แบบทดสอบอิงกลุ่ม (Norm-referenced test) เป็นการเปรียบเทียบผลระหวา่งกลุ่ม
ท่ีสอบดว้ยกนั 
 การหาคุณภาพของแบบทดสอบ 
 ความเท่ียงตรง (Validity) เป็นคุณภาพของแบบทดสอบ หมายถึง แบบทดสอบท่ีสามารถ
วดัไดต้รงตามลกัษณะหรือจุดประสงคท่ี์ตอ้งการจะวดั แบบทดสอบทุกฉบบัจะตอ้งมีคุณภาพ 
ดว้ยความเท่ียงตรง จึงจะเช่ือไดว้า่ เป็นแบบทดสอบท่ีดี และผลท่ีไดจ้ากการวดัจะถูกตอ้ง ตรงตาม 
ท่ีตอ้งการ 
 ดชันีความยากของขอ้สอบ หรือดชันีค่าความง่ายของขอ้สอบ เป็นดชันีท่ีแสดงถึงระดบั
ความยากง่ายของขอ้สอบ ทั้งขอ้สอบแบบปรนยั และแบบอตันยั 
 ดชันีค่าอ านาจจ าแนก เป็นค่าอ านาจจ าแนกระหวา่งกลุ่มท่ียงัไม่ไดรั้บการเรียนรู้ หรือ
กลุ่มท่ียงัไม่รู้ (No master) กบักลุ่มท่ีไดรั้บการเรียนรู้ แลว้หรือท่ีรู้แลว้ (Master) ค่าอ านาจจ าแนก
ของขอ้สอบอิงเกณฑท่ี์เช่นเดียวกบัขอ้สอบอิงกลุ่ม คือ มีค่าอ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง -1 ถึง +1 
 ความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบทดสอบ หมายถึง ความคงท่ีของคะแนนท่ีไดจ้าก 
การสอบนกัเรียนคนเดียวกนัหลายคร้ัง ในแบบทดสอบชุดเดิม การวจิยัขั้นสูงเพื่อพฒันาการศึกษา 
การสร้างและพฒันาแบบทดสอบ วดัก่ีคร้ังก็ไดค้  าตอบท่ีคงท่ีเหมือนเดิม ค่าความเช่ือมัน่ จะมีค่า 
อยูร่ะหวา่ง -1 ถึง +1 
 ความเป็นปรนยั (Objectivity) ของแบบทดสอบ หมายถึง ผลของการสอบชุดขอ้สอบ 
นั้น ๆ สะทอ้นถึงความสามารถของผูเ้รียน อยา่งแทจ้ริง  
 ความสะดวกใช ้(Usability) หมายถึง น าเคร่ืองมือไปใชใ้นสถานการณ์ท่ีตอ้งการไดดี้  
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 การสร้างแบบประเมินความพงึพอใจในการเรียน 
 ความพึงพอใจ เป็นทศันคติในทางบวก ต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงของบุคคล การจะวดัวา่ บุคคล 
มีความรู้สึกพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจ จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งสร้างเคร่ืองมือช่วยในการวดัทศันคติ 
ซ่ึง วรีะ ไทยพานิช (2551) ไดก้ล่าวถึง การวดัความพึงพอใจไวว้า่ ในการวดัความรู้สึก หรือการวดั
ทางบวก หมายถึง การประเมินค่าความรู้สึกไปในทางท่ีดี ชอบหรือพอใจ ส่วนทางลบ จะเป็น 
การประเมินค่าความรู้สึกไปในทางท่ีไม่ดี ไม่ชอบ หรือไม่พอใจ และการวดัในลกัษณะปริมาณ   
ซ่ึงเป็นความเขม้ขน้ ความรุนแรง หรือระดบัทศันคติไปในทิศทางท่ีพึงประสงค ์หรือไม่พึงประสงค ์
ซ่ึงมีวธีิวดัน้ีอยูห่ลายวธีิ เช่น วธีิการสังเกต วธีิการสัมภาษณ์ วธีิการใชแ้บบสอบถาม 
 จากท่ีกล่าวมา พอสรุปไดว้า่ ความพึงพอใจในการเรียน และผลการเรียนจะมี
ความสัมพนัธ์กนัในทางบวก ทั้งน้ี ข้ึนอยูก่บักิจกรรมท่ีผูเ้รียนไดป้ฏิบติันั้น ใหก้ารตอบสนอง 
ต่อความตอ้งการของผูเ้รียนมากนอ้ยเพียงใด เป็นส่วนส าคญัท่ีท าใหเ้กิดความสมบูรณ์ของชีวติ 
มากนอ้ยเพียงใด นัน่คือ วธีิการท่ีครูผูส้อนจะตอ้งค านึงถึงองคป์ระกอบต่าง ๆ ในการเสริมสร้าง
ความพึงพอใจในการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียน 
 ลกัษณะและวธีิการประเมินความพงึพอใจ 
 ลกัษณะของการประเมินความพึงพอใจมีดงัน้ี (บงัอร ผงผา่น, 2538)  
 1. การประเมินความพึงพอใจดา้นความรู้สึก เป็นลกัษณะการประเมินทางความรู้สึก 
หรืออารมณ์ของบุคคล ตามองคป์ระกอบทางความรู้สึก ไดแ้ก่ ความรู้สึกทางบวก เป็นความชอบ 
พอใจ และความรู้สึกทางลบ เป็นความไม่ชอบ ไม่พอใจ 
 2. การประเมินความพึงพอใจดา้นความคิด เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคคล 
และวนิิจฉยัขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีไดรั้บ ท่ีเกิดเป็นความรู้ ความคิด เก่ียวขอ้งกบัการพิจารณาท่ีมา 
ของทศันคติออกมากวา่ ถูกหรือผิด ดีหรือไม่ดี ท่ีเกิดจากการประมวลผลของสมอง 
   3. การวดัความพึงพอใจในดา้นพฤติกรรม เป็นการวดัความพร้อมท่ีจะกระท า หรือ 
พร้อมท่ีจะตอบสนองท่ีมาของพฤติกรรม 
 วธีิประเมินความพงึพอใจ  
 การประเมินความพึงพอใจมีการประเมินหลายวธีิ ดงัน้ี 
  1. การสังเกต เป็นวธีิการส าหรับใชต้รวจสอบบุคคลอ่ืนโดยการสังเกตพฤติกรรม 
และจดบนัทึกความพึงพอใจท่ีแสดงออกมาในประเด็นท่ีตอ้งการ 
  2. การสัมภาษณ์ เป็นวธีิการท่ีผูป้ระเมินจะตอ้งออกไปพดูคุยกบับุคคลนั้น ๆ 
  3. การใชแ้บบสอบถามประมาณค่า เป็นการประเมินโดยใชเ้คร่ืองมือท่ีเป็นการสร้าง
ประโยคขอ้ความต่าง ๆ ทั้งท่ีเป็นขอ้ความทางบวก 
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  การสร้างแบบสอบถามประเมินความพงึพอใจ 
  1. ก าหนดเป้าหมายของความพึงพอใจวา่ คืออะไร มีโครงสร้างลกัษณะใด ซ่ึงควร
ก าหนดเป้าหมายใหช้ดัเจนเป็นเร่ือง ๆ ลงไปวา่ จะประเมินความพึงพอใจดา้นใดบา้ง  
 2. รวบรวมขอ้ค าถามเก่ียวกบัความพึงพอใจท่ีมีต่อเป้าหมาย 
  3. น าขอ้ค าถามท่ีสร้างแลว้ไปทดลองใช้ เพื่อตรวจสอบความชดัเจนของขอ้ค าถามวา่  
ตรงตามโครงสร้างของการประเมินความพึงพอใจตามท่ีไดก้ าหนดไวแ้ลว้ในแต่ละดา้น 
  4. ก าหนดน ้าหนกัในการตอบแต่ละตวัเลือก โดยก าหนดน ้าหนกัคะแนนเป็น 5, 4, 3, 2 
และ 1 
 การตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามความพงึพอใจ 
 การตรวจสอบความตรง มีการตรวจสอบ 2 ลกัษณะ ดงัน้ี 
  1. การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา ดว้ยค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of congruence: 
IOC) โดยน าแบบสอบถามไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5-7 คน พิจารณา ตรวจสอบใหค้ะแนน 
ความตรงเชิงเน้ือหา เป็นรายขอ้ แต่ละขอ้ตอ้งมีค่า IOC ระหวา่ง 0.50-1.0 จากนั้น น าผล 
การตรวจสอบรายขอ้มาหาค่าความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถามทั้งฉบบั ซ่ึงตอ้งมีค่า IOC ตั้งแต่ 
0.50 ข้ึนไป 
  2. การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง โดยน าแบบสอบถามความพึงพอใจไปทดลอง
ใชป้ระเมินในกลุ่ม มีคุณลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มท่ีจะเก็บขอ้มูลจริง 2 กลุ่ม 
 3. การตรวจสอบความเท่ียง มีการตรวจสอบ 2 วธีิดงัน้ี 
  3.1 การตรวจสอบความเท่ียงดว้ยการทดสอบซ ้ า โดยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้
กบักลุ่มเป้าหมาย 2 คร้ัง ห่างกนั 1-2 สัปดาห์ น าผลคะแนนมาหาค่าสหสัมพนัธ์ตามสูตร 
ของเพียร์สัน ซ่ึงตอ้งมีค่าตั้งแต่ 0.70 ข้ึนไป จึงจะเป็นแบบสอบถามท่ีสามารถน าไปใชไ้ด ้
  3.2 การตรวจสอบความเท่ียงดว้ยวธีิของครอนบาค โดยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้
กบักลุ่มเป้าหมาย 1 คร้ัง น าผลคะแนนมาวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ซ่ึงจะตอ้งมีค่าตั้งแต่ 0.70 
ข้ึนไป จึงจะเป็นแบบสอบถามท่ีสามารถน าไปใชไ้ด ้
 การแปลความหมายคะแนนและการก าหนดระดับความพงึพอใจ 
 การก าหนดระดบัของความพึงพอใจดว้ยแบบสอบถาม มีวตัถุประสงคเ์พื่อบ่งช้ีระดบั
ความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย หรือกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงมีเกณฑใ์นการก าหนดน ้าหนกัคะแนน 
ความพึงพอใจ ดงัน้ี  (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
  พึงพอใจมากท่ีสุด   ก าหนดให ้5 คะแนน 
  พึงพอใจมาก ก าหนดให ้4 คะแนน 
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  พึงพอใจปานกลาง   ก าหนดให ้3 คะแนน 
  พึงพอใจนอ้ย  ก าหนดให ้2 คะแนน 
  พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด   ก าหนดให ้1 คะแนน 
 เกณฑใ์นการแปลความหมาย ค่าน ้าหนกัคะแนนเฉล่ียโดยรวมของความพึงพอใจ มีดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00   หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย 3.51-4.50   หมายถึง พึงพอใจมาก 
  ค่าเฉล่ีย 2.51-3.50   หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย 1.51-2.50   หมายถึง พึงพอใจนอ้ย 
  ค่าเฉล่ีย 1.00-1.50   หมายถึง พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้องในประเทศ 
 ทองชยั ภูตะลุน (2552, หนา้ 53) ไดศึ้กษาการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
เร่ือง ระบบคอมพิวเตอร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
ผลการวจิยั พบวา่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ประสิทธิภาพเท่ากบั 85.80/ 83.91 ความคิดเห็น
ของผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน อยูใ่นระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด ค่าดชันี
ประสิทธิผลเท่ากบั 0.69 หมายความวา่ ผูเ้รียนมีความรู้เพิ่มข้ึน หรือมีความกา้วหนา้ของการเรียน
ดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีพฒันาข้ึน ร้อยละ 69 ผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียน
คอมพิวเตอร์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ความคงทนหลงัการเรียนรู้ผา่นไป พบวา่ บทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนอยูใ่นเกณฑท่ี์ก าหนด 
 ประภาศรี ทิพยพ์ิลา (2552, หนา้ 91) ไดศึ้กษา เร่ือง การพฒันาบทเรียนบนเครือข่าย  
วชิา ชีววทิยา เร่ือง ลกัษณะทางพนัธุกรรมท่ีนอกเหนือกฎของเมนเดล ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 พบวา่ 
บทเรียนบนเครือข่ายท่ีพฒันาข้ึนมีประสิทธิภาพ 83.30/ 81.87 สูงกวา่เกณฑท่ี์ตั้งไว ้บทเรียน 
มี คุณภาพเหมาะสมท่ีสุด x̅ = 4.64, SD = 0.58 ผลสัมฤทธ์ิหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน  
ดชันีประสิทธิผลการเรียนรู้ของนกัเรียน คิดเป็นร้อยละ 70 นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียน 
ใน ระดบัมาก x̅ = 4.49, SD = 0.60 ความคงทนทางการเรียนรู้เป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด 
 ดลใจ ฆารเรือง (2549, หนา้ 66) ไดศึ้กษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนอินเทอร์เน็ต 
วชิาวทิยาศาสตร์ เร่ืองหน่วยของส่ิงมีชีวติ ส าหรับผูเ้รียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ผลการวิจยั พบวา่ 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนอินเทอร์เน็ต วชิาวทิยาศาสตร์ เร่ืองหน่วยของส่ิงมีชีวิต  
 ประสิทธิภาพ 80.56/ 80.47 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑท่ี์ตั้งไวใ้นสมมติฐาน 80/ 80 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
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ของผูเ้รียน ปรากฏวา่ คะแนนแบบทดสอบหลงัเรียนสูงกวา่คะแนนแบบทดสอบก่อนเรียน 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนดว้ยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนอินเทอร์เน็ต อยูใ่นระดบัดีมาก 
 สุภาณี คงกระโทก (2549, หนา้ 51) ไดศึ้กษาการพฒันาบทเรียนบนเครือข่าย  
เร่ือง เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 พบวา่ บทเรียนท่ีสร้างข้ึน มีประสิทธิภาพ  
87.0/ 80.83 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑท่ี์ตั้งไว ้และจากการสังเกต พบวา่ ผูเ้รียนมีความสนใจและรับผดิชอบ
ต่องานท่ีมอบหมาย โดยการดูจากสถิติท่ีเขา้มาเรียนอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ มีค่าดชันีประสิทธิผล
เท่ากบั 0.52 หรือคิดเป็นร้อยละ 52 นอกจากน้ี ผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนดว้ยบทเรียน 
บนเครือข่าย โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
 พรพรหม ชูปวา (2547, หนา้ 87-90) ไดท้  าการวิจยั เร่ือง การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์
บนเครือข่าย วชิาระบบปฏิบติั เร่ือง ส่วนประกอบของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัศึกษา 
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีท่ี 1 แผนกคอมพิวเตอร์ธุรกิจ โรงเรียนยโสธรพณิชยการ
เทคโนโลย ีอ าเภอเมือง จงัหวดัยโสธร พบวา่ มีประสิทธิภาพ 81.38/ 87.22 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑท่ี์ตั้งไว ้
และบทเรียนคอมพิวเตอร์ มีดชันีประสิทธิผลเท่ากบั 0.62 นอกจากน้ี นกัศึกษามีความพึงพอใจ  
กบับทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่าย โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในประเทศ สรุปไดว้า่ การออกแบบ
บทเรียนออนไลน์ ให้เหมาะสมกบัธรรมชาติของเน้ือหาวิชาและผูเ้รียนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
สามารถช่วยใหผู้เ้รียนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน ท าใหผู้เ้รียนมีทศันคติท่ีดีต่อการเรียน  
มีความสนใจ ใฝ่รู้ และสร้างกระบวนการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ท าใหใ้ชเ้วลาในการเรียนนอ้ยกวา่  
การสอนดว้ยส่ือประเภทอ่ืน 
 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้องต่างประเทศ 
 Leonard, Buss, Gamboa, Mitchell, Fashola, Hubert and Almughyirah (2016) ไดศึ้กษา
การพฒันาความสามารถในการคิดเชิงค านวณของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ จ านวน 
124 คน ผลการศึกษา พบวา่ นกัเรียนท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ โดยการออกแบบหุ่นยนตแ์ละเกม 
มีความสามารถในการคิดเชิงค านวณสูงกวา่นกัเรียนท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้โดยใชโ้ปรแกรม 
การสอนทางคอมพิวเตอร์ แสดงใหเ้ห็นวา่ การคิดเชิงค านวณ ควรส่งเสริมดว้ยกระบวนการเรียนรู้ 
ท่ีมุ่งใหน้กัเรียนไดแ้กปั้ญหาผา่นการออกแบบและสร้างช้ินงานข้ึนมา 
 Bill (1997, Abstract) ไดท้  าการวจิยั เร่ือง การใชร้ะบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ส าหรับ 
การสอนวทิยาศาสตร์ในระดบัมธัยมศึกษา โดยมีวธีิการติดต่อส่ือสารเป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่ม 
การเลือกและแลกเปล่ียนขอ้มูล การแกปั้ญหา โดยการส่ือสารกบัผูส้อน การวิจยัคร้ังน้ี ไดผ้ลสรุปวา่
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สามารถน าเขา้สู่ชั้นเรียนไดเ้ป็นอยา่งดีและประสบผลส าเร็จ ทั้งกระบวนการเรียนของผูเ้รียน 
และกระบวนการสอนของผูส้อน 
 Leigh (2005, Abstract) ไดว้จิยั เร่ือง การวเิคราะห์การสอนโดยใชโ้ครงข่ายฐานขอ้มูลใน
การถ่ายภาพศึกษาและภาควชิาท่ีเก่ียวขอ้งในเพน็ซิลวาเนีย สเตรท ซิสเตม็ ออฟ ไฮเออร์ เอท็คูเคชัน่ 
(An analysis of the use of Web-based instruct in in the physical education and related departments 
in the Pennsylvania State System of Higher Education) พบวา่ การใชก้ารสอนโดยโครงข่าย
ฐานขอ้มูล (WBI) ในกายภาพศึกษาและภาควชิาท่ีเก่ียวขอ้งใน PSSHE ไดท้  าการวจิยัโดยวเิคราะห์
การใชค้อมพิวเตอร์ อุปสรรคและปัจจยัท่ีสนบัสนุนการใช ้WBI ระดบัของการน าใช ้WBI การใช้
การสอนโดยโครงข่ายฐานขอ้มูล WBI ส าหรับกายภาพศึกษา จ านวนส่วนใหญ่ท่ีใชก้บัจ านวน 
ท่ีเหลือ (ไม่ใช)้ และรูปแบบของหลกัสูตรท่ีน า WBI ไปใช ้ขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากเคร่ืองมือส ารวจ 
จ านวน 57 ชุด แสดงใหเ้ห็นถึงอุปสรรคท่ีขดัขวางการใช ้WBI คือ การขาดแคลนเวลาท่ีจะจดัเตรียม
และการขาดการฝึกท่ีเหมาะสม ปัจจยัเบ้ืองตน้ท่ีสนบัสนุนการใช ้WBI คือ ซอฟแวร์และฮาร์ดแวร์ 
ช้ีใหเ้ห็นวา่ มากกวา่คร่ึงของผูใ้หข้อ้มูลใช ้WBI อยูใ่นระดบัหน่ึง และในพวกท่ีไม่ใช ้พบวา่ จะน า 
WBI ไปใชใ้นอนาคต หลกัสูตรท่ีตอ้งการของจ านวนส่วนใหญ่ท่ีน าไปใชแ้ละจ านวนท่ีไม่ใช ้
ส่วนใหญ่ คือ ใหมี้มากกวา่หลกัสูตรท่ีใหเ้ลือก ซ่ึง WBI ถูกใชบ้่อยคร้ังในหลกัสูตรท่ีเป็นวธีิการ 
(Method) เป็นส่วนใหญ่ จ านวนของการฝึกสอนคอมพิวเตอร์ แสดงให้เห็นเพศ อนัดบัของคณะวชิา 
ประสบการณ์การสอนในระดบัการศึกษาขั้นสูงและระดบัรายไดสู้งสุด ซ่ึงไม่เก่ียวขอ้งกบัจ านวน
หลกัสูตรอ่ืน ท่ีมีการสอนโดยใช ้WBI 
 จากการศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงักล่าว สรุปไดว้า่ การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
ช่วยพฒันารูปแบบการสอนใหมี้ความน่าสนใจ เป็นส่ือท่ีทนัสมยั และเปิดโอกาสทางการศึกษา
ใหแ้ก่ผูเ้รียน โดยไม่จ  ากดัเวลา สถานท่ี และท าใหผู้เ้รียนสามารถใชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์เพื่อเป็น
พื้นฐานในการใชง้านหรือบริการต่าง ๆ บนอินเทอร์เน็ตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การออกแบบ
บทเรียนผา่นเวบ็ไซตจึ์งเหมาะกบัธรรมชาติของเน้ือหาวชิาและผูเ้รียน ท าใหก้ารเรียนการสอน 
ผา่นเวบ็เป็นเร่ืองต่ืนเตน้ น ามาซ่ึงความทา้ทายใหม่ ๆ แก่ผูอ้อกแบบและพฒันาการเรียนการสอน
ออนไลน์ท่ี และเป็นประโยชน์กบัผูเ้รียน ไม่เพียงแต่จะกา้วไปกบันวตักรรมตวัน้ี รู้จกัการน าไปใช้
กบัผูเ้รียนไดอ้ยา่งเหมาะสม สามารถช่วยใหผู้เ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน ท าใหผู้เ้รียน 
มีทศันคติท่ีดีต่อการเรียน มีความสนใจใฝ่รู้และสร้างกระบวนการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ท าใหใ้ชเ้วลา 
ในการเรียนนอ้ยกวา่การสอนดว้ยส่ือประเภทอ่ืน ทั้งน้ี เพื่อสรุปวา่ ผลท่ีไดจ้ากการวิจยั จะน าไปใช้
ในการจดัการเรียนการสอนเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดความรู้ โดยน าไปใชป้ระโยชน์ใหม้ากท่ีสุด  
ตามหลกัสูตรและเน้ือหาท่ีก าหนดไว ้เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้บรรลุจุดมุ่งหมายของการเรียนตลอดไป 
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บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 

 การวจิยั เร่ือง การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 ผูว้จิยัขอเสนอวธีิด าเนินการวิจยั ตามแนววจิยัและพฒันา (Research and 
development) ในขั้นตอนการพฒันาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์แบบ ADDIE Model  
ต่อไปน้ี 
 1. ขั้นการวเิคราะห์ (Analysis) 
 2. ขั้นการออกแบบ (Design) 
 3. ขั้นการพฒันา (Development) 
 4. ขั้นการน าไปใช ้(Implementation) 
 5. ขั้นการประเมิน (Evaluation) 
 โดยแต่ละขั้นตอน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 59 

ขั้นท่ี 1 ขั้นการวเิคราะห์  

 
 
 

ขั้นท่ี 2 ขั้นการออกแบบ 

 
  

ขั้นท่ี 3 ขั้นการพฒันา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นท่ี 4 ขั้นการน าไปใช ้

 
 
 
 

ขั้นท่ี 5 ขั้นการประเมิน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 18 วธีิด าเนินการวจิยัตามแนว ADDIE  Model 

วิเคราะห:์ ปัญหาการเรียนการสอนและผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เน้ือหา จุดประสงคก์ารเรียนรู้  
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน แผนการจดัการเรียนรู้ 

ก าหนด: เน้ือหาในบทเรียน จุดประสงคก์ารเรียนรู้ คุณสมบติัของการจดัการเรียนการสอนออนไลนแ์ละแบบทดสอบ 

การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 

อาจารยท่ี์ปรึกษา 

แบบทดสอบ 

ปรับปรุง 

ประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ ปรับปรุง 

Try Out ขั้นทดลองกลุ่มยอ่ย 

ปรับปรุงเตรียมฉบบัสมบูรณ์ 

เรียนดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 

ท  าแบบทดสอบหลงัเรียน 

วิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ 

สรุปผลการวิจยั 

ท  าแบบฝึกทกัษะการคิดเชิงค  านวณ 

ท าแบบทดสอบประจ าหน่วยการเรียนรู้ 

ท  าแบบสอบถามความพึงพอใจ 

ประเมินประสิทธิภาพ 
การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 

ประเมินทกัษะการคิดเชิงค  านวณ 

ประเมินความพึงพอใจ 

อาจารยท่ี์ปรึกษา 

ประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ 

ปรับปรุง 

ปรับปรุง 

ทดลองรายบุคคล 
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ขั้นการวเิคราะห์ (ANALYSIS)  
 วเิคราะห์ปัญหาการเรียนการสอนและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดับโรงเรียน 
 1. จากการสอบถามนกัเรียนท่ีเรียนในรายวชิาวทิยาศาสตร์ (วทิยาการค านวณ)  
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวทิยา พบวา่ ปัญหาในการจดัการเรียนการสอน 
วชิาวทิยาศาสตร์ (วทิยาการค านวณ) มีดงัน้ี 1) จ  านวนเวลาท่ีใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
ไม่เพียงพอต่อกิจกรรมการสอน 2) ครูมีงานพิเศษ นอกเหนือจากงานหนา้ท่ีหลกั คือ งานสอน  
3) เน้ือหาในหน่วยการเรียนรู้ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์มีความยาก 4) นกัเรียนไม่สามารถ
สอบถามขอ้สงสัยในเน้ือหาไดค้รบทุกขอ้ 5) โรงเรียนมีการจดักิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียน  
หรือกิจกรรมร่วมกบัชุมชน ท าใหไ้ม่ไดเ้รียน  
 2. จากปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการจดัการเรียนการสอนในรายวชิาวทิยาศาสตร์ (วทิยาการ
ค านวณ) ท่ีกล่าวมา ผูว้จิยัไดศึ้กษารายงานผลการประเมินคุณภาพผูเ้รียนปีการศึกษา 2562  
ของโรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวิทยา โดยปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ไดแ้ก่  
1) ดา้นตวันกัเรียน 2) ดา้นครูผูส้อน 3) ส่ือการเรียนการสอน 4) ดา้นสังคมและสภาพแวดลอ้ม 
ในโรงเรียน 5) ดา้นเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน ส่งผลใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่ากวา่เกณฑ ์
 วเิคราะห์บทเรียนและเนือ้หา  
 ผูว้จิยัไดศึ้กษาเน้ือหา เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ 
ในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560) กลุ่มสาระ
การเรียนรู้วทิยาศาสตร์ จากนั้นวเิคราะห์เน้ือหาเพื่อก าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้และรายละเอียด
ของเน้ือหา ก าหนดขอบเขตของเน้ือหาในแต่ละหน่วยการเรียน จากการจดัการเรียนการสอน
ออนไลน์ เพื่อให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร เน้ือหาแบ่งเป็นหน่วย ซ่ึงแต่ละหน่วย มีดงัน้ี  
 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 พฒันาการของอินเตอร์เน็ต 
 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 เครือข่ายคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ส่ือสารในระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 
  หน่วยการเรียนรู้ท่ี 3 การท างานของอินเตอร์เน็ต 
  หน่วยการเรียนรู้ท่ี 4 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งมีความรับผดิชอบ 
 วเิคราะห์สภาพแวดล้อมผู้เรียน 
 จากการศึกษาสภาพแวดลอ้มของผูเ้รียน พบวา่ ผูเ้รียนมีความพร้อมท่ีแตกต่างกนั
เน่ืองจากโรงเรียนท่ีท าการทดลองเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก ผูเ้รียนมีความสนใจเน้ือหาท่ีลงมือปฏิบติั 
มากกวา่เน้ือหาทางทฤษฎี และปัจจุบนั ผูเ้รียนมีความพร้อมท่ีจะเรียนรู้ในรูปแบบการจดัการเรียน

(Analysis) 
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การสอนออนไลน์ ท่ีสามารถเรียนรู้ไดต้ามความถนดัและความสนใจของผูเ้รียน สามารถทบทวน
ทั้งในเวลาเรียนและนอกเวลา  
 วเิคราะห์บริบทเทคโนโลยี 
 จากการวเิคราะห์บริบทเทคโนโลยขีองสถานศึกษาท่ีทดลอง ส่วนใหญ่ไม่มี 
ความพร้อมของทรัพยากรส่ือการเรียนการสอน แต่ผูเ้รียนมีความพร้อมในการเขา้ถึงเทคโนโลยี
สารสนเทศ เน่ืองจากหลกัสูตรสถานศึกษาโรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวทิยา ไดจ้ดัวชิาท่ีเรียนเก่ียวกบั
เทคโนโลย ีทั้งวชิาพื้นฐานและวชิาเพิ่มเติม ท่ีจะส่งเสริมใหผู้เ้รียนน าเทคโนโลยเีขา้มามีบทบาท
ส าคญัต่อชีวติประจ าวนัและการเรียนรู้ไดอ้ยา่งสะดวกรวดเร็ว  
 

ขั้นการออกแบบ (DESIGN)  
 ผูว้จิยั ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัการสร้างการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
เช่น เน้ือหาบทเรียน การใชภ้าพน่ิงและภาพเคล่ือนไหว เป็นตน้ เพื่อใชอ้งคค์วามรู้ดงักล่าว  
ในการสร้างการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ซ่ึงการพฒันาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษา 
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการออกแบบส่วนต่าง ๆ  
ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวจิยั ดงัน้ี  
 ก าหนดเนือ้หาในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์  
 การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
ผูว้จิยัไดศึ้กษารวบรวมเน้ือหาตามสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ ท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560) กลุ่มสาระการเรียนรู้
วทิยาศาสตร์ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จากหนงัสือและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง โดยแบ่งเน้ือหาออกเป็น  
4 หน่วย ดงัน้ี  
 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 พฒันาการของอินเตอร์เน็ต   
 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 เครือข่ายคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ส่ือสารในระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์  
 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 3 การท างานของอินเตอร์เน็ต  
 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 4 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งมีความรับผดิชอบ  

(Design) 
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 ก าหนดจุดประสงค์ของแต่ละหน่วย 
 ผูว้จิยั ไดก้  าหนดจุดประสงคก์ารเรียนของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 โดยใชเ้น้ือหาตามสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีก าหนด 
ในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560)  
ตามตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 จุดประสงคก์ารเรียนรู้ของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
 

หน่วยการเรียนรู้ จุดประสงค์ ทกัษะการคิดเชิงค านวณ 
1. พฒันาการ 
    ของอินเตอร์เน็ต 

1. เขา้ใจและบอกความหมาย 
    ของระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ได ้
2. สามารถวเิคราะห์ความแตกต่าง 
    ในเครือข่ายคอมพิวเตอร์รูปแบบต่าง ๆ ได ้

ดา้นการคิดอลักอริทึม 

2. เครือข่าย 
    คอมพิวเตอร์ 
    และอุปกรณ์ 
    ส่ือสารในระบบ 
    เครือข่าย 
    คอมพิวเตอร์ 

สามารถวเิคราะห์ความแตกต่างในอุปกรณ์
เครือข่ายในรูปแบบต่าง ๆ ได ้

ดา้นการแบ่งปัญหา
ออกเป็นปัญหายอ่ย 

3. การท างาน 
    ของอินเตอร์เน็ต 

อธิบายการท างานของอินเตอร์เน็ตได ้ ดา้นการคิด 
พิจารณารูปแบบ 

4. การใชเ้ทคโนโลยี 
    สารสนเทศอยา่งมี 
    ความรับผดิชอบ 

1. มีทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
    อยา่งมีความรับผิดชอบ 
2. มีความสนใจในการเรียนรู้  
    มีความกระตือรือร้นในการท างาน 

ดา้นการคิด 
เชิงนามธรรม 

  

คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
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 ก าหนดรูปแบบการเรียนการสอน  
 การเรียนการสอนดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนมีล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นตอนท่ี 1 น าเขา้สู่บทเรียน  
 ขั้นตอนท่ี 2 ขั้นจดักิจกรรมการเรียนรู้  
 ขั้นตอนท่ี 3 ขั้นประเมินผล  
 ออกแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์  
 ออกแบบการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน ประกอบดว้ยขั้นตอนในการเรียน 5 ส่วน และเน้ือหา 4 หวัขอ้ 
 1. จดัเรียงล าดบัขั้นตอนการเขา้ใชง้านการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ และเขียน 
เป็น Flow chart แสดงขั้นตอนการใชง้าน โดยผูว้จิยั ไดก้  าหนดขั้นตอนในการเรียนไว ้5 ส่วน คือ   
 ส่วนท่ี 1 ลงทะเบียนผูเ้รียน 
 ส่วนท่ี 2 ส่วนเมนูค าแนะน าการใช ้
 ส่วนท่ี 3 ส่วนแบบทดสอบก่อนเรียน   
 ส่วนท่ี 4 ส่วนของบทเรียน  
 ส่วนท่ี 5 ส่วนแบบทดสอบหลงัเรียน   
 โดยมีรายละเอียดดงัภาพท่ี 19 
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โดยทั้ง 5 ส่วนน้ี ผูว้จิยัไดก้  าหนดเง่ือนไขในการเขา้ถึงส่วนต่าง ๆ ในการจดั 
การเรียนการสอนออนไลน์ คือ เม่ือผูเ้รียนท าการเขา้ถึงการจดัการเรียนการสอนออนไลน์  
เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษา 
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ข้ึนมา 1) ลงทะเบียนแลว้จะเขา้สู่หนา้หลกั 
แต่ยงัไม่สามารถเขา้เมนูการจดัการเรียนการสอนและแบบทดสอบหลงัเรียนได ้ผูว้จิยัไดก้  าหนด
เง่ือนไขใหผู้เ้รียนสามารถเขา้ 2) เมนูวตัถุประสงคข์องการจดัการเรียนการสอน ค าแนะน าการใช้
การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 3) แบบทดสอบก่อนเรียนไดเ้ท่านั้น จนกวา่ผูเ้รียนจะเขา้ไป 
ท าแบบทดสอบก่อนเรียนจนจบก่อน 4) เมนูบทเรียน จึงจะสามารถใชง้านได ้ซ่ึงประกอบดว้ย 
เน้ือหา จ านวน 4 หน่วย ในส่วนน้ี ใหผู้เ้รียนศึกษาเน้ือหาตามหน่วยท่ี 1 เม่ือเรียนครบ ใหเ้รียน
เน้ือหาหน่วยถดัไปจนถึงหน่วยท่ี 4 หน่วยสุดทา้ย 5) จึงจะสามารถเขา้สู่เมนูแบบทดสอบหลงัเรียน 
 2. ออกแบบองคป์ระกอบของหนา้เวบ็เพจของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์  
ตามภาพท่ี 20 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 20 องคป์ระกอบของหนา้เวบ็เพจของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
 
 3. ก าหนดลกัษณะแบบทดสอบประจ าหน่วยการเรียนรู้ แบบทดสอบหลงัเรียน 
 3.1 ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างแบบทดสอบประจ า 
หน่วยการเรียนรู้ แบบทดสอบหลงัเรียน  

Banner 

Menu 

Menu 
Content 
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 3.2 วเิคราะห์เน้ือหาและจุดประสงคก์ารเรียนรู้ จากหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560) กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ หนงัสือ
และคู่มือ              
 3.3 ออกแบบแบบทดสอบประจ าหน่วยการเรียนรู้ และแบบทดสอบหลงัเรียน 
โดยใชรู้ปแบบขอ้สอบปรนยั 
 4. ก าหนดลกัษณะแบบประเมินทกัษะการคิดเชิงค านวณ  
 4.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการคิดเชิงค านวณ 
ในแง่ของความหมายและองคป์ระกอบ ตามแนวทางของสถาบนัส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์ 
และเทคโนโลย ี(2561) เพื่อก าหนดระดบัคะแนนบ่งช้ี ท่ีใชส้ร้างแบบวดัความสามารถในการคิด 
เชิงค านวณ 
 4.2 วเิคราะห์วตัถุประสงคข์องแบบประเมิน ทกัษะการคิดเชิงค านวณ จากแนวคิด 
เชิงค านวณ (Computational thinking) ซ่ึงครอบคลุมทั้ง 4 ดา้น ดงัน้ี 
 ดา้นท่ี 1 การแบ่งปัญหาออกเป็นปัญหายอ่ย 
 ดา้นท่ี 2 การคิดพิจารณารูปแบบ 
 ดา้นท่ี 3 การคิดเชิงนามธรรม 
 ดา้นท่ี 4  การคิดอลักอริทึม 
 4.3 ออกแบบแบบประเมินทกัษะการคิดเชิงค านวณ ในรูปแบบการประเมินทกัษะ 
การคิดเชิงค านวณ โดยใหผู้ส้อนเป็นผูป้ระเมินหลงัจากท่ีนกัเรียนท าแบบฝึกทกัษะในแต่ละหน่วย 
 ก าหนดลกัษณะแบบสอบถามความพงึพอใจ 
 1. ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ 
โดยผูเ้รียน 
          2. ก าหนดกรอบท่ีจะประเมิน โดยแบ่งเป็น 3 ดา้น ดงัน้ี 
 2.1 การน าเสนอเน้ือหา   
 2.2 การออกแบบการจดัการเรียนการสอนออนไลน์  
 2.3 ความพึงพอใจในการเรียน 
 

ขั้นการพฒันา (DEVELOPMENT)  
 หลงัจากผูว้จิยัออกแบบส่วนต่าง ๆ ของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์แลว้ จึงน า
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการออกแบบไวม้าพฒันาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย

(Development) 
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คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี  
 การพฒันาการจัดการเรียนการสอนออนไลน์  
 ผูว้จิยั น าเน้ือหาท่ีไดจ้ากการศึกษาเน้ือหาเก่ียวกบัวชิาวทิยาศาสตร์ (วทิยาการค านวณ) 
เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560) กลุ่มสาระการเรียนรู้
วทิยาศาสตร์ รวมทั้งศึกษาจากหนงัสือแบบเรียนและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ไปปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญ 
ดา้นเน้ือหา เพื่อวิเคราะห์คดัเลือกเน้ือหาใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียน 
 การสร้างการจัดการเรียนการสอนออนไลน์  
 ผูว้จิยั ด าเนินการสร้างการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 มีขั้นตอนดงัน้ี  
 1. สร้างโครงร่างและองคป์ระกอบการจดัวางส่วนต่าง ๆ ในหนา้ของการจดั 
การเรียนการสอนออนไลน์ ตามล าดบัขั้นตอน     
 2. สร้างภาพท่ีใชใ้นการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ และปรับปรุง แต่งรูปภาพ
ประกอบการจดัการเรียนการสอนออนไลน์  
 3. จดัวางองคป์ระกอบของหนา้เวบ็เพจของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์  
ตามท่ีไดอ้อกแบบ 
 4. เขียนโคด้และเช่ือมฐานของมูล ดว้ยโปรแกรมท่ีสามารถน าเขา้สู่ระบบเครือข่าย 
  4.1 พฒันาเวบ็ไซตเ์ขียนดว้ยภาษา PHP ร่วมกบัภาษา HTML   
  4.2 สร้างฐานขอ้มูลดว้ยโปรแกรมระบบจดัการฐานขอ้มูล MySQL 
  4.3 น าขอ้มูลเขา้สู่ระบบเครือข่ายดว้ย Host Seven plus  
 5. น าเวบ็ไซตก์ารจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 ท่ีสร้างเสร็จเรียบร้อยแลว้ ไปน าเสนอแก่คณะกรรมการท่ีปรึกษาวทิยานิพนธ์ 
เพื่อตรวจสอบหาขอ้ผดิพลาด แลว้น ามาแกไ้ขปรับปรุง 
 6. การสร้างแบบประเมินคุณภาพการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ซ่ึงมีขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, หนา้ 102-103)  
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  6.1 ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวกบัการสร้างแบบประเมินคุณภาพการจดัการเรียนการสอน
ออนไลน์ จากหนงัสือและต าราต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางการสร้างแบบประเมิน  
 6.2 สร้างแบบประเมินคุณภาพการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี
  6.2.1 ก าหนดแบบประเมินคุณภาพ 
 6.2.2 ก าหนดประเด็นหลกัของแบบประเมินคุณภาพการจดัการเรียนการสอน
ออนไลน์ โดยแบ่งเป็น 4 ดา้น ดงัน้ี 1) ดา้นเน้ือหาวชิา 2) ดา้นการด าเนินเร่ือง 3) ดา้นการใชภ้าษา 
และ 4) ดา้นแบบทดสอบ 
 6.3 ก าหนดระดบัการประเมินคุณภาพของการจดัการเรียนการสอนไว ้5 ระดบั  
ซ่ึงการประเมินแต่ละขอ้ จะมีน ้าหนกัคะแนน ดงัน้ี 
 มากท่ีสุด  มีค่าคะแนน 5 
 มาก  มีค่าคะแนน 4 
 ปานกลาง มีค่าคะแนน 3 
 นอ้ย  มีค่าคะแนน 2 
 นอ้ยท่ีสุด มีค่าคะแนน 1 
 เกณฑใ์นการแปลความหมาย ดงัน้ี 
 คะแนน 4.51-5.00 หมายถึง การจดัการเรียนการสอนมีคุณภาพมากท่ีสุด 
 คะแนน 3.51-4.50 หมายถึง การจดัการเรียนการสอนมีคุณภาพมาก 
 คะแนน 2.51-3.50 หมายถึง การจดัการเรียนการสอนมีคุณภาพปานกลาง 
 คะแนน 1.51-2.50 หมายถึง การจดัการเรียนการสอนมีคุณภาพนอ้ย 
 คะแนน 1.00-1.50 หมายถึง การจดัการเรียนการสอนมีคุณภาพนอ้ยท่ีสุด 
                      6.4 น าแบบประเมินท่ีสร้างข้ึน ไปใหก้รรมการท่ีปรึกษาวทิยานิพนธ์ตรวจสอบ 
เพื่อปรับปรุงแกไ้ขโดยพิจารณาค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ข้ึนไป แลว้น าไปเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญประเมิน
คุณภาพการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม เพื่อน ามาเป็นแนวทาง
ในการปรับปรุงใหก้ารจดัการเรียนการสอนออนไลน์มีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน ผูเ้ช่ียวชาญ 
ประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหาและผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคนิค ท่ีไดรั้บต าแหน่งช านาญการพิเศษ
หรือจบการศึกษาระดบัมหาบณัฑิต ในสาขาวชิาดา้นคอมพิวเตอร์และเทคโนโลย ีตามรายช่ือดงัน้ี  
 ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา 
 นางลชัชญา โพสุวนั  ต าแหน่งครู วทิยฐานะช านาญการพิเศษ  
      โรงเรียนวดัสุนทรพิชิตาราม  
      จงัหวดันครนายก  
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 นางมณีรัตน์ ชูชีพ     ต าแหน่งครู วทิยฐานะช านาญการพิเศษ 
      โรงเรียนปากพลีวทิยาคาร จงัหวดันครนายก 
 นางสาวภทัรภร มัน่เพช็ร  ต าแหน่งครู วทิยฐานะช านาญการพิเศษ  
      โรงเรียนบา้นนา “นายกพิทยากร”  
      จงัหวดันครนายก 
 ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคนิค 
 ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นคร ละลอกน ้า หวัหนา้ภาควชิานวตักรรม 
      และเทคโนโลยกีารศึกษา                         
      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
 ดร.ณฐาภพ สมคิด      อาจารยภ์าควชิานวตักรรม 
      และเทคโนโลยกีารศึกษา  
      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
 นางลชัชญา โพสุวนั     ต าแหน่งครู วทิยฐานะช านาญการพิเศษ  
      โรงเรียนวดัสุนทรพิชิตาราม  
      จงัหวดันครนายก  
 นางมณีรัตน์ ชูชีพ     ต าแหน่งครู วทิยฐานะช านาญการพิเศษ  
      โรงเรียนปากพลีวทิยาคาร จงัหวดันครนายก 
 นางสาวภทัรภร มัน่เพช็ร    ต าแหน่งครู วทิยฐานะช านาญการพิเศษ  
      โรงเรียนบา้นนา “นายกพิทยากร”  
      จงัหวดันครนายก 
 
ตารางท่ี 3 ผลการประเมินคุณภาพการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ โดยผูเ้ช่ียวชาญ 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

𝐱̅ การแปลความหมาย 
ดา้นเน้ือหาวชิา 4.83 เหมาะสมมากท่ีสุด 
ดา้นการด าเนินเร่ือง 4.58 เหมาะสมมากท่ีสุด 
ดา้นการใชภ้าษา 4.67 เหมาะสมมากท่ีสุด 
ดา้นแบบทดสอบ 4.69 เหมาะสมมากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.69 เหมาะสมมากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 3 ผลการผลการประเมินคุณภาพการจดัการเรียนการสอนออนไลน์  
เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษา 
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 โดยผูเ้ช่ียวชาญ พบวา่ ความเห็น 
ของผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ดงักล่าว อยูใ่นระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด  
(x̅ = 4.69) 
 6.5 น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญประเมินคุณภาพการจดัการเรียน 
การสอนออนไลน์ มาท าการปรับปรุงแกไ้ขเพิ่มเติม   
  7. น าการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 ไปทดลองใชก้บันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 2 คร้ัง 
โดยเลือกนกัเรียนท่ีมีผลการเรียนอยูใ่นระดบั เก่ง กลาง และอ่อน พิจารณาจากผลการเรียน เพื่อหา
ประสิทธิภาพและขอ้บกพร่องของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ดงัน้ี 
 7.1 ขั้นทดลองแบบรายบุคคล โดยน าการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ท่ีผูว้ิจยั 
สร้างข้ึน ไปทดลองใชก้บันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวทิยา จ านวน 3 คน  
ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง เป็นนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยูใ่นระดบัอ่อน 1 คน ปานกลาง 1 คน 
และเก่ง 1 คน ใหน้กัเรียนเรียนจากการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 1 คน ต่อ 1 เคร่ือง พบวา่  
เวลาท่ีใชใ้นการทดลองในแต่ละหน่วยไม่เพียงพอ ตวัอกัษรท่ีใชใ้นการจดัการเรียนการสอน
ออนไลน์มีขนาดเล็ก และนกัเรียนจ าอีเมล์ท่ีใชใ้นการเขา้สู่ระบบไม่ได ้ ผูว้จิยัไดท้  าการสังเกต 
และบนัทึกขอ้มูลต่าง ๆ ในดา้นเน้ือหา เวลา และความเหมาะสมของการใชก้ารจดัการเรียนการสอน
ออนไลน์ เพื่อน าไปปรับปรุงแกข้อ้บกพร่อง เพื่อใชใ้นการทดลองคร้ังต่อไป  
 7.2 ขั้นทดลองแบบกลุ่มยอ่ย โดยน าการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ท่ีไดป้รับปรุง
แกไ้ขแลว้ ไปทดลองใชก้บันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวทิยา จ านวน 9 คน 
ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง เป็นนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยูใ่นระดบัอ่อน 3 คน ปานกลาง 3 คน 
และเก่ง 3 คน ใหน้กัเรียนเรียนจากการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 1 คน ต่อ 1 เคร่ือง  
จากการทดลองแบบกลุ่ม พบวา่ เม่ือนกัเรียนผา่นกระบวนการจดัการเรียนการสอนออนไลน์  
เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษา 
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ไดค้ะแนนจากการท าแบบทดสอบ 
หลงัหน่วยการเรียนรู้ รวมเฉล่ีย 32.33 จากคะแนนเตม็ 40 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 80.28 และค่าเฉล่ีย
อตัราส่วนคะแนนแบบทดสอบ (E1) เท่ากบั .803 และไดผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (คะแนน
แบบทดสอบหลงัเรียน) เฉล่ีย 26.50 จากคะแนนเตม็ 30 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 84.81 และค่าเฉล่ีย
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อตัราส่วนคะแนนแบบทดสอบ (E2) เท่ากบั .848 ในขณะทดลอง ผูว้จิยัไดส้ังเกตและบนัทึกขอ้มูล
ต่าง ๆ ไว ้ดา้นเน้ือหา เวลา และความเหมาะสมของการใชก้ารจดัการเรียนการสอนออนไลน์  
เพื่อน าไปปรับปรุงแกข้อ้บกพร่อง เพื่อใชใ้นการทดลองคร้ังต่อไป   
 การสร้างแบบทดสอบ  
 ผูว้จิยั ด าเนินการสร้างแบบทดสอบ วชิาวทิยาศาสตร์ (วทิยาการค านวณ) เร่ือง ระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. ด าเนินการสร้างแบบทดสอบ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ จ  านวน 50 ขอ้  
แบบปรนยั   
 2. น าแบบทดสอบ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เสนอต่อคณะกรรมการควบคุม
วทิยานิพนธ์  
 3. น าเสนอแบบทดสอบ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญ 
ดา้นเน้ือหา จากนั้นด าเนินการแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ ปรับโจทยใ์หมี้ความชดัเจน
และสอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบกบัจุดประสงคย์ิง่ข้ึน พร้อมทั้งแกไ้ขความถูกตอ้งของภาษาท่ีใช ้ 
ค  าซ ้ าซอ้นของภาษาและค าผิด โดยพิจารณาค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ข้ึนไป เพื่อพิจารณาความสอดคลอ้ง
ระหวา่งแบบทดสอบกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ ซ่ึงผลการพิจารณา IOC มีค่า 1.00 ผลการประเมิน
คุณภาพดา้นแบบทดสอบดงักล่าว จึงน ามาใชไ้ด ้(ผลการประเมินค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
ของแบบทดสอบการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 อยูใ่นภาคผนวก) 
 รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญ 
 นางลชัชญา โพสุวนั  ต าแหน่งครู วทิยฐานะช านาญการพิเศษ  
      โรงเรียนวดัสุนทรพิชิตาราม จงัหวดันครนายก  
 นางมณีรัตน์ ชูชีพ    ต าแหน่งครู วทิยฐานะช านาญการพิเศษ 
      โรงเรียนปากพลีวทิยาคาร จงัหวดันครนายก 
 นางสาวภทัรภร มัน่เพช็ร ต าแหน่งครู วทิยฐานะช านาญการพิเศษ  
      โรงเรียนบา้นนา “นายกพิทยากร” จงัหวดันครนายก 
 4. แบบทดสอบ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ท่ีเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญแลว้  
มาทดลองใชก้บัผูเ้รียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง เพื่อหาคุณภาพของแบบทดสอบดว้ยการหา 
ความยาก-ง่าย ของขอ้สอบ โดยขอ้สอบตอ้งมีค่า p อยูร่ะหวา่ง .20-.80 จึงเป็นขอ้สอบท่ีมี 
ค่าความยาก-ง่าย พอเหมาะ และอ านาจจ าแนกของขอ้สอบโดยขอ้สอบตอ้งมีค่า r อยูร่ะหวา่ง  
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R 
N 

p 

-1.00 ถึง +1.00  (ตามตาราง ผลการวเิคราะห์ค่าความยาก (p) อ านาจจ าแนก (r) ของแบบทดสอบ
การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ในภาคผนวก) 
 5. เสนอแบบทดสอบ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ต่อคณะกรรมการควบคุม
วทิยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบและจดัท าแบบทดสอบวดัสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยเลือกใช ้30 ขอ้  
เพื่อน าไปทดลองใชต่้อไป 
 สถิติเพือ่หาคุณภาพของแบบทดสอบ 
 1. การหาค่าสัมประสิทธ์ิความสอดคลอ้งของแบบทดสอบกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้  
การหาค่าสัมประสิทธ์ิความสอดคลอ้ง (Index of item-objective congruence: IOC) ค านวณจากสูตร 
(ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 2538, หนา้ 249) 
 

IOC = 
N

R  
   
 เม่ือ     IOC แทน ความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบกบัจุดประสงค ์
                R แทน คะแนนของผูเ้ช่ียวชาญ 
           R แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
                N แทน จ านวนผูเ้ช่ียวชาญขั้นท่ี 4  
 2. ค่าความยากง่าย (Difficulty) ของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ค านวณ
ดชันีความยากง่ายของแบบทดสอบ ค านวณจากสูตร 
 

  =  
  
 เม่ือ     p  หมายถึง ระดบัความยาก 
            R หมายถึง จ านวนผูต้อบถูกทั้งหมด 
            N หมายถึง จ านวนคนในกลุ่มสูงและกลุ่มต ่า  
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RU - RL 
F 

 3. ค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) ของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ค านวณดชันีค่าอ านาจจ าแนก (r) ค  านวณจากสูตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, หนา้ 84-85) 
 

r = 
  
 เม่ือ     r    หมายถึง ค่าอ านาจจ าแนก 
                            RU หมายถึง จ านวนคนกลุ่มสูงท่ีตอบถูก  
            RL หมายถึง จ านวนคนกลุ่มต ่าท่ีตอบถูก  
            F   หมายถึง จ านวนคนในกลุ่มสูงหรือกลุ่มต ่า ซ่ึงเท่ากนั 
 การสร้างแบบประเมินทกัษะการคิดเชิงค านวณ 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างแบบประเมินทกัษะการคิดเชิงค านวณ ดงัน้ี  
 1. ศึกษาหลกัการและวธีิการสร้างแบบประเมินทกัษะการคิดเชิงค านวณ ท่ีเรียนดว้ย 
การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
 2. ก าหนดวตัถุประสงคข์องแบบประเมินทกัษะการคิดเชิงค านวณ จากแนวคิด 
เชิงค านวณ (Computational thinking) ซ่ึงครอบคลุมทั้ง 4 ดา้น โดยผูว้จิยัไดแ้บ่งประเด็น 
การประเมินเป็นดา้น ๆ ดงัน้ี 
 2.1 ดา้นการแบ่งปัญหาออกเป็นปัญหายอ่ย 
 2.2 ดา้นการคิดพิจารณารูปแบบ 
 2.3 ดา้นการคิดเชิงนามธรรม 
 2.4 ดา้นการคิดอลักอริทึม 
 3. จดัท าแบบประเมินทกัษะการคิดเชิงค านวณ ตามเกณฑค์ะแนนแบบรูบริค  
(บุญเรียง ขจรศิลป์, 2543, หนา้ 60) โดยมีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4  
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ตารางท่ี 4 ระดบัคะแนนบ่งช้ีของทกัษะการคิดเชิงค านวณในแต่ละดา้น 
 

องค์ประกอบ 
ระดับทกัษะ 

3 (ดี) 2 (ผ่าน) 1 (ปรับปรุง) 
ดา้นการแบ่ง

ปัญหา 
ออกเป็น 
ปัญหายอ่ย 

 

สามารถวเิคราะห์ 
และแบ่งระบบ หรือ
ปัญหาออกเป็น 
ส่วนยอ่ย ในแบบฝึก
ทกัษะ หน่วยการเรียนรู้
ท่ี 3 การท างาน 
ของอินเทอร์เน็ต  
ได ้8-10 คะแนน 

สามารถวเิคราะห์ 
และแบ่งระบบ หรือ
ปัญหาออกเป็น 
ส่วนยอ่ย ในแบบฝึก
ทกัษะ หน่วยการเรียนรู้
ท่ี 3 การท างาน 
ของอินเทอร์เน็ต  
ได ้5-7 คะแนน 

สามารถวเิคราะห์ 
และแบ่งระบบ หรือ
ปัญหาออกเป็น 
ส่วนยอ่ย ในแบบฝึก
ทกัษะ หน่วยการเรียนรู้
ท่ี 3 การท างาน 
ของอินเทอร์เน็ต  
ได ้1-4 คะแนน 

ดา้นการคิด
พิจารณารูปแบบ 

สามารถระบุรูปแบบ
ของวธีิการแกปั้ญหา 
ท่ีมีความเหมือน  
หรือสอดคลอ้งกนั 
ในแบบฝึกทกัษะ 
หน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 
เครือข่ายคอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์ส่ือสาร 
ในระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 
ได ้8-10 คะแนน 

สามารถระบุรูปแบบ
ของวธีิการแกปั้ญหา 
ท่ีมีความเหมือน หรือ
สอดคลอ้งกนั 
ในแบบฝึกทกัษะ 
หน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 
เครือข่ายคอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์ส่ือสาร 
ในระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 
ได ้5-7 คะแนน 

สามารถระบุรูปแบบ
ของวธีิการแกปั้ญหา 
ท่ีมีความเหมือน หรือ
สอดคลอ้งกนัใน 
แบบฝึกทกัษะหน่วย
การเรียนรู้ท่ี 2 เครือข่าย
คอมพิวเตอร์ และ
อุปกรณ์ส่ือสาร 
ในระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 
ได ้1-4คะแนน 

ดา้นการคิด 
เชิงนามธรรม 

สามารถเขียนแผนภาพ 
สัญลกัษณ์ ท่ีเป็น
ตวัแทน สถานการณ์
หรือปัญหาในแบบฝึก
ทกัษะ หน่วยการเรียนรู้
ท่ี 4 การใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศอยา่งมี 

สามารถเขียนแผนภาพ 
สัญลกัษณ์ ท่ีเป็น
ตวัแทน สถานการณ์
หรือปัญหาในแบบฝึก
ทกัษะ หน่วยการเรียนรู้
ท่ี 4 การใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศอยา่งมี 

สามารถเขียนแผนภาพ 
สัญลกัษณ์ ท่ีเป็น
ตวัแทนสถานการณ์
หรือปัญหาในแบบฝึก
ทกัษะ หน่วยการเรียนรู้
ท่ี 4 การใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศอยา่งมี 
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ตารางท่ี 4 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ 
ระดับทกัษะ 

3 (ดี) 2 (ผ่าน) 1 (ปรับปรุง) 
 ความรับผดิชอบได้

อยา่งชดัเจน ครบทุก
หวัขอ้  

ความรับผดิชอบได ้
บางหวัขอ้ 

ความรับผดิชอบได ้

ดา้นการคิด
อลักอริทึม 

สามารถระบุ หรือ
จดัเรียงขั้นตอนวธีิการ
แกปั้ญหา ในแบบฝึก
ทกัษะหน่วยการเรียนรู้
ท่ี 1 พฒันาการ 
ของอินเทอร์เน็ต 
ได ้8-10 คะแนน 

สามารถระบุ หรือ
จดัเรียงขั้นตอนวธีิการ
แกปั้ญหา ในแบบฝึก
ทกัษะหน่วยการเรียนรู้
ท่ี 1 พฒันาการ 
ของอินเทอร์เน็ต 
ได ้5-7 คะแนน 

สามารถระบุ หรือ
จดัเรียงขั้นตอนวธีิการ
แกปั้ญหา ในแบบฝึก
ทกัษะ หน่วยการเรียนรู้
ท่ี 1 พฒันาการ 
ของอินเทอร์เน็ต 
ได ้1-4 คะแนน 

 
 เกณฑใ์นการแปลความหมาย ดงัน้ี 
 คะแนน 2.50 ข้ึนไป  หมายถึง นกัเรียนมีทกัษะการคิดเชิงค านวณดี 
 คะแนน 1.50-2.49  หมายถึง นกัเรียนมีทกัษะการคิดเชิงค านวณผา่น 
 คะแนน 0-1.49  หมายถึง นกัเรียนมีทกัษะการคิดเชิงค านวณปรับปรุง 
 4. น าแบบประเมินใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบความถูกตอ้งและครอบคลุม
วตัถุประสงคข์องการประเมิน พร้อมทั้งปรับปรุงแกไ้ข 
 5. จดัท าแบบประเมินทกัษะการคิดเชิงค านวณฉบบัสมบูรณ์ 
 การสร้างแบบสอบถามความพงึพอใจ 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามล าดบัขั้น ดงัน้ี 
 1. ผูว้จิยัไดศึ้กษาวธีิการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจจากหนงัสือพฒันา 
ซอฟตแ์วร์ทางการศึกษา (พิสุทธา อารีราษฎร์, 2550, หนา้ 176) 
 2. ก าหนดกรอบท่ีจะประเมิน โดยแบ่งเป็น 3 ดา้น ดงัน้ี 
 2.1 การน าเสนอเน้ือหา   
 2.2 การออกแบบการจดัการเรียนการสอนออนไลน์  
 2.3 ความพึงพอใจในการเรียน 
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 3. จดัท าแบบสอบถามความพึงพอใจของผูเ้รียน ท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอน 
ออนไลน์ ดงัน้ี 
 3.1 พิมพแ์บบสอบถามความพึงพอใจวธีิของลิเคิร์ท (Likert) ซ่ึงแบ่งความรู้สึก
ออกเป็น 5 ระดบั คือ 
 ระดบั 5 หมายถึง มีความพึงพอใจมากท่ีสุด  
 ระดบั 4 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก  
 ระดบั 3 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง  
 ระดบั 2 หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ย 
 ระดบั 1 หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
 3.2 น าแบบประเมินท่ีสร้างข้ึนใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา เพื่อตรวจสอบ 
ความถูกตอ้งดา้นภาษา ดา้นด าเนินเร่ือง และความครอบคลุมความพึงพอใจท่ีจะวดั (ตามตาราง 
ผลการประเมินค่าดชันีความสอดคลอ้ง ประเด็นเคร่ืองมือแบบสอบถามความพึงพอใจส าหรับ 
การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ในภาคผนวก) 
 รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญ 
  นางลชัชญา โพสุวนั ต าแหน่งครู วทิยฐานะช านาญการพิเศษ  
      โรงเรียนวดัสุนทรพิชิตาราม จงัหวดันครนายก  
  นางมณีรัตน์ ชูชีพ    ต าแหน่งครู วทิยฐานะช านาญการพิเศษ 
      โรงเรียนปากพลีวทิยาคาร จงัหวดันครนายก 
  นางสาวภทัรภร มัน่เพช็ร ต าแหน่งครู วทิยฐานะช านาญการพิเศษ  
      โรงเรียนบา้นนา “นายกพิทยากร” จงัหวดันครนายก 
 4. น าแบบสอบถามท่ีพฒันาข้ึนใหผู้เ้รียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งทดลองท า (Try out)  
แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีสร้างข้ึน เพื่อวดัความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการจดัการเรียน 
การสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียน
มธัยมศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 และน ามาค านวณเพื่อหา       
ค่าความเช่ือมัน่ โดยใชส้ถิติสัมประสิทธ์แอลฟา (α-Coefficients) ของครอนบาค (ตามตาราง    
การทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามความพึงพอใจส าหรับการจดัการเรียนการสอน
ออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียน
มธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ในภาคผนวก) 
 5. จดัท าแบบสอบถามความพึงพอใจฉบบัสมบูรณ์  
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ขั้นการน าไปใช้ (IMPLEMENTATION)  
 ขั้นเตรียมการก่อนการทดสอบ 
 1. ผูว้จิยัน าหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากภาควชิานวตักรรม
และเทคโนโลยกีารศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา ถึงผูอ้  านวยการโรงเรียน  
เพื่อขออนุญาตในการเก็บขอ้มูลเพื่อการวจิยั ตามหนงัสือขอเชิญเป็นผูต้รวจสอบความตรง 
ตามเน้ือหาของเคร่ืองมือวจิยัในภาคผนวก 
 2. ผูว้จิยัไดจ้ดัเตรียมความพร้อมดา้นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 
โรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวทิยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ใหอ้ยูใ่นสภาพ 
พร้อมทดลอง โดยใหน้กัเรียน 1 คน ต่อคอมพิวเตอร์ 1 เคร่ือง ส าหรับใชใ้นการทดลอง 
รวม 29 เคร่ือง 
 3. ท าการเปิด URL ของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนลงเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีไดจ้ดัเตรียมไว ้ 
 4. ท าการตรวจสอบการใชง้านของอุปกรณ์ทั้งระบบ  
 ด าเนินการทดลองกบักลุ่มตัวอย่าง  
 ผูว้จิยัด าเนินการทดลองวธีิการเรียนดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 โรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวทิยา จ านวน 29 คน ท าการเก็บขอ้มูล
ในช่วงนอกเวลาเรียน ใชเ้วลาในการเก็บขอ้มูล 3 สัปดาห์ ในวนัจนัทร์ถึงวนัพฤหสับดี วนัละ  
1 ชัว่โมง ในเวลา 15.30-16.30น. ณ ท่ีหอ้งเรียนคอมพิวเตอร์ โรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวิทยา  
อ าเภอบา้นนา จงัหวดันครนายก โดยมีการท าแบบทดสอบระหวา่งเรียนและแบบทดสอบหลงัเรียน 
เพื่อเก็บขอ้มูล น ามาวเิคราะห์ดว้ยวธีิทางสถิติ ทั้งน้ี ผูว้จิยัด าเนินการรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี  
 1.  การทดสอบก่อนเรียน ผูว้ิจยัใหน้กัเรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียนการจดั 
การเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  
 2. การจดัการเรียนรู้ โดยใชก้ารเรียนดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 กบันกัเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง  
 3. การทดสอบหลงัเรียน ผูว้ิจยัใหน้กัเรียนท าแบบทดสอบหลงัเรียนดว้ยการจดั 
การเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 

(Implementation) 
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โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 โดยเวน้ระยะห่าง 
ในการใชแ้บบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน 
 4. การประเมินทกัษะการคิดเชิงค านวณ ผูว้จิยัให้นกัเรียนท าแบบฝึกทกัษะในแต่ละ
หน่วยการเรียนรู้ ดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 และผูว้จิยัท  าแบบประเมินทกัษะการคิดเชิงค านวณ ซ่ึงน าขอ้มูลจากการประเมิน
ตามสภาพจริง โดยประเมินตามเกณฑค์ะแนนแบบรูบริค ตามตารางแสดงระดบัคะแนนบ่งช้ี 
ของทกัษะการคิดเชิงค านวณในแต่ละดา้น 
 5. การประเมินความพึงพอใจ ผูว้จิยัใหน้กัเรียนท าแบบสอบถามความพึงพอใจหลงัจาก
เรียนรู้ผา่นการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7   
 

ขั้นการประเมนิ (EVALUATION)  
 ขั้นการประเมินประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
    ผูว้จิยัรวบรวมคะแนนแบบทดสอบระหวา่งหน่วยการเรียนรู้ และคะแนนแบบทดสอบ
หลงัเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 และผูว้จิยัหาประสิทธิภาพของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์  
ดว้ย E1/ E2 ตามเกณฑ ์80/ 80 โดยยดึจากหลกัเกณฑด์งัต่อไปน้ี 
 ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ตามเกณฑ ์80/ 80 
  80 ตวัแรก หมายถึง คะแนนเฉล่ียของนกัเรียนทั้งหมด คิดเป็นร้อยละจากการท า
แบบทดสอบระหวา่งหน่วยการเรียนรู้ ท่ีเรียนโดยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปี ท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  
  80 ตวัหลงั หมายถึง คะแนนเฉล่ียคิดเป็นร้อยละของแบบทดสอบหลงัเรียน ท่ีนกัเรียน 
ท าได ้หลงัจากเรียนจบการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปี ท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 แลว้   
 
 

(Evaluation) 
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 สถิติในการวเิคราะห์ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์     
 วเิคราะห์ประสิทธิภาพของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 โดยใชสู้ตร E1/ E2  (ชยัยงค ์พรหมวงศ,์ 2537, หนา้ 300) 
 

    100x
nA

1X
=1E ∑  

 
 เม่ือ     E1 หมายถึง ประสิทธิภาพของกระบวนการ         
      ∑X  หมายถึง คะแนนรวมของแบบทดสอบระหวา่งเรียน   
             A  หมายถึง คะแนนเตม็ของแบบทดสอบระหวา่งเรียนแต่ละหน่วยรวมกนั   
              n  หมายถึง จ านวนนกัเรียน   
 

100x
nB

F
=2E
∑

 

 
 เม่ือ     E2 หมายถึง ประสิทธิภาพของผลลพัธ์   
      ∑F  หมายถึง คะแนนรวมของแบบทดสอบหลงัเรียน   
            B  หมายถึง คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลงัเรียน    
            n  หมายถึง จ านวนนกัเรียน  
 ขั้นการประเมินทกัษะการคิดเชิงค านวณ 
 ผูว้จิยัประเมินทกัษะการคิดเชิงค านวณของนกัเรียนหลงัจากท่ีท าแบบฝึกทกัษะในแต่ละ
หน่วยการเรียนรู้ของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ดว้ยแบบประเมินทกัษะการคิดเชิงค านวณ 
โดยแบ่งประเด็นการประเมินเป็น 4 ดา้น ประกอบดว้ย  
 ดา้นท่ี 1 การแบ่งปัญหาออกเป็นปัญหายอ่ย  
 ดา้นท่ี 2 การคิดพิจารณารูปแบบ 
  ดา้นท่ี 3 การคิดเชิงนามธรรม 
 ดา้นท่ี 4 การคิดอลักอริทึม  
 ทั้งน้ี ผูว้จิยัหาระดบัคะแนนบ่งช้ีของทกัษะการคิดเชิงค านวณในแต่ละดา้นตามเกณฑ์
คะแนนแบบรูบิคในตารางแสดงระดบัคะแนนบ่งช้ีของทกัษะการคิดเชิงค านวณในแต่ละดา้น  
โดยยดึจากหลกัเกณฑแ์ละการแปลความหมาย ดงัต่อไปน้ี 
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 คะแนน 2.50 ขั้นไป  หมายถึง นกัเรียนมีทกัษะการคิดเชิงค านวณดี 
 คะแนน 1.50-2.49  หมายถึง นกัเรียนมีทกัษะการคิดเชิงค านวณผา่น 
 คะแนน 0-1.49  หมายถึง นกัเรียนมีทกัษะการคิดเชิงค านวณปรับปรุง 
 สถิติในการวเิคราะห์ประเมินทกัษะการคิดเชิงค านวณ 
 การวเิคราะห์จากแบบประเมินทกัษะการคิดเชิงค านวณท่ีเรียนดว้ยการจดัการเรียน 
การสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  
โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 โดยการหาค่าเฉล่ีย
กรณีกลุ่มตวัอยา่ง (พรรณี ลีกิจวฒันะ, 2555, หนา้ 245) ใชสู้ตร   
 

x̅ = 
∑ x

n
 

                   
 เม่ือ       x̅  หมายถึง ค่าเฉล่ียของขอ้มูลทั้งหมด     
             ∑X  หมายถึง ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุ่ม   
               n   หมายถึง จ านวนขอ้มูลทั้งหมด  
 การประเมินความพงึพอใจ 
 ผลการประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนหลงัจากท่ีเรียนรู้ดว้ยการจดัการเรียนการสอน
ออนไลน์ ดว้ยแบบสอบถามความพึงพอใจส าหรับการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 โดยแบ่งประเด็นการประเมินเป็น 3 ดา้น ประกอบดว้ย  
 ดา้นท่ี 1 การน าเสนอเน้ือหา  
 ดา้นท่ี 2 การออกแบบการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
 ดา้นท่ี 3 ความพึงพอใจในการเรียน  
 ผูว้จิยัวเิคราะห์ขอ้มูลจากการแบบสอบถามความพึงพอใจในแต่ละดา้นตามระดบั 
ของความพึงพอใจของนกัเรียน โดยยดึจากหลกัเกณฑแ์ละการแปลความหมาย ดงัต่อไปน้ี  
(บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
 พึงพอใจมากท่ีสุด  ก าหนดให ้5 คะแนน 
 พึงพอใจมาก  ก าหนดให ้4 คะแนน 
 พึงพอใจปานกลาง  ก าหนดให ้3 คะแนน 
 พึงพอใจนอ้ย ก าหนดให ้2 คะแนน 
 พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด  ก าหนดให ้1 คะแนน 

x 
n 
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 เกณฑใ์นการแปลความหมายค่าน ้าหนกัคะแนนเฉล่ียโดยรวมของความพึงพอใจ มีดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00  หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 3.51-4.50  หมายถึง พึงพอใจมาก 
 ค่าเฉล่ีย 2.51-3.50  หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 1.51-2.50  หมายถึง พึงพอใจนอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 1.00-1.50  หมายถึง พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
 สถิติในการวเิคราะห์ประเมินความพึงพอใจ วเิคราะห์จากแบบสอบถามความพึงพอใจ
หลงัจากเรียนดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 โดยใชค้่าสถิติ ดงัน้ี   
 1. การหาค่าเฉล่ียกรณีกลุ่มตวัอยา่ง (พรรณี ลีกิจวฒันะ, 2555, หนา้ 245) ใชสู้ตร   
 

x̅ = 
∑ x

n
 

                   
 เม่ือ       x̅  หมายถึง ค่าเฉล่ียของขอ้มูลทั้งหมด     
             ∑X  หมายถึง ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุ่ม   
               n   หมายถึง จ านวนขอ้มูลทั้งหมด  
 2. การหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน กรณีกลุ่มตวัอยา่งขนาดเล็ก (พรรณี ลีกิจวฒันะ, 
2555, หนา้ 248) ใชสู้ตร  
 

S = √
∑ 2(x−x)̅̅ ̅  

n−1
 

 
 เม่ือ     S  หมายถึง ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน            
            x̅  หมายถึง ค่าเฉล่ียคะแนนในชุดขอ้มูล                
           X  หมายถึง คะแนนแต่ละตวัในชุดขอ้มูล            
            n  หมายถึง จ านวนขอ้มูลทั้งหมด           
       ∑  หมายถึง ผลรวม  
 

  

n 
x 

(x-x)2 
n-1 
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บทที่ 4 
ผลการศึกษาการวิจัย 

 
 ในการศึกษาขอ้มูล ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการพฒันาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปี ท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
 ตอนท่ี 2 ผลการทดสอบประสิทธิภาพของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปี ท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
 ตอนท่ี 3 ผลการศึกษาทกัษะการคิดเชิงค านวณของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยการจดัการเรียน
การสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปี ท่ี 3 โรงเรียน
มธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
 ตอนท่ี 4 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอน
ออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปี ท่ี 3 โรงเรียน
มธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 

 

ตอนที ่1 ผลการพฒันาการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพวิเตอร์ ส าหรับนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาปี ที ่3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
 การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
ประกอบดว้ยเน้ือหา 4 หน่วยการเรียนรู้ ดงัน้ี 1) พฒันาการของอินเตอร์เน็ต 2) เครือข่าย
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ส่ือสารในระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 3) การท างานของอินเตอร์เน็ต  
และ 4) การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งมีความรับผิดชอบ ใชเ้วลาเรียนรวมทั้งส้ิน 12 ชัว่โมง  
โดยสามารถเขา้เรียนใน URL : http://www.network.m2.watsuntorn.ac.th/ ตามท่ีไดพ้ฒันาข้ึน 
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ภาพท่ี 21 หนา้แรกการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 22 การเขา้สู่ระบบการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
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ภาพท่ี 23 เมนูจุดประสงคก์ารเรียนรู้ในการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
ภาพท่ี 24 เมนูเน้ือหาเร่ืองท่ี 1 พฒันาการของอินเทอร์เน็ตในการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง 
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
 
  

คอมพิวเตอร์ 

เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
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ภาพท่ี 25 เมนูแบบฝึกทกัษะในการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 26 เมนูแบบทดสอบและเมนูรายงานผลการเรียนในการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง 
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
 

  

เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
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ตอนที ่2 ผลการทดสอบประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบ
เครือข่ายคอมพวิเตอร์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี ที ่3 โรงเรียนมธัยมศึกษาใน
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
 ผลการทดสอบประสิทธิภาพของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปี ท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 5 
 

ตารางท่ี 5 จ านวนนกัเรียนท่ีไดค้ะแนนจากแบบฝึกหดั (E1) 
 

คะแนนแบบทดสอบท้ายหน่วยการเรียนรู้  
(A = 40 คะแนน) 

จ านวนนักเรียน  คะแนนรวม ร้อยละ 

27    1   27 0.68 
28    2   56 1.40 
29    2  58 1.45 
30    2   60 1.50 
31    2   62 1.55 
32    4 128   3.2 
33    3   99 2.48 
34    2   68 1.70 
35    5 175 4.38 
37    3 111 2.78 
38    3 114 2.85 

ผลรวม 29 958 23.95 
                         คะแนนเฉล่ีย      32.18   0.83 
                        คิดเป็นร้อยละ 82.59 

 
 จากตารางท่ี 5 พบวา่ เม่ือนกัเรียนผา่นกระบวนการจดัการเรียนการสอนออนไลน์  
เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษา 
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ไดค้ะแนนรวมเฉล่ีย 32.18 จากคะแนนเตม็           
40 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 82.59 และค่าเฉล่ียอตัราส่วนคะแนนแบบทดสอบ (E1) เท่ากบั 82.59 
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ตารางท่ี 6 จ  านวนนกัเรียนท่ีไดค้ะแนนจากแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (E2) 
 

คะแนนแบบทดสอบท้ายหน่วยการเรียนรู้ 
(B = 30 คะแนน) 

จ านวนนักเรียน  คะแนนรวม ร้อยละ 

21   1   21   0.70 
22   4   88   2.93 
23   6 138   4.60 
24   3   72   2.40 
24   3   72   2.40 
26   4 104   3.47 
27   3   81   2.70 
28   2   56   1.87 
29   1   29   0.97 
30   2   60   2.00 

ผลรวม 29 783 19.58 
                          คะแนนเฉล่ีย 25.40   0.83 
                         คิดเป็นร้อยละ 82.87 

 
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ เม่ือนกัเรียนไดเ้รียนจากการจดัการเรียนการสอนออนไลน์  
เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษา 
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ไดผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ีย 25.40  
จากคะแนนเตม็ 30 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 82.87 และค่าเฉล่ียอตัราส่วนคะแนนแบบทดสอบ (E2) 
เท่ากบั 82.87 
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 (n = 29) 

ตอนที ่3 ผลการศึกษาทกัษะการคดิเชิงค านวณของนักเรียนทีเ่รียนด้วยการจัดการเรียน
การสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพวิเตอร์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี ที ่
3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  

 ผลการศึกษาทกัษะการคิดเชิงค านวณของนกัเรียน จ านวน 29 คน ท่ีเรียนดว้ยการจดั 
การเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 มีรายละเอียดดงั 
ตารางท่ี 7 
 
ตารางท่ี 7 ผลการประเมินทกัษะการคิดเชิงค านวณ 
 

ทกัษะการคิดเชิงค านวณ 𝐱̅ SD ระดับทกัษะ 
ดา้นท่ี 1 ดา้นการแบ่งปัญหาออกเป็นปัญหายอ่ย 2.76 0.44 ดี 
ดา้นท่ี 2 ดา้นการคิดพิจารณารูปแบบ 2.66 0.48 ดี 
ดา้นท่ี 3 ดา้นการคิดเชิงนามธรรม 2.48 0.51 ผา่น 
ดา้นท่ี 4 ดา้นการคิดอลักอริทึม 2.90 0.31 ดี 

เฉล่ียรวม 2.70 0.46 ดี 
  
 จากตารางท่ี 7 ผลการศึกษาทกัษะการคิดเชิงค านวณของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยการจดั 
การเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงท่ีสุด คือ ดา้นการคิดอลักอริทึม (x̅ = 2.90, SD = 0.31) และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ  
ดา้นการคิดเชิงนามธรรม (x̅ = 2.48, SD = 0.51) โดยภาพรวมเฉล่ียทั้ง 4 ดา้น พบวา่ นกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีผลการประเมินทกัษะการคิดเชิงค านวณอยูใ่นระดบัดี (x̅ = 2.70, SD = 0.46)  
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ตอนที ่4 ผลการศึกษาความพงึพอใจของนักเรียนทีม่ต่ีอการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพวิเตอร์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี ที ่3 
โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนออนไลน์  
เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปี ท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาใน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 8 ถึงตารางท่ี 11 
 
ตารางท่ี 8 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียน ดา้นท่ี 1 การน าเสนอเน้ือหา 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

𝐱̅ SD ความหมาย 
1. การน าเสนอเน้ือหาง่ายต่อการเขา้ใจ 4.62 0.49 มากท่ีสุด 
2. ภาษาท่ีน าเสนอมีความเขา้ใจง่าย 4.62 0.49 มากท่ีสุด 
3. การจดัล าดบัเน้ือหาในแต่ละหน่วยการเรียนเหมาะสม 4.69 0.47 มากท่ีสุด 
4. ความยากง่ายของเน้ือหาเหมาะสม 4.59 0.50 มากท่ีสุด 
5. จ  านวนขอ้ของแบบทดสอบเหมาะสม 4.59 0.57 มากท่ีสุด 
6. เน้ือหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ 4.62 0.56 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.62 0.51 มากท่ีสุด 
 

 จากตารางท่ี 8 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียน ดา้นท่ี 1 การน าเสนอเน้ือหา  
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 พบวา่ เม่ือแยกเป็นรายขอ้นกัเรียนมีความคิดเห็นต่อการจดั 
การเรียนการสอนออนไลน์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (x̅ = 4.62, SD = 0.51) ประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด
คือ การจดัล าดบัเน้ือหาในแต่ละหน่วยการเรียนเหมาะสม (x̅ = 4.69, SD = 0.47) และประเด็นท่ีมี
ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ความยากง่ายของเน้ือหาเหมาะสมและจ านวนขอ้ของแบบทดสอบเหมาะสม 
(x̅ = 4.59, SD = 0.50 และ x̅ = 4.59, SD = 0.57) นอกนั้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้    
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ตารางท่ี 9 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียน ดา้นท่ี 2 การออกแบบการจดัการเรียนการสอน
ออนไลน์ 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

𝐱̅ SD ความหมาย 
1. การใชง้านจากปุ่มต่าง ๆ มีความสะดวก 4.55 0.57 มากท่ีสุด 
2. มีการจดัวางองคป์ระกอบการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
    เหมาะสม น่าสนใจ 

4.55 0.57 มากท่ีสุด 

3. ตวัอกัษรมีความชดัเจนเหมาะสม 4.45 0.69 มาก 
4. การจดัการเรียนการสอนออนไลน์มีการตอบสนอง 
    โตต้อบนกัเรียน 

4.66 0.61 มากท่ีสุด 

5. การจดัการเรียนการสอนออนไลน์สามารถส่ือความหมาย 
    ไดช้ดัเจน เหมาะสมกบัเน้ือหา 

4.62 0.49 มากท่ีสุด 

6. การจดัการเรียนการสอนออนไลน์มีความยดืหยุน่ สนอง 
    ความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

4.59 0.63 มากท่ีสุด 

7. ล าดบัเน้ือหาและแบบฝึกไดเ้หมาะสม 4.66 0.48 มากท่ีสุด 
เฉล่ียรวม 4.58 0.58 มากท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 9 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียน ดา้นท่ี 2 การออกแบบการจดั 

การเรียนการสอนออนไลน์ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 พบวา่ เม่ือแยกเป็นรายขอ้ นกัเรียน 
มีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอนออนไลน์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  (x̅ = 4.58, SD = 0.58) 
ประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การจดัการเรียนการสอนออนไลน์มีการตอบสนองโตต้อบนกัเรียน
และล าดบัเน้ือหาและแบบฝึกไดเ้หมาะสม (x̅ = 4.66, SD = 0.61 และ x̅ = 4.66, SD = 0.48) และ
ประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ตวัอกัษรมีความชดัเจนเหมาะสม (x̅ = 4.45, SD = 0.69) 

  

การสอนออนไลน์ 
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ตารางท่ี 10 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียน ดา้นท่ี 3 ความพึงพอใจในการเรียน 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

𝐱̅ SD ความหมาย 
1. นกัเรียนกระตือรือร้นและมีความสุขในการเรียน 4.69 0.54 มากท่ีสุด 
2. นกัเรียนสามารถศึกษาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
    ดว้ยตน้เองได ้

4.48 0.63 มาก 

3. นกัเรียนมีอิสระในการเรียน 4.52 0.57 มากท่ีสุด 
4. นกัเรียนพอใจกบัการตอบสนองท่ีรวดเร็วของการจดั 
    การเรียนการสอนออนไลน์ 

4.59 0.57 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.57 0.58 มากท่ีสุด 
เฉล่ียรวมทุกดา้น 4.59 0.55 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 10 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียน ดา้นท่ี 3 ความพึงพอใจใน 

การเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 พบวา่ เม่ือแยกเป็นรายขอ้ นกัเรียนมีความคิดเห็น 
ต่อการจดัการเรียนการสอนออนไลน์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (x̅ = 4.57, SD = 0.58) ประเด็นท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ นกัเรียนกระตือรือร้นและมีความสุขในการเรียน (x̅ = 4.48, SD = 0.63) 
ประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ นกัเรียนสามารถศึกษาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
ดว้ยตนเองได ้(x̅ = 4.48, SD = 0.63) จากการสอบถามทั้ง 3 ดา้น พบวา่ ดา้นท่ีท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด  
คือ ดา้นท่ี 1 การน าเสนอเน้ือหา (x̅ = 4.62) รองลงมาคือดา้นท่ี 3 ความพึงพอใจในการเรียน  
ค่าเฉล่ียสูงเท่ากบั 4.59 และดา้นท่ีท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นท่ี 2 การออกแบบการจดัการเรียน
การสอนออนไลน์ (x̅ = 4.58) โดยภาพรวมเฉล่ีย นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีความพึงพอใจ 
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (x̅ = 4.59, SD = 0.55) 
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยั เร่ือง การพฒันาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 สรุปผลการวจิยัตามหวัขอ้ ดงัน้ี 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพื่อพฒันาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7    
 2. เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ใหมี้ประสิทธิภาพ ตามเกณฑ์ E1/ E2 = 80/ 80  
 3. เพื่อศึกษาทกัษะการคิดเชิงค านวณของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยการจดัการเรียนการสอน
ออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียน
มธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
 4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง 
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 2  
ปีการศึกษา 2563 ของโรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวทิยา อ าเภอบา้นนา จงัหวดันครนายก มีทั้งหมด  
2 หอ้ง เป็นจ านวน 57 คน   
 2. กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี เป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 2  
ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวทิยา อ าเภอบา้นนา จงัหวดันครนายก จ านวน 1 หอ้ง  
เป็นจ านวน 29 คน ไดม้าจากวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม (Cluster Sampling)  
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วธิีการด าเนินการวจิัย 
 ด าเนินการพฒันาและออกแบบการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามขั้นตอนของ ADDIE Model ดงัน้ี 1) การวเิคราะห์ (Analysis)   
2) การออกแบบ (Design) 3) การพฒันา (Development) 4) การน าไปใช ้(Implementation) และ 
5) การประเมิน (Evaluation) 
 

สรุปผลการวจิัย 
 จากการด าเนินการวจิยัการพฒันาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 สรุปผลการวจิยัได ้ดงัน้ี 
 1. ผลการพฒันาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 พบวา่ มีเน้ือหาแบ่งเป็น 4 หน่วยการเรียนรู้ ประกอบดว้ย หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 
เร่ือง พฒันาการของอินเตอร์เน็ต หน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 เร่ือง เครือข่ายคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
ส่ือสารในระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ หน่วยการเรียนรู้ท่ี 3 เร่ือง การท างานของอินเตอร์เน็ต  
และหน่วยการเรียนรู้ท่ี 4 เร่ือง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งมีความรับผิดชอบ เผยแพร่ 
ผา่นเวบ็ไซต ์www.network.m2.watsuntorn.ac.th มีรูปแบบการเรียนการสอนและส่ือการสอน 
ท่ีประกอบดว้ย ส่ือวีดีโอ ส่ือ Infographic แบบฝึกทกัษะ และมีผลการประเมินคุณภาพการจดั 
การเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 อยูใ่นระดบัเหมาะสม
มากท่ีสุด (x̅ = 4.69) 
 2. ผลการทดสอบประสิทธิภาพการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 พบวา่ การจดัการเรียนการสอนออนไลน์มีประสิทธิภาพ E1/ E2 เท่ากบั 
82.59/ 82.87 เป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้E1/ E2 เท่ากบั 80/ 80 
 3. ผลการศึกษาทกัษะการคิดเชิงค านวณท่ีเรียนดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปี ท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษา 
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 พบวา่ นกัเรียนมีทกัษะการคิดเชิงค านวณ
หลงัจากท่ีเรียนการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับ
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นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 ท่ีพฒันาข้ึน อยูใ่นระดบัดี (x̅ = 2.70) 
 4. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษา 
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 พบวา่ นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อ 
การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ท่ีพฒันาข้ึน 
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (x̅ = 4.59) 
  

อภิปรายผล 
 1. ผลการพฒันาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 พบวา่ การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ท่ีพฒันาข้ึน ผูว้จิยัไดค้  านึงถึงทฤษฎี 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ตามขั้นตอนวธีิด าเนินการวจิยั 
ตามแนว ADDIE  Model คือ ขั้นการวเิคราะห์ (Analysis) ขั้นการออกแบบ (Design) ขั้นการพฒันา 
(Development) ขั้นการน าไปใช ้(Implementation) และขั้นการประเมิน (Evaluation) ประกอบดว้ย
เน้ือหา 4 หน่วย ดงัน้ี หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 พฒันาการของอินเตอร์เน็ต หน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 เครือข่าย
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ส่ือสารในระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ หน่วยการเรียนรู้ท่ี 3 การท างาน
ของอินเตอร์เน็ต และหน่วยการเรียนรู้ท่ี 4 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งมีความรับผดิชอบ  
ใชเ้วลาเรียนรวมทั้งส้ิน 12 ชัว่โมง มีรูปแบบการเรียนการสอนและส่ือการสอนท่ีหลากหลาย เช่น 
ส่ือวดีีโอ ส่ือ Infographic และแบบทดสอบท่ีผา่นกระบวนการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา
และดา้นเทคนิค มีการตอบสนองกระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ มีการประเมินคุณภาพ 
ของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ตามความคิดเห็น 
ของผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคนิค อยูใ่นระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด (x̅ = 4.69) ท าใหไ้ดก้ารจดัการเรียน 
การสอนออนไลน์ท่ีมีคุณภาพในระดบัมากท่ีสุด สอดคลอ้งกบัพรเจตน์ จ าปาศรี และวมิาน ใจดี 
(2560) ศึกษา เร่ือง ผลการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์ร่วมกบัการจดัการเรียนรู้
ดว้ยตนเอง เร่ือง ภาษา HTML ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 พบวา่ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา
และผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคนิค และวธีิการมีความคิดเห็นต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออนไลน์วา่
มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
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 2. ผลการพฒันาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 มีประสิทธิภาพ E1/ E2 = 82.59/ 82.87 เป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้80/ 80  
โดยคะแนนแบบทดสอบระหวา่งเรียนของกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ 82.59 และคะแนน
แบบทดสอบหลงัเรียนของกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ 82.87 เป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้
ทั้งน้ี เน่ืองจากผูว้จิยัไดอ้อกแบบและพฒันาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์อยา่งเป็นระบบ  
มีขั้นตอนท่ีชดัเจน และด าเนินการตามขั้นตอนท่ีวางไว ้ท าใหไ้ดก้ารจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
ท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ โดยกระบวนการไดถู้กประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญ ดา้นเน้ือหาวชิา  
ดา้นการด าเนินเร่ือง ดา้นการใชภ้าษาและดา้นแบบทดสอบ แลว้น าขอ้เสนอแนะมาปรับปรุงแกไ้ข
ในการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เพื่อการศึกษาคน้ควา้ 
ท่ีมีประสิทธิภาพ เป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้80/ 80 สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของเมษา พลูสวสัด์ิ 
(2558) ไดพ้ฒันาบทเรียนออนไลน์ เร่ือง การส่ือสารขอ้มูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ส าหรับ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 พบวา่ ผลการวเิคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์  
เร่ือง การส่ือสารขอ้มูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2  ตามเกณฑ ์
80/ 80 ผลปรากฏวา่ บทเรียนออนไลนมี์ประสิทธิภาพเท่ากบั 81.90/ 82.80 แสดงวา่ การจดั 
การเรียนการสอนออนไลน์ท่ีไดส้ร้างข้ึน มีประสิทธิภาพและมีความเหมาะสมท่ีจะน าไปใชใ้น 
การจดัการเรียนรู้ไดเ้ป็นอยา่งดี 
 3. ผลการศึกษาทกัษะการคิดเชิงค านวณท่ีเรียนดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษา 
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 พบวา่ นกัเรียนมีทกัษะการคิดเชิงค านวณ
จากการเรียนดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัดี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.70  อาจเป็นเพราะ แบบฝึกทกัษะ 
ท่ีสร้างข้ึนในแต่ละหน่วย มีความเหมาะสมท่ีจะพฒันาทกัษะการคิดเชิงค านวณของนกัเรียน 
โดยเฉพาะกระบวนการเรียนการสอนดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ซ่ึงนกัเรียนสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเอง จากการแกไ้ขปัญหาออกเป็นปัญหายอ่ย  
การคิดพิจารณารูปแบบ การคิดเชิงนามธรรม และการคิดอลักอริทึม บนกระบวนการเรียนการสอน
ดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ท่ีเป็นการกระตุน้ใหผู้เ้รียน
สามารถปรับเปล่ียนโจทยปั์ญหาท่ีซบัซอ้นให้เป็นรูปแบบท่ีง่ายต่อความเขา้ใจ และแกไ้ข
ขอ้ผดิพลาด โดยใชเ้หตุผล กระตุน้ความสนใจของผูเ้รียนใหค้น้ควา้หาค าตอบท่ีเหมาะสม รวมถึง
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สามารถคิดวเิคราะห์แกปั้ญหาเป็นขั้นตอนและเป็นระบบไดด้ว้ย สอดคลอ้งกบัผลการศึกษา 
ของ Palts and Pedaste (2015) ท่ีไดร้ะบุวา่ ลกัษณะของการจดัการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการคิด 
เชิงค านวณ ควรเร่ิมจากการก าหนด หรือนิยามปัญหา จากนั้นจึงหาวธีิการแกปั้ญหา วางแผน 
ออกแบบและเลือกวธีิแกปั้ญหา ดงันั้น การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 จึงสามารถพฒันาทกัษะการคิดเชิงค านวณของนกัเรียนได ้สอดคลอ้ง
กบัผลงานวจิยัของ กิตติภูมิ เรืองเสน (2563) พบวา่ นกัเรียนท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตร่วมกบัการจดัการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้  
เพื่อส่งเสริมทกัษะการคิดเชิงค านวณ เร่ือง การเขียนโปรแกรม ท่ีมีการใชต้รรกะและฟังกช์นั 
ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 มีทกัษะการคิดเชิงค านวณของผูเ้รียนท่ีเรียนดว้ยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีพฒันาข้ึนอยูใ่นระดบัดี  
 4. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาใน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 พบวา่ นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการจดั 
การเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ในภาพรวม อยูใ่น
ระดบัมีความพึงพอใจมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.59 และเม่ือวเิคราะห์รายดา้น พบวา่  
ดา้นการน าเสนอเน้ือหามีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.62  
ดา้นการออกแบบการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ พึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.58 ดา้นความพึงพอใจในการเรียน มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.57 
เน่ืองจากการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
ท่ีผูว้จิยัไดอ้อกแบบไว ้มีบทเรียนท่ีเขา้ใจง่ายต่อการศึกษา มีขั้นตอนการแนะน าการท าบทเรียน 
อยา่งชดัเจน การออกแบบเน้ือหา แบบทดสอบ แบบฝึกทกัษะระหวา่งเรียนช่วยท าให้นกัเรียนเขา้ใจ
ไดง่้าย และการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ยงัสามารถเรียนรู้ไดต้ลอดเวลา ท าใหน้กัเรียนมีเวลา
เขา้เรียนรู้ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ส่งผลใหน้กัเรียนเกิดความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด สอดคลอ้งกบั
ผลงานวจิยัของ วินยั เพง็ภิญโญ และจรินทร อุ่มไกร (2559) พบวา่ ผลการประเมินความพึงพอใจ
ของผูเ้รียน มีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ออนไลน์ในรายวชิา เทคโนโลยสีารสนเทศ 
และการส่ือสาร เร่ือง การส่ือสารขอ้มูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ตอนปลาย อยูใ่นระดบัดีมาก  
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัคน้ พบวา่ การเรียนดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์  
เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาใน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 เป็นวธีิท่ีสร้างความสนใจในการเรียนและ
กระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ดงันั้น ผูส้อนควรมีความรู้ ความเขา้ใจในทกัษะการใช้
เคร่ืองมืออุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ รวมถึงระบบจดัการเน้ือหา มีการสร้าง
กิจกรรมหรือรูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีหลากหลายและน่าสนใจ เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการ
เรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ การเรียนการสอนดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ไม่ควรจ ากดัเวลา
ในการเรียนของนกัเรียนมากเกินไป ควรใหน้กัเรียนไดมี้เวลาในการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง เพื่อช่วยให้
การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ และควรจดัเตรียมหอ้งเรียน อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และระบบสัญญาณ
อินเทอร์เน็ตใหพ้ร้อมในขณะท่ีนกัเรียนท าการเรียนการจดัการเรียนการสอนออนไลน์เพื่อป้องกนั
ปัญหาระหวา่งการเรียน มีการสร้างปฏิสัมพนัธ์กบันกัเรียนผา่นกระดานสนทนา ส่ือสังคมออนไลน์ 
อีเมล ์หรือ ช่องสนทนาอ่ืน ๆ เพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้กิดการเรียนรู้ แลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั
เสมือนเรียนอยูใ่นหอ้งเรียนจริง 
 ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีพฒันาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ในรายวิชาอ่ืน ๆ เน่ืองจาก ปัจจุบนั
ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยช่ีวยส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้ไดทุ้กท่ี ทุกเวลา และ 
มีปฏิสัมพนัธ์กบัครูผูส้อนเพื่อปรึกษา สอบถามผา่นการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ไดต้ลอดเวลา 
 2. ผูท่ี้จะท าการวจิยัและพฒันาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ควรวิจยัเก่ียวกบั 
การเขียนโปรแกรมเพื่อส่งเสริมทกัษะการคิดเชิงค านวณ ในรูปแบบของกรณีตวัอยา่ง เพื่อใหผู้เ้รียน
เขา้ใจหลกัการและทฤษฎีของแนวคิดเชิงค านวณ ดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ท่ีเหมาะสม 
 3. ในการวจิยัคร้ังน้ี มีการแบ่งเน้ือหาในการศึกษาทกัษะการคิดเชิงค านวณ ควรมี 
การเลือกเน้ือหาข้ึนมาเพียง 1 เน้ือหา เพื่อท าการศึกษาทกัษะการคิดเชิงค านวณใหค้รอบคลุม 
ทั้ง 4 ดา้น 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญ 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความเทีย่งตรงเคร่ืองมือเพือ่การวจัิย 
 

ผู้เช่ียวชาญด้านเทคนิค 
 1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นคร ละลอกน ้า หวัหนา้ภาควชิานวตักรรม 
     และเทคโนโลยกีารศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา 
 2. ดร.ณฐาภพ สมคิด    อาจารยป์ระจ าภาควชิานวตักรรม 
     และเทคโนโลยกีารศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา 
 3. นางลชัชญา โพสุวนั   ครู วทิยฐานะช านาญการพิเศษ  
     กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ 
     และเทคโนโลย ีโรงเรียนวดัสุนทรพิชิตาราม  
     จงัหวดันครนายก 
 4. นางมณีรัตน์ ชูชีพ    ครู วทิยฐานะช านาญการพิเศษ  
     กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ 
     และเทคโนโลย ีโรงเรียนปากพลีวทิยาคาร  
     จงัหวดันครนายก 
 5. นางสาวภทัรภร มัน่เพช็ร   ครู วทิยฐานะช านาญการพิเศษ 
     กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ 
     และเทคโนโลย ีโรงเรียนบา้นนา  
     “นายกพิทยากร” จงัหวดันครนายก 
ผู้เช่ียวชาญด้านเนือ้หา 
 1. นางลชัชญา โพสุวนั   ครู วทิยฐานะช านาญการพิเศษ  
     กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ 
     และเทคโนโลย ีโรงเรียนวดัสุนทรพิชิตาราม  
 2. นางมณีรัตน์ ชูชีพ    ครู วทิยฐานะช านาญการพิเศษ  
     กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ 
     และเทคโนโลย ีโรงเรียนปากพลีวทิยาคาร  
 3. นางสาวภทัรภร มัน่เพช็ร   ครู วทิยฐานะช านาญการพิเศษ 
     กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ 
     และเทคโนโลย ีโรงเรียนบา้นนา  
     “นายกพิทยากร”  
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ภาคผนวก ข 
หนงัสือขออนุญาตเก็บขอ้มูลเพื่อด าเนินการ 
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ภาคผนวก ค 
เอกสารรับรองผลการพิจารณาจริยธรรมการวจิยัในมนุษยม์หาวทิยาลยับูรพา 
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ภาคผนวก ง 
แบบการประเมินคุณภาพเคร่ืองมือการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
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แบบประเมินคุณภาพการจัดการเรียนการสอนออนไลน์  
เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพวิเตอร์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3  

โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 
 

ข้อที่ รายการการประเมนิ 
ระดบัการประเมนิ 

5 4 3 2 1 

ด้านที่ 1 เนือ้หาวชิา 

1 ความสมบูรณ์ของเน้ือหาตามวตัถุประสงค ์      
2 ความสอดคลอ้งระหวา่งเน้ือหากบัวตัถุประสงค ์      
3 ประมาณเน้ือหาในแต่ละหมวดหมู่      
4 ความถกูตอ้งของเน้ือหา      
5 ล  าดบัชั้นในการน าเสนอเน้ือหา      
6 ความชดัเจนในการอธิบายเน้ือหา      
7 ความเหมาะสมของเน้ือหากบัระดบัของผูเ้รียน      

ด้านที่ 2 การด าเนินเร่ือง 
1 ความเหมาะสมของล าดบัขั้นการน าเสนอเน้ือหา      
2 ความชดัเจนในการด าเนินเร่ือง      
3 ความน่าสนใจในการด าเนินเร่ือง      
4 การน าเสนอส่ือมีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา      

ด้านที่ 3 การใช้ภาษา 
1 ความถกูตอ้งของภาษาท่ีใช ้      
2 ความเหมาะสมของภาษาท่ีใชก้บัวยัผูเ้รียน      
3 ความชดัเจนของภาษาท่ีใชส่ื้อความหมาย      

ด้านที่ 4 แบบทดสอบ 
1 ความชดัเจนของค าสัง่และค าถามของแบบทดสอบ      
2 ความสอดคลอ้งระหวา่งแบบทดสอบกบัจุดประสงคโ์ดยรวม      
3 ครอบคลุมระหวา่งแบบทดสอบกบัจุดประสงค ์      
4 ความเหมาะสมของชนิดแบบทดสอบท่ีเลือกใช ้      
5 ความเหมาะสมของค าถาม      
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ภาคผนวก จ 
แบบประเมินทกัษะการคิดเชิงค านวณ 
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แบบประเมินทกัษะการคิดเชิงค านวณ 
 

ค าช้ีแจง: ใหผู้ส้อนประเมินทกัษะการคิดเชิงค านวณของนกัเรียน หลงัจากท่ีท าแบบฝึกทกัษะ 
                ในแต่ละหน่วย แลว้ขีด ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัคะแนน  
 

เลขที่ ช่ือ-สกุล 

ด้านการแบ่ง
ปัญหาออกเป็น
ปัญหาย่อย 

ด้านการคิด
พจิารณา
รูปแบบ 

ด้านการคิดเชิง
นามธรรม 

ด้านการคิด
อลักอริทมึ 

3 2 1 0 3 2 1 0 3 2 1 0 3 2 1 0 
                  
                  
                  

                  
                  

                  
                  
                  

                  
                  
                  
                  

                  
                  

 
                                                                            ลงช่ือ..................................................ผูส้อน 

                                                                                          (.................................................) 
เกณฑ์ในการแปลความหมาย 
คะแนน 2.50-3.00 หมายถึง นกัเรียนมีทกัษะการคิดเชิงค านวณดี 
คะแนน 1.50-2.50 หมายถึง นกัเรียนมีทกัษะการคิดเชิงค านวณผา่น 
คะแนน 0.00-1.50 หมายถึง นกัเรียนมีทกัษะการคิดเชิงค านวณปรับปรุง 
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แบบฝึกทกัษะประจ าหน่วยการเรียนรู้ 
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ภาคผนวก ฉ 
รายละเอียดเก่ียวกบัการประเมินเคร่ืองมือวดัความพึงพอใจ 
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ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) แบบสอบถามความพงึพอใจส าหรับการจัด 
การเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพวิเตอร์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3 

โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 7  
 

รายการ 
คะแนนความเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ (คนที)่ 

รวม
คะแนน 

ค่าเฉลีย่ 
IOC 

แปลผล 
1 2  3 

ด้านที่ 1 การน าเสนอเนือ้หา 

1. การน าเสนอเน้ือหาง่ายต่อการเขา้ใจ 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

2. ภาษาท่ีน าเสนอมีความเขา้ใจง่าย 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

3. การจดัล าดบัเน้ือหาในแต่ละหน่วย 
    การเรียนเหมาะสม 

1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

4. ความยากง่ายของเน้ือหาเหมาะสม 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

5. จ านวนขอ้ของแบบทดสอบเหมาะสม 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

6. เน้ือหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ด้านที่ 2 การออกแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์  
1. การใชง้านจากปุ่มต่าง ๆ มีความสะดวก 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

2. มีการจดัวางองคป์ระกอบการจดั 
    การเรียนการสอนออนไลนเ์หมาะสม 
    น่าสนใจ 

1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

3. ตวัอกัษรมีความชดัเจนเหมาะสม 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

4. การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
    มีการตอบสนองโตต้อบนกัเรียน 

1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

5. การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
    สามารถส่ือความหมายไดช้ดัเจน 
    เหมาะสมกบัเน้ือหา 

1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

6. การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
    มีความยืดหยุน่ สนองความแตกต่าง 
    ระหวา่งบุคคล 

1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

7. ล าดบัเน้ือหาและแบบฝึกไดเ้หมาะสม 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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รายการ 
คะแนนความเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ (คนที)่ 

รวม
คะแนน 

ค่าเฉลีย่ 
IOC 

แปลผล 
1 2  3 

ด้านที่ 3 ความพงึพอใจในการเรียน 

1. นกัเรียนกระตือรือร้นและมีความสุข 
    ในการเรียน 

1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

2. นกัเรียนสามารถศึกษาการจดัการเรียน 
    การสอนออนไลนด์ว้ยตน้เองได ้

1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

3. นกัเรียนมีอิสระในการเรียน 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

4. นกัเรียนพอใจกบัการตอบสนอง 
    ท่ีรวดเร็วของการจดัการเรียนการสอน 
    ออนไลน์ 

1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

 
ผลการทดสอบหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามความพงึพอใจ 

ส าหรับการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพวิเตอร์ ส าหรับนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3 โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 

 
ความพงึพอใจทีม่ีผลต่อการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

จ านวนค าถาม 
ค่าความเช่ือมั่น 
(Reliability) 

1. ดา้นการน าเสนอเน้ือหา   6 0.86 
2. ดา้นการออกแบบการจดัการเรียนการสอนออนไลน์   7 0.90 
3. ดา้นความพึงพอใจในการเรียน   4 0.95 

รวม 17 0.90 
 
 ในการหาความเช่ือมัน่โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach’s alpha coefficient)  
ท่ีค่าระดบัความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเท่ากบั 0.90 ซ่ึงถือไดว้า่ อยูใ่นระดบัดีมาก หมายถึง 
แบบสอบถามความพึงพอใจส าหรับการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 มีความน่าเช่ือถือและสามารถน าไปศึกษากบักลุ่มตวัอยา่งจริงได ้
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แบบสอบถามความพงึพอใจส าหรับ การจัดการเรียนการสอนออนไลน์  
เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพวิเตอร์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3  

โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 
 

ตอนที ่1 สถานภาพของผู้ตอบ 
1. เพศ    
  ชาย      หญิง 
2. ระดบัชั้น  
  มธัยมศึกษาปีท่ี 1     มธัยมศึกษาปีท่ี 2  มธัยมศึกษาปีท่ี 3 
3. นกัเรียนเคยเรียนเร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ หรือไม่ 
  เคย              ไม่เคย 
ตอนที ่2 ความพงึพอใจทีม่ีผลต่อการจัดการเรียนการสอนออนไลน์  
 

รายการ 
ดี

เยีย่ม 
(5) 

ดี 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

ควร
ปรับปรุง 

(2) 

ต้อง
ปรับปรุง 

(1) 

การน าเสนอเนือ้หา 
1. การน าเสนอเน้ือหาง่ายต่อการเขา้ใจ      
2. ภาษาท่ีน าเสนอมีความเขา้ใจง่าย      
3. การจดัล าดบัเน้ือหาในแต่ละหน่วยการเรียน 
    เหมาะสม 

     

4. ความยากง่ายของเน้ือหาเหมาะสม      
5. จ  านวนขอ้ของแบบทดสอบเหมาะสม      
6. เน้ือหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์      
การออกแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
1. การใชง้านจากปุ่มต่าง ๆ มีความสะดวก      
2. มีการจดัวางองคป์ระกอบการจดัการเรียน 
    การสอนออนไลน์เหมาะสมน่าสนใจ 

     

3. ตวัอกัษรมีความชดัเจนเหมาะสม      
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รายการ 
ดี

เยีย่ม 
(5) 

ดี 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

ควร
ปรับปรุง 

(2) 

ต้อง
ปรับปรุง 

(1) 
4. การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
    มีการตอบสนองโตต้อบนกัเรียน 

     

5. การจดัการเรียนการสอนออนไลน์สามารถ 
    ส่ือความหมายไดช้ดัเจนเหมาะสมกบัเน้ือหา 

     

6. การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
    มีความยดืหยุน่ สนองความแตกต่างระหวา่ง 
    บุคคล 

     

7. ล าดบัเน้ือหาและแบบฝึกไดเ้หมาะสม      
ความพงึพอใจในการเรียน 
1. นกัเรียนกระตือรือร้นและมีความสุข 
    ในการเรียน 

     

2. นกัเรียนสามารถศึกษาการจดัการเรียน 
    การสอนออนไลน์ดว้ยตน้เองได ้

     

3. นกัเรียนมีอิสระในการเรียน      
4. นกัเรียนพอใจกบัการตอบสนองท่ีรวดเร็ว 
    ของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 

     

 
ข้อเสนอแนะอืน่
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ช 
รายละเอียดเก่ียวกบัการประเมินเคร่ืองมือแบบทดสอบ 
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ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  
แบบทดสอบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพวิเตอร์ ส าหรับนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3 โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7  

 

ข้อที่ 
คะแนนความเห็นของผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 

รวมคะแนน ค่าเฉลีย่ IOC แปลผล 
1 2 3 

1 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
2 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
3   0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้
4 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
5 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
6 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
7 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
8 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
9 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

10   0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้
11 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
12 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
13 -1 +1 +1 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
14 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
15 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
16   0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้
17   0   0 +1 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
18 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
19 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
20 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
21 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
22 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
23 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที่ 
คะแนนความเห็นของผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 

รวมคะแนน ค่าเฉลีย่ IOC แปลผล 
1 2 3 

24 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
25 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
26 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
27 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
28 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
29 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
30 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
31 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
32 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
33 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
34 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
35 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
36 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
37 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
38 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
39 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
40 0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้
41 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
42 -1 +1 +1 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
43 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
44 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
45 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
46 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
47 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
48 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
49 +1 -1 +1 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้
50 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) แบบทดสอบ การจัดการเรียนการสอนออนไลน์  
เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพวิเตอร์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3 โรงเรียนมัธยมศึกษา 

ในสังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 
********************************************* 

 

เนือ้หา เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 
ค าช้ีแจง โปรดพิจารณาความสอดคลอ้งของประเด็นขอ้ค าถามเพื่อใชใ้นแบบสอบถาม เคร่ืองมือ 
              การทดสอบของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์  
              ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
              การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 แต่ละขอ้วา่ มีความถูกตอ้งเหมาะสมหรือไม่ เม่ือพิจารณาแลว้ 
              ใหใ้ส่เคร่ืองหมาย ลงในช่องความคิดเห็น โดยใชเ้กณฑก์ารพิจารณา ดงัน้ี   
              +1 หมายถึง เห็นดว้ย 
                0 หมายถึง ไม่แน่ใจ 
              -1 หมายถึง ไม่เห็นดว้ย 
 

ข้อที่ ข้อสอบ 
ระดับความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1 อุปกรณ์จดัเส้นทาง เรียกอีกอยา่งหน่ึงวา่อยา่งไร 
ก. Bridge  ค. เกตเวย ์
ข. Switch  ง. Router 

    

2 เครือข่ายทอ้งถ่ินคือขอ้ใด 
ก. LAN  ค. WAN 
ข. MAN  ง. ARPANET 

    

3 ขอ้ใด คือการต่อสาย UTP เขา้กบัหวั RJ45 
ก. ขาวส้ม, ส้ม, ขาวเขียว, น ้าเงิน, ขาวน ้าเงิน, เขียว 
ข. ขาวเขียว, ขาวส้ม, น ้าเงิน, ขาวน ้าเงิน, ส้ม,  
     ขาวน ้าตาล, น ้าตาล 
ค. ขาวส้ม, ส้ม, ขาวเขียว, น ้าเงิน, ขาวน ้าเงิน,  
    ขาวน ้าตาล,น ้าตาล 
ง. ขาวส้ม, ส้ม, ขาวเขียว, น ้าเงิน, ขาวน ้าเงิน, เขียว, 
    ขาวน ้าตาล, น ้าตาล 
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ข้อที่ ข้อสอบ 
ระดับความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

4 สายสัญญาณใดมีความสามารถในการส่งสัญญาณ
เร็วท่ีสุด 
ก. Shielded twisted pair cable 
ข. Unshielded twisted pair cable 
ค. Fiber optic cable 
ง. Coaxial cable 

    

5 www.knws.ac.th เป็นเวบ็ไซตเ์ก่ียวขอ้งกบัสถาบนั
ตามขอ้ใด 
ก. สถาบนัการศึกษา 
ข. โรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวทิยา 
ค. สถาบนัมหาวทิยาลยั 
ง. ถูกทั้งขอ้ 1 และ 2 

    

6 ขอ้ใดกล่าวผดิ 
ก. เครือข่ายทอ้งถ่ินมีขนาดเล็กกวา่เครือข่าย MAN 
ข. เครือข่าย WAN เป็นเครือข่ายท่ีสามารถ 
    เลือกหนทางการส่งขอ้มูลไดห้ลายวธีิ 
ค. เครือข่ายไร้สายมีความเร็วท่ีต ่ากวา่เครือข่าย 
    ทอ้งถ่ิน 
ง. เครือข่ายแบบไร้สายเป็นเครือข่ายท่ีมีขอ้ผดิพลาด 
    ในการส่งขอ้มูลนอ้ย 

    

7 สายสัญญาณประเภทใด ท่ีมีราคาแพงท่ีสุด 
ก. สายเอสทีพี ข. สายโคแอก๊เชียล 
ค. สายยทีูพ ี ง. สายไฟเบอร์ออฟติก 

    

      
      
      
      
      



 130 

ข้อที่ ข้อสอบ 
ระดับความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

8 .org แทนกลุ่มขององคก์รใด 
ก. แทนองคก์รหรือสมาคมต่าง ๆ ท่ีด าเนินการ 
    โดยไม่หวงัผลก าไร 
ข. แทนกลุ่มองคก์รหรือบริษทัเอกชน 
ค. แทนองคก์รท่ีท าหนา้ท่ีเป็นผูใ้หบ้ริการเครือข่าย 
ง. แทนกลุ่มของหน่วยงานของรัฐ 

    

9 สายยทีูพี CAT-5 ความยาวเหมาะสมกบัการใชง้าน 
ไม่เกินก่ีเมตร 
ก. 200 เมตร ค. 100 เมตร 
ข. 101 เมตร ง. 1 เมตร 

    

10 เทคโนโลยกีารรับส่งขอ้มูลแบบใชส้าย  
แบ่งออกเป็นก่ีชนิด 
ก. 1 ชนิด  ค. 2 ชนิด 
ข. 3 ชนิด  ง. 4 ชนิด 

    

11 การพฒันาเครือข่ายอินเตอร์เน็ตคร้ังแรกในประเทศ
ไทย เกิดขั้นท่ีหน่วยงานใด 
ก. มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
ข. จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
ค. NECTEC 
ง. มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

    

12 ประเทศไทยเร่ิมเช่ือมต่อเขา้สู่ระบบอินเทอร์เน็ต 
ในปี พ.ศ.ใด 
ก. พ.ศ. 2530 ค. พ.ศ. 2533 
ข. พ.ศ. 2532 ง. พ.ศ. 2534 
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ข้อที่ ข้อสอบ 
ระดับความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

13 เครือข่ายระดบัต่อไปน้ี สามารถติดต่อส่งขอ้มูล
ระหวา่งเคร่ืองไดไ้กลท่ีสุด 
ก. เครือข่าย LAN 
ข. เครือข่าย MAN 
ค. เครือข่าย WAN 
ง. ทุก ๆ เครือข่ายสามารถส่งขอ้มูลไดไ้กล 
    เหมือน ๆ กนั ซ่ึงอยูท่ี่สายสัญญาณ 

    

14 โดเมนระดบัยอ่ย หมายถึงขอ้ใด 
ก. or  ค. th 
ข. ac  ง. ถูกทุกขอ้ 

    

15 อินเตอร์เน็ตเกิดข้ึนจากหน่วยงานใด 
ก. กระทรวงกลาโหม ของสหรัฐอเมริกา 
ข. หน่วยสืบราชการลบั ประเทศรัสเซีย 
ค. สถานฑูต ประเทศสวติเซอร์แลนด์ 
ง. กระทรวงยติุธรรม ประเทศองักฤษ 

    

16 ขอ้ใดคือความหมายของอินเตอร์เน็ต 
ก. จุดก าเนิดเร่ิมแรกของอินเตอร์เน็ต 
ข. ระบบอินเทอร์เน็ตในปัจจุบนันั้น 
    อาศยัโปรโตคอล 
ค. ระบบเครือข่ายของขอ้มูลและคอมพิวเตอร์ 
    สาธารณะ 
ง. ระบบน้ีสร้างมาเพื่อน าช่ือสามารถจดจ าไดง่้าย 

    

17 Repeater หมายถึงอะไร 
ก. ท าหนา้ท่ีรวมสัญญาณ 
ข. เป็นอุปกรณ์ท่ีท าหนา้ท่ีรับสัญญาณอนาล็อค 
ค. แรงดนัสัญญาณอ่อน 
ง. ไม่มีขอ้ถูก 
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ข้อที่ ข้อสอบ 
ระดับความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

18 ความหมายของอินเทอร์เน็ต คือขอ้ใด 
ก. เครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีสามารถน าไปใชไ้ดทุ้กท่ี 
    ทุกเวลา 
ข. ระบบการส่ือสารท่ีไม่จ  ากดัเวลา 
ค. เครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีเช่ือมต่อกนัโดยผา่น 
    ระบบส่ือสารคมนาคม 
ง. เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีเช่ือมต่อกนัตั้งแต่ 2 เคร่ือง 
    ข้ึนไป 

    

19 อินเทอร์เน็ตเป็นเครือข่ายท่ีพฒันามาจากเครือข่ายใด 
ก. ดาร์พาเน็ต ข. ดาดา้เน็ต 
ค. อาร์พาเน็ต ง. จากาตา้เน็ต 

    

20 หมายเลขประจ าเคร่ืองคอมพิวเตอร์ในระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรียกวา่ 
ก. หมายเลขไอจี ข. หมายเลขไอดี 
ค. หมายเลขไอคี ง. หมายเลขไอพี 

    

21 บริการซ้ือขายสินคา้บนอินเทอร์เน็ต 
ก. E-mail  ข. E-learning 
ค. E-commerce ง. E-library 

    

22 โปรแกรมท่ีใชใ้นการคน้หาขอ้มูลบนอินเทอร์เน็ต 
ก. Web editor ข. Web server 
ค. Web browser ง. Search engine 

    

23 เวบ็บล็อกท่ีไดรั้บความนิยมในปัจจุบนัคือ 
ก. Sanook   ข. Hi5 
ค. Facebook ง. Kapook 

    

24 ขอ้ใดไม่ใช่คุณธรรมและจริยธรรมในการใช้
อินเทอร์เน็ต 
ก. ความเป็นส่วนตวั ข. การพดูปลด 
ค. ความเป็นเจา้ของ ง. การเขา้ถึง 
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ข้อที่ ข้อสอบ 
ระดับความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

25 บุคคลใดใชอิ้นเทอร์เน็ตไดเ้หมาะสมมากท่ีสุด 
ก. นุ่นใชอิ้นเทอร์เน็ตดูการ์ตูน   
ข. อั้มใชอิ้นเทอร์เน็ตเล่นเกม 
ค. กุง้ใชอิ้นเทอร์เน็ตเล่น Facebook  
ง. คาบูใชอิ้นเทอร์เน็ตในการแสวงหาความรู้ 
    ในการเรียน 

    

26 การเช่ือมโยงเครือข่ายอินเทอร์เน็ต บุคคลสามารถ
เขา้ถึงไดโ้ดยใชผ้า่นคอมพิวเตอร์และโทรศพัท ์
โดยใชอุ้ปกรณ์ต่อพว่ง คือ 
ก. ทีซีพ ี  ข. เราทเ์ตอร์ 
ค. โมเด็ม  ง. โพรโทคอล 

    

27 เพราะเหตุใดจึงตอ้งมีการลงช่ือเขา้ใช้ และ 
ใส่รหสัผา่นเพื่อใชง้านต่าง ๆ ทางอินเทอร์เน็ต 
ก. เพราะป้องกนัการเขา้ถึงขอ้มูลท่ีเป็นความลบั 
ข. เพราะตอ้งการคดัเลือกผูใ้ชง้านอินเทอร์เน็ต 
    ท่ีมีคุณภาพ 
ค. เพราะอ านวยความสะดวกในการตรวจสอบ 
    ขอ้มูลของผูใ้ช ้
ง. เพราะเป็นกฎหมายของการใชง้านอินเทอร์เน็ต 

    

28 ขอ้ใดแสดงถึงพฒันาการของอินเทอร์เน็ตท่ีทนัสมยั
ท่ีสุด 
ก. Bluetooth ข. Notebook 
ค. TCP/ IP ง. เทคโนโลย ี5G 
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ระดับความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
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29 อินเทอร์เน็ตมีลกัษณะส าคญัอยา่งไร 
ก. เป็นเครือข่ายสาธารณะ ซ่ึงสามารถใชแ้ลกเปล่ียน 
    ขอ้มูลและท างานรูปแบบต่าง ๆ ได ้
ข. เป็นเครือข่ายท่ีจดัตั้งข้ึน เพื่อระดมมวลชน 
    ในการเปล่ียนแปลงทางการเมือง 
ค. เป็นเครือข่ายภายในองคก์ร ซ่ึงสามารถใชแ้จง้ 
    ข่าวสารขอ้มูลต่าง ๆ ได ้
ง. เป็นเครือข่ายเฉพาะซ่ึงผูเ้ขา้ใชง้านจะตอ้ง 
    มีการลงช่ือเขา้ใชทุ้กคร้ัง 

    

30 เครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีพฒันามาจากเครือข่าย  
อาร์พาเน็ต ก่อตั้งข้ึนในปี พ.ศ. ใด 
ก. พ.ศ.2516  ข. พ.ศ.2511  
ค. พ.ศ.2536 ง. พ.ศ.2512 

    

31 ISP-Internet service providers หมายถึง 
ก. ผูใ้หบ้ริการอินเทอร์เน็ตเชิงพาณิชย ์
ข. โครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับปริมาณการขยายตวั 
    ของเครือข่าย 
ค. ขอ้มูลข่าวสาร  
ง. ระบบวดีิโอคอนเฟอเรนซ์ 

    

32 เครือข่ายงานบริเวณเฉพาะท่ี (Local area network) 
หรือแลน (LAN) มีลกัษณะต่อไปน้ี ยกเวน้ขอ้ใด 
ก. เป็นการใชท้รัพยากรร่วมกนั   
ข. เป็นระบบเครือข่ายขนาดเล็ก ใชใ้นพื้นท่ีจ  ากดั 
ค. เป็นการแยกอิสระของระบบยอ่ยออกจากระบบ 
    คอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ 
ง. เป็นการเช่ือมโยงเคร่ืองคอมพิวเตอร์เขา้ไวด้ว้ยกนั  
    เพื่อสามารถติดต่อแลกเปล่ียน ขอ้มูลข่าวสาร 
    ไดส้ะดวก 
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33 ขอ้ใดไม่ใช่ประโยชน์ของอินเตอร์เน็ต 
ก. สามารถคน้หาขอ้มูล ข่าวสาร สารสนเทศ 
     ท่ีตอ้งการจากแหล่งสารสนเทศในอินเทอร์เน็ต 
ข. ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเผยแพร่สารสนเทศ 
ค. ประหยดัค่าใชจ่้ายในการติดตั้ง การคน้ควา้  
    ศึกษาขอ้มูล 
ง. สามารถถ่ายโอน แลกเปล่ียนสารสนเทศ 
    ไดท้ัว่โลก ท่ีระบบอินเทอร์เน็ตไปถึง 

    

34 ช่ือโดเมนต่าง ๆ ท่ีลงทา้ยดว้ย th หมายถึงอะไร 
 ก. ช่ือของคอมพิวเตอร์    ข. ประเภทหน่วยงาน 
 ค. ช่ือยอ่ประเทศ         ง. เครือข่าย 

    

35 เครือข่ายคอมพิวเตอร์แบบใด ท่ีมีเคร่ืองแม่ข่าย 
ไวบ้ริการ 
ก. LAN  ข. Peer to Peer 
ค. Client Server ง. Distributor 

    

36 ถา้นกัเรียนตอ้งการเปิดร้านขายผลไม ้โดยท่ีตอ้งการ
จะโปรโมทและขายส้ินคา้ดว้ยระบบออนไลน์ 
จะตอ้งใชบ้ริการในขอ้ใด 
ก. E-Mail  ข. E-learning 
ค. E-Commerce ง. E-Library 

    

37 เครือข่ายคอมพิวเตอร์แบบใด ท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร์
ในเครือข่ายแต่ละเคร่ือง มีสถานะเป็นทั้งผูใ้หบ้ริการ
และผูรั้บบริการ 
 ก. LAN  ข. Peer to Peer 
 ค. Client Server ง. Distributor 
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38 ขอ้ใดไม่ใช่วตัถุประสงคข์องการใชเ้ครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 
ก. ใชโ้ปรแกรมขอ้มูลร่วมกนัได ้ 
ข. เพื่อความเป็นสากลขององคก์ร 
ค. เพื่อการประหยดัเวลาและค่าเดินทาง  
ง. เพื่อความประหยดัค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน 

    

39 ขอ้ใดเป็นมารยาทการใชอิ้นเทอร์เน็ตท่ีถูกตอ้ง 
ก. นฐัพลส่งต่อจดหมายลูกโซ่ใหเ้พื่อน 
ข. นิธิพรกระจายขอ้มูลให้เพื่อนมากท่ีสุด 
ค. อรอุมาตรวจสอบการใชภ้าษาก่อนส่งขอ้ความ 
ง. ประภาพตัรคิดอยา่งไรก็เขียนตอบบนกระดาน
สนทนาอยา่งนั้น 

    

40 ขอ้ใดไม่ใช่บราวเซอร์  
ก. FireFox  ข. Netscape  
ค. Internet Explorer  ง. Yahoo 

    

41 ท่ีอยูบ่นเวบ็ เรียกอีกอยา่งวา่อยา่งไร  
ก. E-Mail Address  ข. IP Address  
ค. UL   ง. Browser 

    

42 บริการท่ีเช่ือมโยงผูค้นไวด้ว้ยกนัผา่น อินเทอร์เน็ต 
เรียกวา่  
ก. บริการสนทนาออนไลน์  
ข. บริการเครือข่ายสังคม  
ค. บริการจดหมายอิเล็กทรอนิกส์  
ง. บริการพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
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43 ขอ้ใดไม่ใช่ช่ือเวบ็ไซตข์องสถาบนัการศึกษา  
ก. www.nuol.edu.la  
ข. www.ru.ac.th  
ค. www.nus.edu.sg  
ง. www.rta.mi.th 

    

44 ขอ้ใดคือช่ืออีเมลแอดแดรสท่ีถูกตอ้ง  
ก. thongphan@hotmail  
ข. hotmail@thongphan.com  
ค. thongphan@hotmail.com 
ง. thongphan@com 

    

45 ขอ้ใดเป็นการกระท าท่ีผดิจริยธรรมของ 
คอมพิวเตอร์  
ก. การละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟแวร์  
ข. การเขา้ถึงขอ้มูลหรือคอมพิวเตอร์ผูอ่ื้น 
   โดยไม่ไดรั้บอนุญาต  
ค. สร้างโปรแกรม Virus Computer ท่ีก่อใหเ้กิด 
    ความเสียหายแก่ผูอ่ื้น  
ง. ถูกทุกขอ้  

    

46 ขอ้ใดเป็นมารยาทท่ีไม่เหมาะสมในการส่ือสาร 
ผา่นส่ือสาธารณะสังคมออนไลน์ 
ก. ใชภ้าษาสุภาพ ชดัเจน ตรงประเด็น 
ข. ระบุตวัของตวัเองใหช้ดัเจน 
ค. ใชข้อ้ความใหเ้หมาะสมกบักาลเทศะ 
ง. ปลอมแปลงช่ือ ท าใหผู้รั้บเขา้ใจผดิ 
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47 ขอ้ใด เป็นระบบคลาวดค์อมพิวต้ิง  
(Cloud computing) ซ่ึงบริการเก็บไฟลข์อ้มูลท่ีมีผูใ้ช้
จ  านวนมาก 
ก. Google drive ข. OneDeep 
ค. Video call ง. iDloud 

    

48 ตน้กลา้ปิดเคร่ืองคอมพิวเตอร์และถอดปลัก๊เม่ือ 
ใชง้านเสร็จในหอ้งสมุด ตน้กลา้มีความรับผดิชอบ
ดา้นใด 
ก. ความรับผดิชอบต่อตนเอง   
ข. ความรับผดิชอบต่อครอบครัวและเพื่อน    
ค. ความรับผดิชอบต่อชุมชน   
ง. ถูกทุกขอ้ 

    

49 น ้าหวานจะเคยช่วยเหลือเพื่อนและใหค้  าปรึกษา
เพื่อนตลอดในยามท่ีเพื่อนมีปัญหา น ้าหวาน 
มีความรับผดิชอบในดา้นใด 
ก. ความรับผดิชอบต่อตนเอง 
ข. ความรับผดิชอบต่อครอบครัวและเพื่อน  
ค. ความรับผดิชอบต่อชุมชน 
ง. ถูกทุกขอ้ 

    

50 ขอ้ใดถือวา่เป็นภยัแฝงออนไลน์ 
ก. ปาลินใชเ้วลาวา่งเล่นโซเชียล จนท าใหส้อบ 
    ไม่ผา่น 
ข. มุตาขายของออนไลน์   
ค. สาลีส่งงานอาจารยท์างเมล ์   
ง. นาเดียแจง้ข่าวสารใหเ้พื่อนโดยใช ้Facebook 

    

  



 139 

ข้อเสนอแนะ 
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……………………………………………………………………………………………………… 

 
ขอขอบพระคุณทีท่่านให้ความอนุเคราะห์ 

                                                                                  
 
    ลงช่ือ...............................................................ผูป้ระเมิน 
            (..............................................................) 
                                                                ต  าแหน่ง............................................................... 
  



 140 

แบบทดสอบ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 
วชิา วทิยาศาสตร์ (วทิยาการค านวณ)  ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3 

กลุ่มสาระวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี  โรงเรียนเขาเพิม่นารีผลวทิยา 
 
1. www.knws.ac.th เป็นเวบ็ไซต์เกีย่วข้องกบัสถาบันตามข้อใด 
 ก. สถาบนัการศึกษา 
 ข. โรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวทิยา 
 ค. สถาบนัมหาวทิยาลยั 
 ง. ถูกทั้งขอ้ 1 และ 2 
2. สายสัญญาณใด มีความสามารถในการส่งสัญญาณเร็วที่สุด 
 ก. Shielded twisted pair cable 
 ข. Unshielded twisted pair cable 
 ค. Fiber optic cable 
 ง. Coaxial cable 
3. อุปกรณ์จัดเส้นทาง เรียกอีกอย่างหน่ึงว่าอย่างไร 
 ก. Bridge    ข. Switch 
 ค. เกตเวย ์    ง. Router 
4. .org แทนกลุ่มขององค์กรใด 
 ก. แทนองคก์รหรือสมาคมต่าง ๆ ท่ีด าเนินการโดยไม่หวงัผลก าไร 
 ข. แทนกลุ่มองคก์รหรือบริษทัเอกชน 
 ค. แทนองคก์รท่ีท าหนา้ท่ีเป็นผูใ้หบ้ริการเครือข่าย 
 ง. แทนกลุ่มของหน่วยงานของรัฐ 
5. สายยูทพี ีCAT-5 ความยาวเหมาะสมกบัการใช้งาน ไม่เกนิกีเ่มตร 
 ก. 200 เมตร   ข. 100 เมตร 
 ค. 101 เมตร   ง. 1 เมตร 
6. เทคโนโลยกีารรับส่งข้อมูลแบบใช้สาย แบ่งออกเป็นกีช่นิด 
 ก. 1 ชนิด    ข. 2 ชนิด 
 ค. 3 ชนิด    ง. 4 ชนิด  
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7. การพฒันาเครือข่ายอนิเตอร์เน็ตคร้ังแรกในประเทศไทย เกดิขั้นที่หน่วยงานใด 
 ก. มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
 ข. จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
 ค. NECTEC 
 ง. มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
8. ประเทศไทยเร่ิมเช่ือมต่อเข้าสู่ระบบอนิเทอร์เน็ตในปี พ.ศ.ใด 
 ก. พ.ศ.2530 
 ข. พ.ศ.2533 
 ค. พ.ศ.2532 
 ง. พ.ศ.2534 
9. อนิเตอร์เน็ตเกดิขึน้จากหน่วยงานใด 
 ก. กระทรวงกลาโหม ของสหรัฐอเมริกา 
 ข. หน่วยสืบราชการลบั ประเทศรัสเซีย 
 ค. สถานฑูต ประเทศสวติเซอร์แลนด์ 
 ง. กระทรวงยติุธรรม ประเทศองักฤษ 
10. ข้อใดคือความหมายของอนิเตอร์เน็ต 
 ก. จุดก าเนิดเร่ิมแรกของอินเตอร์เน็ต 
 ข. ระบบอินเทอร์เน็ตในปัจจุบนันั้นอาศยัโปรโตคอล 
 ค. ระบบเครือข่ายของขอ้มูลและคอมพิวเตอร์สาธารณะ 
 ง. ระบบน้ีสร้างมาเพื่อน าช่ือสามารถจดจ าไดง่้าย 
11. อนิเทอร์เน็ตเป็นเครือข่ายทีพ่ฒันามาจากเครือข่ายใด 
 ก. ดาร์พาเน็ต   ข. ดาดา้เน็ต 
 ค. อาร์พาเน็ต   ง. จากาตา้เน็ต 
12. หมายเลขประจ าเคร่ืองคอมพวิเตอร์ในระบบเครือข่ายอนิเทอร์เน็ต เรียกว่า 
 ก. หมายเลขไอจี 
 ข. หมายเลขไอดี 
 ค. หมายเลขไอคี 
 ง. หมายเลขไอพี 
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13. ข้อใด คือ บริการซ้ือขายสินค้าบนอนิเทอร์เน็ต 
 ก. E-Mail    ข. E-learning 
 ค. E-Commerce   ง. E-Library 
14. เวบ็บลอ็กทีไ่ด้รับความนิยมในปัจจุบัน คือ 
 ก. Sanook    ข. Hi5 
 ค. Facebook   ง. Kapook 
15. ข้อใดไม่ใช่คุณธรรมและจริยธรรมในการใช้อนิเทอร์เน็ต 
 ก. ความเป็นส่วนตวั   ข. การพดูปลด 
 ค. ความเป็นเจา้ของ   ง. การเขา้ถึง 
16. บุคคลใดใช้อนิเทอร์เน็ตได้เหมาะสมมากทีสุ่ด 
 ก. นุ่นใชอิ้นเทอร์เน็ตดูการ์ตูน 
 ข. อั้มใชอิ้นเทอร์เน็ตเล่นเกม 
 ค. กุง้ใชอิ้นเทอร์เน็ตเล่น Facebook 
 ง. คาบูใชอิ้นเทอร์เน็ตในการแสวงหาความรู้ในการเรียน 
17. เพราะเหตุใดจึงต้องมีการลงช่ือเข้าใช้และใส่รหัสผ่านเพือ่ใช้งานต่าง ๆ ทางอนิเทอร์เน็ต 
 ก. เพราะป้องกนัการเขา้ถึงขอ้มูลท่ีเป็นความลบั 
 ข. เพราะตอ้งการคดัเลือกผูใ้ชง้านอินเทอร์เน็ตท่ีมีคุณภาพ 
 ค. เพราะอ านวยความสะดวกในการตรวจสอบขอ้มูลของผูใ้ช้ 
 ง. เพราะเป็นกฎหมายของการใชง้านอินเทอร์เน็ต 
18. ข้อใดแสดงถึงพฒันาการของอนิเทอร์เน็ตที่ทนัสมัยที่สุด 
 ก. Bluetooth   ข. Notebook 
 ค. TCP/ IP   ง. เทคโนโลย ี5G 
19. อนิเทอร์เน็ตมีลกัษณะส าคัญอย่างไร 
 ก. เป็นเครือข่ายสาธารณะซ่ึงสามารถใชแ้ลกเปล่ียนขอ้มูลและท างานรูปแบบต่าง ๆ ได ้
 ข. เป็นเครือข่ายท่ีจดัตั้งข้ึนเพื่อระดมมวลชนในการเปล่ียนแปลงทางการเมือง 
 ค. เป็นเครือข่ายภายในองคก์รซ่ึงสามารถใชแ้จง้ข่าวสารขอ้มูลต่าง ๆ ได ้
 ง. เป็นเครือข่ายเฉพาะซ่ึงผูเ้ขา้ใชง้านจะตอ้งมีการลงช่ือเขา้ใชทุ้กคร้ัง 
20. เครือข่ายคอมพวิเตอร์ที่พฒันามาจากเครือข่าย อาร์พาเน็ต ก่อตั้งขึน้ในปี พ.ศ. ใด 
 ก. พ.ศ.2515   ข. พ.ศ.2511 
 ค. พ.ศ.2536   ง. พ.ศ.2512 
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21. ISP-Internet service providers หมายถึง 
 ก. ผูใ้หบ้ริการอินเทอร์เน็ตเชิงพาณิชย ์
 ข. โครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับปริมาณการขยายตวัของเครือข่าย 
 ค. ขอ้มูลข่าวสาร 
 ง. ระบบวดีิโอคอนเฟอเรนซ์ 
22. ข้อใดไม่ใช่ประโยชน์ของอนิเตอร์เน็ต 
 ก. สามารถคน้หาขอ้มูล ข่าวสาร สารสนเทศท่ีตอ้งการจากแหล่งสารสนเทศ 
                     ในอินเทอร์เน็ต 
 ข. ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเผยแพร่สารสนเทศ 
 ค. ประหยดัค่าใชจ่้ายในการติดตั้ง การคน้ควา้ ศึกษาขอ้มูล 
 ง. สามารถถ่ายโอน แลกเปล่ียนสารสนเทศไดท้ัว่โลกท่ีระบบอินเทอร์เน็ตไปถึง 
23. ช่ือโดเมนต่าง ๆ ทีล่งท้ายด้วย th หมายถึงอะไร 
 ก. ช่ือของคอมพิวเตอร์  ข. ประเภทหน่วยงาน 
 ค. ช่ือยอ่ประเทศ   ง. เครือข่าย 
24. เครือข่ายคอมพวิเตอร์แบบใด ทีเ่คร่ืองคอมพวิเตอร์ในเครือข่ายแต่ละเคร่ืองมีสถานะเป็นทั้ง 
      ผู้ให้บริการและผู้รับบริการ 
 ก. LAN    ข. Peer to Peer 
 ค. Client Server   ง. Distributor 
25. ข้อใดไม่ใช่วตัถุประสงค์ของการใช้เครือข่ายคอมพวิเตอร์ 
 ก. ใชโ้ปรแกรมขอ้มูลร่วมกนัได ้  
 ข. เพื่อความเป็นสากลขององคก์ร 
 ค. เพื่อการประหยดัเวลาและค่าเดินทาง  
 ง. เพื่อความประหยดัค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน 
26. ข้อใดเป็นมารยาทการใช้อนิเทอร์เน็ตทีถู่กต้อง 
 ก. นฐัพลส่งต่อจดหมายลูกโซ่ใหเ้พื่อน 
 ข. นิธิพรกระจายขอ้มูลให้เพื่อนมากท่ีสุด 
 ค. อรอุมาตรวจสอบการใชภ้าษาก่อนส่งขอ้ความ 
 ง. ประภาพตัรคิดอยา่งไรก็เขียนตอบบนกระดานสนทนาอยา่งนั้น 
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27. ทีอ่ยู่บนเวบ็ เรียกอกีอย่างว่าอย่างไร 
 ก. E-Mail Address   ข. URL 
 ค. IP Address   ง. Browser 
28. ข้อใด คือ ช่ืออเีมล์แอดแดรสทีถู่กต้อง 
 ก. thongphan@hotmail  ข. hotmail@thongphan.com 
 ค. thongphan@hotmail.com  ง. thongphan@com 
29. ข้อใดเป็นมารยาททีไ่ม่เหมาะสมในการส่ือสารผ่านส่ือสาธารณะสังคมออนไลน์ 
 ก. ใชภ้าษาสุภาพ ชดัเจน ตรงประเด็น 
 ข. ระบุตวัของตวัเองใหช้ดัเจน 
 ค. ใชข้อ้ความใหเ้หมาะสมกบักาลเทศะ 
 ง. ปลอมแปลงช่ือท าใหผู้รั้บเขา้ใจผดิ 
30. ข้อใดถือว่าเป็นภัยแฝงออนไลน์ 
 ก. ปาลินใชเ้วลาวา่งเล่นโซเชียล จนท าใหส้อบไม่ผา่น 
 ข. มุตาขายของออนไลน์ 
 ค. สาลีส่งงานอาจารยท์างเมล ์
 ง. นาเดียแจง้ข่าวสารใหเ้พื่อนโดยใช ้Facebook 
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ผลการวเิคราะห์ค่าความยาก (P) อ านาจจ าแนก (r) ของแบบทดสอบการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพวิเตอร์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3 
โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 

 
ข้อที่ ค่าความยาก  อ านาจจ าแนก  ผล ข้อที่ ค่าความยาก  อ านาจจ าแนก  ผล 

1 0.62 0.27 ใชไ้ด ้ 16 0.62 0.53 ใชไ้ด ้
2 0.66 0.33 ใชไ้ด ้ 17 0.62 0.27 ใชไ้ด ้
3 0.76 0.27 ใชไ้ด ้ 18 0.59 0.20 ใชไ้ด ้
4 0.72 0.20 ใชไ้ด ้ 19 0.72 0.20 ใชไ้ด ้
5 0.66 0.33 ใชไ้ด ้ 20 0.69 0.53 ใชไ้ด ้
6 0.55 0.27 ใชไ้ด ้ 21 0.62 0.27 ใชไ้ด ้
7 0.59 0.20 ใชไ้ด ้ 22 0.69 0.40 ใชไ้ด ้
8 0.79 0.33 ใชไ้ด ้ 23 0.83 0.27 ใชไ้ด ้
9 0.62 0.40 ใชไ้ด ้ 24 0.69 0.40 ใชไ้ด ้

10 0.48 0.27 ใชไ้ด ้ 25 0.52 0.33 ใชไ้ด ้
11 0.55 0.27 ใชไ้ด ้ 26 0.83 0.27 ใชไ้ด ้
12 0.59 0.33 ใชไ้ด ้ 27 0.62 0.27 ใชไ้ด ้
13 0.59 0.33 ใชไ้ด ้ 28 0.62 0.40 ใชไ้ด ้
14 0.72 0.33 ใชไ้ด ้ 29 0.66 0.33 ใชไ้ด ้
15 0.76 0.40 ใชไ้ด ้ 30 0.66 0.47 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก ซ 
ตวัอยา่งแผนการจดัการเรียนรู้ 
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ตัวอย่างแผนการจัดการเรียนรู้ที ่1 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี                    วชิา วทิยาศาสตร์ (วทิยาการค านวณ) 
รหัส ว23101                                                                              ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 
หน่วยการเรียนรู้ที ่5 เทคโนโลยกีารส่ือสาร               จ านวน   12  ช่ัวโมง 
แผนการจัดการเรียนรู้ที ่1 เร่ือง พฒันาการของอินเทอร์เน็ต      จ านวน   1  ช่ัวโมง 
ผู้สอน นายปริญญา ยวงทอง  

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
สาระส าคัญ 
 ปัจจุบนั เทคโนโลยดีา้นการส่ือสารไดมี้พฒันาการความกา้วหนา้และเขา้มามีบทบาท 
ต่อการด ารงชีวติของมนุษยม์ากข้ึน ซ่ึงองคป์ระกอบของการส่ือสารขอ้มูลจะประกอบไปดว้ย 
ขอ้มูลข่าวสาร ผูส่้งสาร ส่ือกลาง ผูรั้บสารและโปรโตคอล นอกจากนั้น ส่ือกลางในการส่ือสาร
ขอ้มูลผา่นระบบเครือข่าย จะแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ ส่ือกลางประเภทสายสัญญาณ 
และส่ือกลางประเภทไร้สาย ส าหรับระบบเครือข่ายในปัจจุบนั จะแบ่งเป็นเครือข่ายส่วนบุคคล 
เครือข่ายทอ้งถ่ิน เครือข่ายระดบัเมือง และเครือข่ายระดบัประเทศ 
 
มาตรฐาน/ ตัวช้ีวดั/ ผลการเรียนรู้ 
 มาตรฐานการเรียนรู้   
 ว 4.2 เขา้ใจและใชแ้นวคิดเชิงค านวณในการแกปัญหาท่ีพบในชีวติจริงอยา่งเป็นขั้นตอน
และเป็นระบบ ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในการเรียนรู้การท างาน และการแกปั้ญหา
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ รู้เท่าทนัและมีจริยธรรม 
 ตัวช้ีวดั   
 ม.3/2 อภิปรายองคป์ระกอบและหลกัการท างานของระบบคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลย ี
การส่ือสาร เพื่อประยกุตใ์ชง้านหรือแกปั้ญหาเบ้ืองตน้ 
 
จุดประสงค์การเรียนรู้ (K-P-A) 
 มาตรฐานด้านเนือ้หา (K) 
 1. อธิบายองคป์ระกอบของการส่ือสารไดถู้กตอ้ง 
 2. อธิบายพฒันาการของอินเทอร์เน็ตไดถู้กตอ้ง  
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 มาตรฐานด้านการปฏิบัติ (P)  
 คน้หาและรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัองคป์ระกอบของการส่ือสารและพฒันาการ 
ของอินเทอร์เน็ตไดถู้กตอ้ง 
 
คุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ (A) 
 [  ] รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์ [  ] ซ่ือสัตยสุ์จริต  
 [  ] มีวนิยั  [  ] ใฝ่เรียนรู้    
 [  ] อยูอ่ยา่งพอเพียง [  ] มุ่งมัน่ในการท างาน 
 [  ] รักความเป็นไทย [  ] มีจิตสาธารณะ        
 [      ] อ่ืน ๆ................................. 
 
สาระการเรียนรู้ 
 เทคโนโลยกีารส่ือสาร  
 ค าถามส าคัญ 
 1. พฒันาการของอินเทอร์เน็ต หมายถึงอะไร  
 2. ลกัษณะส าคญัของเทคโนโลยกีารส่ือสารมีก่ีประการ มีอะไรบา้ง 
 3. ผลกระทบของเทคโนโลยกีารส่ือสารมีก่ีประการ มีอะไรบา้ง 
ทกัษะข้ามวชิา 
 1. ทกัษะการคิด 
 2. ทกัษะการคน้หาขอ้มูล 
 
กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ข้ันน าเข้าสู่บทเรียน 
   1. ครูช้ีแจงและแนะน ากระบวนการในการเรียนรู้ดว้ยการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
 2. นกัเรียนรับ Username และ Password ในการเขา้สู่ระบบ 
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 3. นกัเรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียนจ านวน 30 ขอ้ บนการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
 ขั้นสอน  
 1. ครูอธิบายเพิ่มเติม เร่ือง การใชง้านการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
 2. นกัเรียนเลือกเมนูค าช้ีแจงและจุดประสงคก์ารเรียนรู้  
 3. นกัเรียนเลือกเมนูหวัขอ้ถดัไป 
 4. นกัเรียนเขา้สู่หวัขอ้เมนู พฒันาการของอินเทอร์เน็ต 
 5. นกัเรียนศึกษาเน้ือหาจาก Video และจากภาพอินโฟกราฟิกในเมนู 
 6. ครูใหค้  าแนะน าเพิ่มเติมจากเน้ือหาท่ีนกัเรียนศึกษา 
 ข้ันสรุป  
 ครูและนกัเรียนร่วมกนัสรุปความรู้ท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ดว้ยการจดัการเรียนการสอน
ออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษา
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 พร้อมทั้งใหน้กัเรียนสรุปเน้ือหาความรู้ 
ลงในสมุด 
 
นวตักรรมการศึกษา 
 ส่ือและอุปกรณ์การเรียนรู้   
 1. เวบ็ไซตก์ารจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 7 
 2. เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
 3. เคร่ืองฉายโปรเจคเตอร์ 
 แหล่งเรียนรู้ 
 1. การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เร่ือง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
 2. หอ้งคอมพิวเตอร์ 
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การวดัและประเมินผล  (K-P-A) 
 

การวดัและประเมินผล/
จุดประสงค์ 

วธีิการวดัผล เคร่ืองมือวดั เกณฑ์การประเมินผล 

ความรู้ความเข้าใจ (K) วดัความรู้ 
ความเขา้ใจ 
การคิด
วเิคราะห์ 
จากใบงาน 

การสรุปเน้ือหา
ความรู้ 

ลงในสมุด 
ของนกัเรียน 

 

เกณฑก์ารประเมินแบบทดสอบ 
แบบปรนยัชนิดเขียนตอบ 

คะแนน 9-10 ระดบั 4 ดีมาก 
คะแนน   7-8 ระดบั 3 ดี 
คะแนน   5-6 ระดบั 2 พอใช ้
คะแนน   0-4 ระดบั 1 ปรับปรุง 

ทกัษะปฏิบัติ(P) การประเมินผล 
รายบุคคล 

แบบ
ประเมินผล
รายบุคคล 

 

เกณฑก์ารประเมินรายบุคคล 
คะแนน 20-30 ระดบั 4 ดีมาก 
คะแนน 10-19 ระดบั 3 ดี 
คะแนน     4-9 ระดบั 2 พอใช ้
คะแนน     0-3 ระดบั 1 ปรับปรุง 

คุณลกัษณะนิสัย(A) สังเกต
พฤติกรรม 

 

แบบสังเกต
พฤติกรรม 
นกัเรียน 

เกณฑก์ารประเมินพฤติกรรม 
คะแนนเฉล่ีย 17-20 ดีมาก 
คะแนนเฉล่ีย 13-16 ดี 
คะแนนเฉล่ีย   9-12 พอใช ้
คะแนนเฉล่ีย     5-8 ปรับปรุง 

 
ข้อเสนอแนะของหัวหน้าสถานศึกษาหรือผู้ได้รับมอบหมาย 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
                                ลงช่ือ................................................................... 
                        (นายจรุญ ทองอินทร์) 
        ผูอ้  านวยการโรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวทิยา 
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บันทกึหลงัการจัดการเรียนรู้ 
 ผลการจัดการเรียนรู้ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 ปัญหาและอุปสรรค 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 ข้อเสนอแนะและแนวทางแก้ไข 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
              ลงช่ือ................................................................... 
                   (นายปริญญา ยวงทอง) 
                      ครู 
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แบบประเมินผลรายบุคคล 
ค าช้ีแจง ครูผูส้อนประเมินทกัษะปฏิบติัของนกัเรียนในระหวา่งการจดัการเรียนการสอน โดยให้ 
              คะแนนตามเกณฑก์ารใหค้ะแนน 
 

ล าดับ ช่ือ-สกุล 

รายการประเมิน 

รวมคะแนน 

เนื
อ้ห

าถู
กต้

อง
ชัด

เจน
 

คว
าม
คิด

ริเริ่
มส

ร้า
งส

รร
ค์ 

ทกั
ษะ

กร
ะบ

วน
กา
ร 

คว
าม
เข้
าใจ

ใน
เนื
อ้ห

า 

กา
รส

รุป
ขอ

งเนื
อ้ห

า 

กา
รใ
ห้ค

วา
มร่

วม
มือ

 

         
         
         
         
         
         
         
         
         
         
         

 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 มากท่ีสุด  มีค่าคะแนน 5 
 มาก มีค่าคะแนน 4 
 ปานกลาง มีค่าคะแนน 3 
 นอ้ย มีค่าคะแนน 2 
 นอ้ยท่ีสุด มีค่าคะแนน 1 



ประวติัย่อของผูว้ิจัย 
 

ประวตัิย่อของผู้วจิัย 
 

ช่ือ-สกุล นายปริญญา ยวงทอง 
วนั เดือน ปี เกดิ 19 มกราคม พ.ศ. 2536 
สถานทีเ่กดิ จงัหวดัมหาสารคาม 
สถานทีอ่ยู่ปัจจุบัน บา้นเลขท่ี 44 หมู่ 7 ต าบลวงัไชย อ าเภอบรบือ จงัหวดัมหาสารคาม 
ต าแหน่งและประวตัิการ
ท างาน 

พ.ศ. 2560  ครูผูช่้วย   
      โรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวทิยา จงัหวดันครนายก  
พ.ศ. 2562  ครู   
      โรงเรียนเขาเพิ่มนารีผลวทิยา จงัหวดันครนายก 

ประวตัิการศึกษา พ.ศ. 2559   ครุศาสตรบณัฑิต (คอมพิวเตอร์ศึกษา)  
       มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม  
พ.ศ. 2564         การศึกษามหาบณัฑิต (เทคโนโลยกีารศึกษา)  
                   มหาวทิยาลยับูรพา   
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