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       งานวิจัยนB CมวิBตถุปรุะสงคเพื่IอH 1. ศกKษาสภัาพื่ แลัะปญหาของครุQแลัะ
บุคลัากรุทางการุศกKษาทBIมตBอSกลัยทธ์การุใชเVทคโนโลัยดิBจั ทลั 2. ศกKษาควิาม
ตอVงการุของครุQแลัะบุคลัากรุทางการุศกKษาทBIมBตอSกลัยทธ์การุใชVเทคโนโลัยB
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ดิจั ทลัเพื่IอHการุบุรุหารุจั ดิการุงานกลัมSลักQเสHอ ยวิกาชาดิแลัะกจัการุนกเรุยBน 
สYานกงานศกKษาธ์การุจั งหวิดิสรุนทรุ ดิาVนการุจัดิการุ ดิาVนบุคลัากรุ แลัะดิาVน
โครุงสรุVางพื่CนHฐาน โดิยใชVการุสYารุวิจักลัมS เปVาหมายทมBIBสวิSนเกBIยวิขVองกบุ
การุบุรุหารุจั ดิการุงานกลัมSลักQเสHอฯ ไดิแVก Sผู้บุVQรุหารุ (การุศกKษา, สถุาน
ศกKษา) ครุQแลัะบุคลัากรุทางการุศกKษา
ในพื่CHนทBIจั งหวิดิสรุนทรุ จั Yานวิน 95 คน ใชเVครุIHองมอHสYารุวิจั  คอH แบุบุสYารุวิจั  
แบุบุมาตรุาสวิSนปรุะเมนคาS สถุตทBIใชVในการุวิเครุาะหขอVมลัQ คอH คาSควิามถุBI 
คาSรุVอยลัะ คาSเฉลัยBIแลัะคาSเบุBIยงเบุนมาตรุฐาน S.D. 
       ผู้ลัการุศกKษา พื่บุวิSา ครุQแลัะบุคลัากรุทางการุศกKษาฯ จังหวิดิสรุนทรุ 
จั Yานวิน 95 คน แบุงSเปdนเพื่ศชาย จั Yานวิน 38 คน เพื่ศหญง จั Yานวิน 57 คน 
โดิยใชสVถุตในการุวิจั ย ไดิแVกS ควิามถุBI รุVอยลัะ คาSเฉลัยBI แลัะสวิSนเบุBIยงเบุน
มาตรุฐาน ดิาVนสภัาพื่การุใชVเทคโนโลัยดิBจัทลัเพื่IHอการุบุรุหารุจัดิการุงานกลัSม
ลักQเสอHฯ ตามควิามคดิเหdนของครุQแลัะบุคลัากรุทางการุศกKษา ในภัาพื่รุวิมมB

x

คาSเฉลัยBIอยใSQนรุะดิบุมาก ( =4.40, S.D.=0.51) ดิาVนปญหาการุใชVเทคโนโลัยB
ดิจั ทลัเพื่IอHการุบุรุหารุจั ดิการุงานกลัมSลักQเสHอฯ ตามควิามคดิเหdนของครุQแลัะ

x

บุคลัากรุทางการุศกKษาฯ ในภัาพื่รุวิมมBคาSเฉลัยBIอยใSQนรุะดิบุมาก ( =3.64, 
S.D.=1.04) ควิามตอVงการุดิาVนการุจั ดิการุ ในภัาพื่รุวิมมคBาSเฉลัยBIอยSQในรุะดิบุ 

x

มากทBIสดิ ( =4.56, S.D.=0.64) ควิามตอVงการุดิาVนบุคลัากรุในภัาพื่รุวิมมคBSา
x

เฉลัยBIอยใSQนรุะดิบุ มากทBIสดิ ( = 4.56, S.D.=0.62) แลัะควิามตอVงการุดิาVน
x

โครุงสรุVางพื่CนHฐานในภัาพื่รุวิมมBคาSเฉลัยBI อยใSQนรุะดิบุมากทBIสดิ ( = 4.60, 
S.D.=0.61) แลัะมBขVอเสนอแนะเพื่มI เตม คอH ควิรุมคBลังควิามรุQVลักษณะเปdน 
VTR สาธ์ตกจั กรุรุมของลัQกเสอHวิชาบุกเบุก, ควิรุมกBารุนYาเทคโนโลัยBใหมๆS มา
ปรุบุใชV 
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ค-าส-าคญ : กลัยทธ์การุใชเVทคโนโลัยดิBจั ทลั, การุบุรุหารุจั ดิการุ, สภัาพื่ 
ปญหาแลัะควิามตอVงการุ

Abstract

       This research aimed to: (1) study the current conditions 
and problems of teachers and educational personnel regarding 
strategies for the use of digital technology; and (2) investigate 
the needs of teachers and educational personnel concerning 
strategies for the use of digital technology in the administration 
and management of Scout, Red Cross Youth, and student affairs 
under the Surin Provincial Education Office in terms of 
management, personnel, and infrastructure. The study was 
conducted using a survey of the target group involved in the 
administration and management of Scout, Red Cross Youth, and 
student affairs, including administrators (educational 
administrators and school administrators), teachers, and 
educational personnel in Surin Province, totaling 95 participants. 
The research instrument was a rating-scale questionnaire. The 
statistics used for data analysis included frequency, percentage, 
mean, and standard deviation (S.D.).
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       The findings revealed that the 95 teachers and educational 
personnel in Surin Province consisted of 38 males and 57 
females. The statistical methods used in the study included 
frequency, percentage, mean, and standard deviation. Regarding 
the current conditions of digital technology use for the 
administration and management of Scout group activities, 
according 
to the opinions of teachers and educational personnel, the 
overall mean was at a high level 
x

(  = 4.40, S.D. = 0.51). Regarding the problems of digital 
technology use for the administration and management of 
Scout group activities, according to the opinions of teachers and 
educational personnel, the overall mean was also at a high 

x

level ( = 3.64, S.D. = 1.04). The overall need for management 
x

aspects was at the highest level (  = 4.56, S.D. = 0.64). The 
overall need for personnel aspects was also at the highest level 
x

(  = 4.56, S.D. = 0.62), and the overall need for infrastructure 
x

aspects was at the highest level as well (  = 4.60, S.D. = 0.61).
Keywords: Digital Technology Utilization Strategies, 
Management, Conditions, Problems and 
                 Needs

บุทน-า 
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       “วิถุBปกตรุQปแบุบุใหม”S ไดิเVขVามาเปลัยBIนแปลังวิถุBชBวิตในทกมตของคน
ทวิIโลัก รุวิมไปถุKงรุQปแบุบุแลัะรุะบุบุการุศกKษา โดิยในบุทควิามนBผู้C เVQขBยนมเBปVา
หมายในการุอธ์บุายถุKงควิามหมายแลัะแนวิทางทเBIหมาะสมของการุเรุBยนการุ
สอนในวิถุBปกตรุQปแบุบุใหม Sพื่รุVอมกบุอธ์บุายบุทบุาทของเทคโนโลัยBการุ
ศกKษาทเBIปลัยBIนแปลังไปอนเกดิจั ากผู้ลักรุะทบุของสถุานการุณทBIยากตอSการุ
คาดิเดิานไBCดิ Vซึ่  งKIในบุทควิามนBจั CะไดิกVลัSาวิถุงKควิามหมายของการุเรุBยนรุQV
ไมตSามกรุอบุ ซึ่  KIงเปdนรุQปแบุบุการุเรุBยนการุสอนทBIเนนVควิามเปdนเฉพื่าะบุคคลั
แตกSdมคBวิามเปdนสหวิชาการุ
ในครุาวิเดิBยวิกน โดิยผู้เVQรุBยนมBบุทบุาทในการุเปdนผู้กVQYาหนดิแนวิทางการุเรุยBน
ตามทBIตนเองสนใจั ไดิอVยSางอสรุะ
ดิงนนCบุทบุาทของเทคโนโลัยกBารุศกKษาจั KงมBการุปรุบุเปลัยBIนไป โดิยไมSใชS
เฉพื่าะทBIมงSเนVนสงSเสรุมการุเรุBยน
ทมBIBปรุะสทธ์ภัาพื่จั ากการุเลัอHกหรุHอสรุVางเครุIHองมHอเทSานนC แตจั SะตVองเปdนการุ
สงSเสรุมการุเรุยBนรุQทVหBIลัากหลัาย
ลัดิชSองวิSางในควิามแตกตาSงแลัะเพื่มIชอSงทางการุเขVาถุKงการุศกKษาไดิอVยาSงเทSา
เทBยมผู้าSนการุเลัอHกแลัะสรุVางเครุIHองมHอ ตอบุสนองเปVาหมายหลักการุพื่ฒนา
ปรุะเทศตอSไป แลัะนBIเปdนควิามทVาทายตอSรุะบุบุการุศกKษาของโลัก
ทนBIกการุศกKษาแลัะผู้กVQYากบุนโยบุายการุศกKษาของปรุะเทศจัะตVองทYาาควิาม
เขVาใจั อยSางลัKกซึ่  KงC (วิตสาตรุB ดิถุBยนต แลัะลัดิดิา อยสSQYารุาญ, 2564)
       การุศกKษาเปdนหวิใจั สYาคญของการุพื่ฒนาปรุะเทศแลัะไดิVรุบุการุคาดิ
หวิงใหทVYาหนVาทBIตาSงๆ ทBIเปdนรุากฐานสYาคญในการุพื่ฒนาทรุพื่ยากรุมนษย 
เปdนสวิSนชSวิยในการุเพื่มIควิามเทSาเทBยมในสงคมแลัะเปdนจัดิเรุมIตนVของการุ
สรุVางอาชBพื่ซึ่  KIงเปdนตวิขบุเคลัIอHนการุเจั รุญเตบุโตทางเศรุษฐกจั แลัะควิามเจั รุญ
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รุงSเรุHองของปรุะเทศ แตใSนสภัาวิการุณปจั จับุน ทวิIโลักกYาลังเผู้ชญกบุการุ
เปลัยBIนแปลังทางสงคมวิฒนธ์รุรุม การุเมอHง เศรุษฐกจัแลัะเทคโนโลัยBอยSาง
รุวิดิเรุdวิ ไมวิSSาจัะเปdนปรุะเทศทBIพื่ฒนาแลัวิVหรุHอกYาลังพื่ฒนา สSงผู้ลัใหVวิถุBชวิBต
ของคนทBIแตกตาSงกนมคBวิามแตกตาSงกนมากขKนC ผู้VQคนจัYานวินมากหลัากหลัาย
เชCHอชาตยVายขVามปรุะเทศ ขVามภัาษาแลัะขVามวิฒนธ์รุรุม มาอาศยอยรุSQวิมกน
แลัะทYางานรุSวิมกน กSอใหเVกดิเปdนสงคมพื่หวิฒนธ์รุรุม โลักการุทYางานปรุบุ
เปลัยBIนจั ากการุทYางานทBIใชบุVคคลัทมBIB
องคควิามรุQVเดิยBวิกน ทกษะเดิยBวิกนแลัะทYางานในสายงานเดิยBวิกน จั Yาเปdน
ตอVงปรุบุตวิใหVทนตSอการุเปลัยBIนแปลัง โดิยตอVงจั ดิการุศกKษาใหทVนกบุ
สถุานการุณโลัก ทเBIตมdไปดิวิVยควิามรุQVแลัะขVอมลัQทเBIพื่มIขKนCรุวิมทงCตอVงวิางแผู้น
การุผู้ลัตแลัะพื่ฒนากYาลังคนของปรุะเทศใหVกาVวิทนตอSกรุะแสอาชพื่Bใน
ปจั จั บุน แลัะแนวิโนVมการุเปลัยBIนแปลังทBIจั ะเกดิขนKC
ในอนาคต (สYานกบุรุหารุงานการุมธ์ยมศกKษาตอนปลัาย, 2558)
       สYานกงานศกKษาธ์การุจั งหวิดิสรุนทรุ ในฐานะหนSวิยงานทBIมบุBทบุาท
สYาคญในการุกYากบุ ตดิตาม แลัะขบุเคลัIอHนการุศกKษาในภัาพื่รุวิมรุะดิบุ
จั งหวิดิ โดิยเฉพื่าะ "กลัมSลักQเสHอ ยวิกาชาดิแลัะกจัการุนกเรุBยน" ซึ่ งKIมภัBารุกจั
หลักในการุสงSเสรุมควิามปรุะพื่ฤต รุะเบุBยบุวินย การุปลัQกฝังคณธ์รุรุม
จั รุยธ์รุรุม ตลัอดิจั นการุบุรุหารุจัดิการุขVอมQลักจักรุรุมพื่ฒนาผู้เVQรุBยน การุจั ดิ
ฝัKกอบุรุม แลัะการุคมVครุองสวิสดิภัาพื่นกเรุBยน ภัารุกจั เหลัSานBมCคBวิาม
เกBIยวิขVองกบุนกเรุBยน ผู้บุVQงคบุบุญชาลักQเสHอ ครุQ แลัะสถุานศKกษาจัYานวินมาก
ในจั งหวิดิ ทYาใหVปรุมาณขVอมลัQ ขVอมQลัสารุสนเทศ แลัะขนCตอนการุปรุะสาน
งานรุะหวิSางหนวิSยงานมBควิามซึ่  บุซึ่  Vอนแลัะมพื่BลัวิตสQงอยSางไรุกตdาม จัาก
สภัาพื่การุดิYาเนนงาน
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แลัะการุบุรุหารุจัดิการุทผู้BISานมา พื่บุวิSาการุดิYาเนนงานของกลัมSลัQกเสอH ยวิ
กาชาดิแลัะกจั การุนกเรุBยน ในรุะดิบุพื่CนHทBIยงคงเผู้ชญกบุขอVจัYากดิหลัาย
ปรุะการุ เชSน การุพื่งKIพื่ารุะบุบุเอกสารุ มคBวิามตอVงการุแพื่ลัตฟอรุมสวิSนกลัาง
หรุHอ
แอปพื่ลัเคชนในการุบุรุQณาการุแลัะเชIHอมโยงขVอมลัQ เพื่มIควิามรุวิดิเรุdวิในการุ
รุายงานแลัะตดิตามผู้ลั รุวิมถุKงควิามตVองการุลัดิภัารุะงานดิาVนธ์รุการุทBIซึ่ าYC
ซึ่  อVนของครุQแลัะบุคลัากรุทางการุศKกษา สSงผู้ลัใหVการุบุรุหารุจั ดิการุ
การุใหVบุรุการุแลัะการุนYาขVอมลัQสารุสนเทศไปใชVปรุะกอบุการุตดิสนใจัเชง
นโยบุายใหเVกดิปรุะสทธ์ภัาพื่สงQสดิเทSาทBIควิรุ ควิามตอVงการุเหลัSานBทCYาใหเVกดิ
ควิามรุวิดิเรุวิdในการุรุายงานแลัะตดิตามผู้ลั ลัดิควิามเสยBIงในการุสญQหายของ
ขอVมลัQสYาคญ ชSวิยใหกVารุสบุHคนVขอVมลัQยVอนหลังทBIทYาไดิงVSาย แลัะทBIสYาคญทBIสดิ
คอHเปdนการุลัดิภัารุะงานธ์รุการุ
ทซึ่  BI าYCซึ่  VอนใหVกบุครุQผู้สVQอนทYาใหVครุQไมตSอVงสญQเสยBเวิลัาอนมคBาSทBIควิรุจัะนYาไปใชV
ในการุออกแบุบุกจั กรุรุมการุเรุBยนรุQV
แลัะดิแQลันกเรุBยนไดิอVยSางเตมdศกยภัาพื่ นอกจั ากนBยCงเปdนการุเพื่มIฐานขอVมลัQ
สวิSนกลัางทBIเชIHอมโยงกน ทYาใหผู้VVQบุรุหารุรุะดิบุพื่CนHทBIมขBVอมลัQเชงปรุะจั กษ แบุบุ
เรุBยลัไทม ทBIจัYาเปdนตอSการุบุรุหารุจัดิการุควิามเสยBIงแลัะการุตดิสนใจั
ในภัาวิะวิกฤตทBIเกยBIวิขอVงกบุสวิสดิภัาพื่ของนกเรุBยน เพื่IอHใหกVารุขบุเคลัIอHน
ภัารุกจั ของกลัSมลักQเสHอฯ กVาวิทนตSอ
การุเปลัBIยนแปลังทางเทคโนโลัยแBลัะตอบุสนองตอSนโยบุายการุศกKษายคใหม S
จั งKมคBวิามจั YาเปdนอยSางยIงทBIจั ะตอVงศกKษาวิจั ยแลัะสYารุวิจั "สภัาพื่ ปญหาแลัะ
ควิามตอVงการุของครุQแลัะบุคลัากรุทางการุศกKษาทมBIBตอSกลัยทธ์การุใชV
เทคโนโลัยBดิจั ทลัเพื่IอHการุบุรุหารุจัดิการุงานกลัมSลักQเสHอ ยวิกาชาดิแลัะกจัการุ
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นกเรุBยน สYานกงานศกKษาธ์การุ
จั งหวิดิสรุนทรุ " เพื่IอHนYาขVอมQลัเชงลักKแลัะสภัาพื่ปญหาทแBIทVจัรุงจัากผู้ปVQฏบุต
งาน มาเปdนฐานขVอมลัQในการุกYาหนดิทศทาง วิางแผู้นกลัยทธ์แลัะพื่ฒนา
รุะบุบุ 

วต้ถุปัระสงคข#องการว*จิยุ

       1. เพื่IอHศKกษาสภัาพื่ แลัะปญหาของครุQแลัะบุคลัากรุทางการุศKกษาทมBIB
ตอSกลัยทธ์การุใชVเทคโนโลัยBดิจั ทลั               เพื่IอHการุบุรุหารุจั ดิการุงาน
กลัมSลักQเสHอ ยวิกาชาดิแลัะกจั การุนกเรุBยน สYานกงานศกKษาธ์การุจั งหวิดิ
สรุนทรุ
       2. เพื่IอHศKกษาควิามตอVงการุของครุQแลัะบุคลัากรุทางการุศกKษาทBIมBตอS
กลัยทธ์การุใชเVทคโนโลัยดิBจั ทลัเพื่IอHการุบุรุหารุจั ดิการุงานกลัมSลัQกเสอH ยวิ
กาชาดิแลัะกจัการุนกเรุBยน สYานกงานศKกษาธ์การุจั งหวิดิสรุนทรุ ดิาVนการุ
จั ดิการุ ดิาVนบุคลัากรุ แลัะดิาVนโครุงสรุVางพื่CนHฐาน

วธ์*ดิ-าเน*นการวจิ*ยุ      
       ขอบุเขต้การวจิ*ยุ

       กลัมSเปVาหมายทใBIชใVนการุศกKษาครุงCนB CคอH ครุQแลัะบุคลัากรุทางการุ
ศกKษาทปBIฏบุตงานดิาVนลักQเสHอ ยวิกาชาดิ               แลัะกจั การุนกเรุBยน
แลัะปรุะสานงานกบุสYานกงานศกKษาธ์การุจังหวิดิสรุนทรุ จัYานวิน 95 คน 
       ต้วแปัรทศึกษา ควิามคดิเหนdของครุQแลัะบุคลัากรุทางการุศกKษาฯ ทมBIB
ตอSสภัาพื่ ปญหาแลัะควิามตอVงการุของครุQแลัะบุคลัากรุทางการุศกKษาทBIมตBอS
กลัยทธ์การุใชเVทคโนโลัยดิBจั ทลัเพื่IอHการุบุรุหารุจั ดิการุงานกลัมSลัQกเสอH
ยวิกาชาดิแลัะกจัการุนกเรุยBน สYานกงานศกKษาธ์การุจังหวิดิสรุนทรุ
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       เคร,องม,อทใช้ในการว*จิยุ เครุIHองมHอทBIใชVในการุวิจั ยปรุะกอบุดิVวิย แบุบุ
สYารุวิจั  จั Yานวิน 1 ฉบุบุ
       แบุบุสYารุวิจั สภัาพื่ ปญหาแลัะควิามตอVงการุของครุQแลัะบุคลัากรุ
ทางการุศกKษาทBIมตBSอกลัยทธ์การุใชVเทคโนโลัยBดิจั ทลัเพื่IอHการุบุรุหารุจั ดิการุ
งานกลัSมลัQกเสอH ยวิกาชาดิแลัะกจั การุนกเรุBยน สYานกงานศกKษาธ์การุจังหวิดิ
สรุนทรุ แบุSงออกเปdน 5 ตอน ปรุะกอบุดิวิVย
       ตอนทBI 1 : ขอVมลัQทIวิไปของผู้ตVQอบุแบุบุสYารุวิจั
       ตอนทBI 2 : สภัาพื่การุใชVเทคโนโลัยใBนการุบุรุหารุจัดิการุงานกลัSมลักQ
เสอHฯ
       ตอนทBI 3 : ปญหาการุใชVเทคโนโลัยBในการุบุรุหารุจัดิการุงานกลัSมลัQก
เสอHฯ
       ตอนทBI 4 : ควิามตอVงการุของครุQแลัะบุคลัากรุทางการุศกKษาทมBIBตอS
กลัยทธ์การุใชเVทคโนโลัยดิBจั ทลัเพื่IอHการุ  
                    บุรุหารุจั ดิการุงานกลัมSลัQกเสอHฯ
       ตอนทBI 5 : ขอVเสนอแนะเพื่มIเตม
       แบุบุสYารุวิจั ฉบุบุนBใCนสวิSนของขVอมQลัทIวิไปของผู้VQตอบุแบุบุสYารุวิจัเปdน
แบุบุเลัอHกตอบุ (Checklist)
แลัะในสSวินของสภัาพื่ ปญหาแลัะควิามตอVงการุของครุQแลัะบุคลัากรุฯ เปdน
แบุบุมาตรุาสวิSนปรุะมาณคาS 5 รุะดิบุ คอH มากทBIสดิ มาก ปานกลัาง นVอย 
แลัะนVอยทBIสดิ โดิยใหผู้VเVQชBIยวิชาญ จัYานวิน 3 คน ตรุวิจัสอบุควิามสอดิคลัอVง
รุะหวิSางขVอคYาถุามกบุวิตถุปรุะสงค (IOC) ไดิคVาS IOC รุะหวิSาง 0.67 - 1.00 
แลัะผู้วิVQจั ยนYาแบุบุสYารุวิจัไปใชVกบุครุQแลัะบุคลัากรุทางการุศกKษาฯ เพื่IอHหาคาS
ควิามเชIอHมนI (Reliability) คาS Alpha ของ Cronbach ไดิคVาSเทาSกบุ 0.88
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       วธ์*การเกบุ^รวบุรวมขอมล การุเกบุdขVอมลัQ ผู้VQวิจั ยจั ดิทYาแบุบุสYารุวิจั
ออนไลันผู้าSนทาง Google Forms
แลัะนYาสงSแบุบุสYารุวิจั ควิามคดิเหนd สภัาพื่ ปญหาแลัะควิามตอVงการุของครุQ
แลัะบุคลัากรุทางการุศกKษาทBIมตBSอ
กลัยทธ์การุใชเVทคโนโลัยดิBจั ทลัเพื่IอHการุบุรุหารุจั ดิการุงานกลัมSลัQกเสอH ยวิ
กาชาดิแลัะกจัการุนกเรุBยน สYานกงานศKกษาธ์การุจั งหวิดิสรุนทรุ ผู้Sานทาง 
Facebook, line โดิยใหคVรุQแลัะบุคลัากรุทางการุศกKษาทดิBIแQลังานลักQเสอHฯ
ตอบุแบุบุสYารุวิจั แลัะไดิรุVบุการุตอบุแบุบุสYารุวิจั จัYานวิน 95 คน 
       การว*เคราะหข#อมล ไดินVYาแบุบุสYารุวิจั มาตรุวิจั คYาตอบุแลัะวิเครุาะห
ขอVมลัQโดิยใชVโปรุแกรุมสYาเรุdจั รุQป 
สถุตทBIใชV ไดิแVกS ควิามถุBI รุอVยลัะ คาSเฉลัยBI (Mean) แลัะสวิSนเบุยBIงเบุน
มาตรุฐาน (Standard Deviation) ในสวิSนของคYาถุามปลัายเปดิ ขอVมลัQควิาม
คดิเหdนเกBIยวิกบุขVอเสนอแนะ จัะใชVวิธ์Bสรุปควิาม

ผลการว*จิยุ

       จั ากการุศกKษา สภัาพื่ ปญหาแลัะควิามตอVงการุของครุQแลัะบุคลัากรุ
ทางการุศกKษาทBIมตBSอกลัยทธ์การุใชVเทคโนโลัยBดิจั ทลัเพื่IอHการุบุรุหารุจั ดิการุ
งานกลัSมลัQกเสอH ยวิกาชาดิแลัะกจั การุนกเรุBยน สYานกงานศกKษาธ์การุจังหวิดิ
สรุนทรุ มผู้Bลัการุวิจั ย ดิงนB C
ต้ารางท 1 แสดิงจั YานวินแลัะรุVอยลัะ ขVอมลัQทIวิไปของกลัSมตวิอยSาง

ขอมลทวไปั จิ-านวน รอยุละ

เพื่ศ
     ชาย 38 40.00
     หญง 57 60.00
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ขอมลทวไปั จิ-านวน รอยุละ

รุวิม 95 100.00
ชวิSงอาย
     ตIาYกวิSา 30 ปB 11 11.60
     30 - 39 ปB 23 24.20
     40 - 49 ปB 31 32.60
     50 ปBขKนCไป 30 31.60
รุวิม 95 100.00
ตYาแหนงS
     ผู้บุVQรุหารุ (หนSวิยงานทางการุศกKษา, 19 20.00
สถุานศกKษา)
     ครุQ 50 52.60
     บุคลัากรุทางการุศกKษา 26 27.40
รุวิม 95 100.00
สงกดิ
     สYานกงานศกKษาธ์การุจั งหวิดิสรุนทรุ 4 4.20
     สYานกงานเขตพื่CนHทกBIารุศกKษาปรุะถุม 7 7.40
ศกKษาสรุนทรุ เขต 1
     สYานกงานเขตพื่CนHทกBIารุศกKษาปรุะถุม 22 23.20
ศกKษาสรุนทรุ เขต 2
     สYานกงานเขตพื่CนHทกBIารุศกKษาปรุะถุม 10 10.50
ศกKษาสรุนทรุ เขต 3
     สYานกงานเขตพื่CนHทกBIารุศกKษา 13 13.70
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ขอมลทวไปั จิ-านวน รอยุละ

มธ์ยมศกKษาสรุนทรุ
     สYานกงานอาชBวิศกKษาจั งหวิดิสรุนทรุ 3 3.20
     สYานกงานสSงเสรุมการุเรุBยนรุQVปรุะจัYา 36 37.90
จั งหวิดิสรุนทรุ
รุวิม 95 100.00

จิากต้ารางท 1 แสดิงจั Yานวิน รุอVยลัะ ขอVมลัQทIวิไปของกลัSมตวิอยSาง พื่บุวิSา 
ดิาVนเพื่ศ ปรุากฏวิSา เพื่ศหญง มBจั YานวินมากทBIสดิ 57 คน คดิเปdนรุVอยลัะ 
60.00 เพื่ศชายมจัBYานวินนVอยทBIสดิ 38 คน คดิเปdนรุVอยลัะ 40.00 ดิาVนชวิSง
อาย ปรุากฏวิSา 40 - 49 ปB มจั BYานวินมากทสBIดิ 31 คน คดิเปdนรุVอยลัะ 32.60 
ตIาYกวิSา 30 ปB มจั BYานวินนVอยทBIสดิ 11 คน
คดิเปdนรุVอยลัะ 11.60 ดิาVนตYาแหนSง ปรุากฏวิSา ครุQ มจัBYานวินมากทBIสดิ 50 
คน คดิเปdนรุVอยลัะ 52.60 ผู้บุVQรุหารุ (หนSวิยงานทางการุศกKษา, สถุานศกKษา) 
มจั BYานวินนVอยทBIสดิ 19 คน คดิเปdนรุVอยลัะ 20.00 ดิาVนสงกดิ ปรุากฏวิSา
สYานกงานสงSเสรุมการุเรุBยนรุQVปรุะจั Yาจังหวิดิสรุนทรุ มจั BYานวินมากทBIสดิ 36 คน 
คดิเปdนรุVอยลัะ 37.90 สYานกงานอาชBวิศกKษาจั งหวิดิสรุนทรุ นVอยทสBIดิ 
จั Yานวิน 3 คน คดิเปdนรุVอยลัะ 3.20

ต้ารางท 2  แสดิงคาSเฉลัยBI สวิSนเบุBIยงเบุนมาตรุฐาน ของสภัาพื่การุใชV
เทคโนโลัยBดิจั ทลัเพื่IอHการุบุรุหารุจัดิการุงานกลัมSลักQเสHอฯ ตามควิามคดิเหdน
ของครุQแลัะบุคลัากรุทางการุศกKษา

สภาพการใช้เทคโนโลยุดิ*จิ*ทลเพ,อการบุรห*าร ระดิบุความค*ดิเห^น
x

จิดิการงานกล มลกเส,อฯ S.D. แปลั



13

ผู้ลั

1. ใชVเทคโนโลัยB (เชSน Line, Facebook, Google 4.74 0.51 มาก
Drive) ในการุตดิตอSสIอHสารุงาน ทสBIดิ

2. รุะบุบุฐานขVอมลัQสมาชกแลัะผู้ลังานนกเรุBยนใน 4.16 0.79 มาก
ปจั จั บุนมBควิามทนสมยแลัะสบุHคนVงSาย

3. มคBวิามสะดิวิกในการุสงSรุายงานหรุHอเอกสารุผู้Sาน 4.53 0.63 มาก
รุะบุบุออนไลัน ทสBIดิ

4. มคBวิามสะดิวิกในการุใชVบุรุการุเวิdบุไซึ่  ตของ 4.23 0.83 มาก
สYานกงานศกKษาธ์การุจั งหวิดิสรุนทรุ ในการุคVนหา
ขอVมลัQ ดิาVนลักQเสอH ยวิกาชาดิแลัะกจัการุนกเรุBยน

5. มคBวิามสะดิวิกในการุปรุะชมผู้าSนรุะบุบุออนไลัน 4.38 0.73 มาก
ทกBIลัมSลักQเสอH ยวิกาชาดิ แลัะกจั การุนกเรุBยน จั ดิขKนC

รุวิม 4.40 0.51 มาก

จิากต้ารางท 2 พื่บุวิSา สภัาพื่การุใชVเทคโนโลัยBดิจัทลัเพื่IอHการุบุรุหารุจั ดิการุ
งานกลัSมลัQกเสอHฯ ตามควิามคดิเหนd

x

ของครุQแลัะบุคลัากรุทางการุศกKษา ในภัาพื่รุวิมมคBาSเฉลัBIยอยSQในรุะดิบุมาก (
=4.40, S.D.=0.51) แลัะเมIHอพื่จัารุณา
เปdนรุายขVอ พื่บุวิSา มBการุใชเVทคโนโลัย B(เชSน Line, Facebook, Google 

x

Drive) ในการุตดิตอSสIอHสารุงาน ( =4.74, S.D.=0.51) แลัะมคBวิามสะดิวิกใน
x

การุสงSรุายงานหรุHอเอกสารุผู้าSนรุะบุบุออนไลัน ( =4.53, S.D.=0.63)
อยใSQนรุะดิบุมากทBIสดิ มคBวิามสะดิวิกในการุปรุะชมผู้Sานรุะบุบุออนไลัน ทBIกลัมS



14

x

ลักQเสอH ยวิกาชาดิ แลัะกจั การุนกเรุBยน จัดิขKนC ( = 4.38, S.D. = 0.73) มB
ควิามสะดิวิกในการุใชVบุรุการุเวิdบุไซึ่ ตของสYานกงานศKกษาธ์การุจังหวิดิ
สรุนทรุ

x

ในการุคVนหาขVอมลัQ ดิาVนลัQกเสอH ยวิกาชาดิแลัะกจัการุนกเรุBยน ( =4.23, 
S.D.=0.83) แลัะรุะบุบุฐานขVอมQลัสมาชกแลัะผู้ลังานนกเรุBยนในปจั จั บุนมB

x

ควิามทนสมยแลัะสบุHคนVงSาย ( = 4.16, S.D.=0.79) อยใSQนรุะดิบุมาก 

ต้ารางท 3  แสดิงคาSเฉลัยBI สวิSนเบุBIยงเบุนมาตรุฐาน ของปญหาการุใชV
เทคโนโลัยBดิจั ทลัเพื่IอHการุบุรุหารุจัดิการุงานกลัมSลักQเสHอฯ ตามควิามคดิเหdน
ของครุQแลัะบุคลัากรุทางการุศกKษา 

ปัญหาการใช้เทคโนโลยุดิ*จิท*ลเพอ,การบุรห*าร ระดิบุความค*ดิเห^น
x

จิดิการงานกล มลกเส,อฯ S.D. แปัล

ผล

1. ควิามยงSยากซึ่  บุซึ่  Vอนของรุะบุบุการุรุายงานผู้ลัการุ 3.39 1.08 ปาน
จั ดิกจั กรุรุมทBIใชVอยSQในปจั จับุน กลัาง

2. ควิามซึ่  าYCซึ่  อVนในการุรุายงานขVอมลัQ เชSน ตVองสSง 3.74 0.97 มาก
ไฟลัออนไลันแลัะแฟVมเอกสารุกรุะดิาษควิบุคกSQน

3. ขอVมลัQสารุสนเทศไมเSชIอHมโยงกน ทYาใหตVVองกรุอก 3.84 1.01 มาก
ขอVมลัQซึ่  าYCหลัายรุอบุ

4. บุคลัากรุหรุHอผู้ปVQฏบุตงานขาดิทกษะควิามมIนใจั  3.49 1.08 ปาน
หรุHอไมมSเBวิลัาเพื่ยBงพื่อในการุเรุBยนรุQV รุะบุบุดิจั ทลัใหม S กลัาง
ๆ
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ปัญหาการใช้เทคโนโลยุดิ*จิท*ลเพอ,การบุรห*าร ระดิบุความค*ดิเห^น
x

จิดิการงานกล มลกเส,อฯ S.D. แปัล

ผล

5. ปญหาดิาVนควิามเสถุยBรุของอนเทอรุเนdตหรุHอ 3.74 1.05 มาก
อปกรุณในการุทYางาน

รุวิม 3.64 1.04 มาก

จิากต้ารางท 3 ปญหาการุใชVเทคโนโลัยดิBจั ทลัเพื่IอHการุบุรุหารุจัดิการุงาน
กลัมSลักQเสHอฯ ตามควิามคดิเหนdของครุQ

x

แลัะบุคลัากรุทางการุศกKษา ในภัาพื่รุวิมมBคาSเฉลัยBIอยใSQนรุะดิบุมาก ( =3.64, 
S.D.=1.04) แลัะเมIHอพื่จัารุณา
เปdนรุายขVอเรุBยงลัYาดิบุ 3 ลัYาดิบุแรุก ไดิแVกS ขอVมลัQสารุสนเทศไมเSชIอHมโยงกน 
ทYาใหตVอVงกรุอกขVอมQลัซึ่  าYCหลัายรุอบุ
x

( =3.84, S.D.=1.01) รุองลังมาคอH ปญหาดิาVนควิามเสถุยBรุของอนเทอรุเนdต
x

หรุHออปกรุณในการุทYางาน ( =3.74, S.D.=1.05) แลัะควิามซึ่ าYCซึ่  Vอนในการุ
รุายงานขVอมQลั เชSน ตอVงสSงไฟลัออนไลันแลัะแฟVมเอกสารุกรุะดิาษควิบุคQSกน (
x

=3.74, S.D.=0.97) อยใSQนรุะดิบุมาก ตามลัYาดิบุ 

ต้ารางท 4  แสดิงคาSเฉลัยBI สวิSนเบุBIยงเบุนมาตรุฐาน ของควิามตอVงการุกลัยทธ์
การุใชVเทคโนโลัยดิBจั ทลัเพื่IอHการุบุรุหารุจั ดิการุงานกลัมSลัQกเสอHฯ ดิVานการุ
จั ดิการุตามควิามคดิเหนdของครุQแลัะบุคลัากรุทางการุศกKษา



16

ความต้องการกลยุทธ์ก#ารใช้เทคโนโลยุดิ*จิ*ทลเพอ, ระดิบุความค*ดิเห^น
x

การบุร*หารจิดิการงานกล มลกเส,อฯ ดิานการ S.D. แปัล
จิดิการ ผล

1. ตอVงการุรุะบุบุลังทะเบุBยนสมาชก ลัQกเสอH/ยวิ 4.46 0.68 มาก
กาชาดิรุQปแบุบุออนไลันทเBIชIHอมโยงทงCจั งหวิดิ

2. ตอVงการุรุะบุบุจั ดิเกdบุฐานขVอมQลัเกBยรุตบุตรุ 4.60 0.61 มาก
ออนไลันแบุบุดิจั ทลั ทสBIดิ
(E-Certificate /Database)

3. ตอVงการุรุะบุบุปฏทนกจั กรุรุมออนไลัน 4.58 0.63 มาก
ทสBIดิ

4. ตอVงการุรุะบุบุการุจัดิเกบุdคYาสงIแตSงตงCตาSงๆ ทBI 4.52 0.65 มาก
เกBIยวิกบุกลัมSลักQเสHอ ยวิกาชาดิแลัะกจัการุนกเรุBยน ทสBIดิ

5. ตอVงการุรุะบุบุดิาวินโหลัดิขอVมลัQเอกสารุปรุะกอบุ 4.62 0.61 มาก
การุตดิตอSปรุะสานงานกลัมSลักQเสHอ ยวิกาชาดิแลัะ ทสBIดิ
กจั การุนกเรุBยน ทBIเปdนปจัจั บุนแลัะเขVาถุงKไดิVงาSย

รุวิม 4.56 0.64 มาก
ทสBIดิ

จิากต้ารางท 4 คาS เฉลัยBI สSวินเบุBIยงเบุนมาตรุฐาน ของควิามตอVงการุดิาVนการุ
จั ดิการุในภัาพื่รุวิมมคBาSเฉลัBIย

x

อยใSQนรุะดิบุมากทBIสดิ ( =4.56, S.D.=0.64) แลัะเมIHอพื่จั ารุณาเปdนรุายขVอ
เรุBยงลัYาดิบุ 3 ลัYาดิบุแรุก ไดิแVกS ตอVงการุรุะบุบุดิาวินโหลัดิขVอมลัQเอกสารุ
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ปรุะกอบุการุตดิตอSปรุะสานงานกลัมSลักQเสอH ยวิกาชาดิแลัะกจั การุนกเรุBยนทBI
x

เปdนปจั จั บุนแลัะเขVาถุKงไดิงVาSย ( =4.62, S.D.=0.61) ตอVงการุรุะบุบุจัดิเกdบุ
x

ฐานขVอมQลัเกยBรุตบุตรุออนไลันแบุบุดิจัทลั (E-Certificate /Database) (
x

=4.60, S.D.=0.61) แลัะตอVงการุรุะบุบุปฏทนกจักรุรุมออนไลัน ( =4.58, 
S.D.=0.63) อยใSQนรุะดิบุมากทBIสดิ ตามลัYาดิบุ

ต้ารางท 5  แสดิงคาSเฉลัยBI สวิSนเบุBIยงเบุนมาตรุฐาน ของควิามตอVงการุกลัยทธ์
การุใชVเทคโนโลัยดิBจั ทลัเพื่IอHการุบุรุหารุจั ดิการุงานกลัมSลัQกเสอHฯ ดิVานบุคลัากรุ
ตามควิามคดิเหdนของครุQแลัะบุคลัากรุทางการุศกKษา

ความต้องการกลยุทธ์ก#ารใช้เทคโนโลยุดิ*จิ*ทลเพอ, ระดิบุความค*ดิเห^น
x

การบุร*หารจิดิการงานกล มลกเส,อฯ ดิานบุคลากร S.D. แปัล

ผล

1. ตอVงการุอบุรุมการุใชVเทคโนโลัยBดิจั ทลัเพื่IอHสรุVางสIHอ 4.53 0.62 มาก
การุเรุยBนการุสอนดิาVนลักQเสอH ยวิกาชาดิแลัะกจัการุ ทสBIดิ
นกเรุBยน

2. ตอVงการุคมSQอHการุปฏบุตงาน (E-Book) หรุHอคลัป 4.57 0.60 มาก
วิดิBโอแนะนYาการุใชงVานรุะบุบุสารุสนเทศดิาVนดิาVนลักQ ทสBIดิ
เสอH ยวิกาชาดิแลัะกจั การุนกเรุBยน

3. ตอVงการุอบุรุมเชงปฏบุตการุเกBIยวิกบุการุใชV 4.55 0.67 มาก
ปญญาปรุะดิษฐ AI เพื่IอHชSวิยวิางแผู้นออกแบุบุ ทสBIดิ
กจั กรุรุม

4. ตอVงการุอบุรุมดิาVนควิามปลัอดิภัยของขVอมQลั 4.57 0.61 มาก
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ความต้องการกลยุทธ์ก#ารใช้เทคโนโลยุดิ*จิ*ทลเพอ, ระดิบุความค*ดิเห^น
x

การบุร*หารจิดิการงานกล มลกเส,อฯ ดิานบุคลากร S.D. แปัล

ผล

สารุสนเทศแลัะกฎหมายคมVครุองขVอมQลัสวิSนบุคคลั ทสBIดิ
PDPA สYาหรุบุการุจัดิการุขอVมลัQนกเรุBยน

5. ตอVงการุการุพื่ฒนาทกษะการุใชเVครุIHองมอHดิจัทลั 4.60 0.59 มาก
สYาหรุบุการุบุรุหารุจั ดิการุเชSน Google ทสBIดิ
Workspace, Microsoft 365, Canva เพื่IอHการุ
ปรุบุปรุงรุะบุบุงานธ์รุการุของกลัมSงานฯ

รุวิม 4.56 0.62 มาก
ทสBIดิ

จิากต้ารางท 5 คาS เฉลัยBI สSวินเบุBIยงเบุนมาตรุฐาน ของควิามตอVงการุดิาVน
x

บุคลัากรุในภัาพื่รุวิมมBคาSเฉลัยBIอยใSQนรุะดิบุ มากทสBIดิ ( =4.56, S.D.=0.62) 
แลัะเมIHอพื่จั ารุณาเปdนรุายขVอเรุBยงลัYาดิบุ 3 ลัYาดิบุแรุก ไดิแVกS ตอVงการุการุ
พื่ฒนาทกษะการุใชVเครุIHองมอHดิจัทลัสYาหรุบุการุบุรุหารุจัดิการุเชSน Google 
Workspace, Microsoft 365, Canva 

x

เพื่IอHการุปรุบุปรุงรุะบุบุงานธ์รุการุของกลัมSงานฯ ( =4.60, S.D.=0.59) 
ตอVงการุอบุรุมดิาVนควิามปลัอดิภัย
ของขVอมลัQสารุสนเทศแลัะกฎหมายคมVครุองขVอมQลัสวิSนบุคคลั PDPA สYาหรุบุ

x

การุจั ดิการุขVอมQลันกเรุBยน ( =4.57, S.D.=0.61) แลัะตอVงการุคมSQอHการุปฏบุต
งาน (E-Book) หรุHอคลัปวิดิโBอแนะนYาการุใชVงานรุะบุบุสารุสนเทศ
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x

ดิาVนลักQเสHอ ยวิกาชาดิแลัะกจั การุนกเรุยBน ( =4.57, S.D.=0.60) อยใSQนรุะดิบุ
มากทBIสดิ ตามลัYาดิบุ
ต้ารางท 6  แสดิงคาSเฉลัยBI สวิSนเบุBIยงเบุนมาตรุฐาน ของควิามตอVงการุกลัยทธ์
การุใชVเทคโนโลัยดิBจั ทลัเพื่IอHการุบุรุหารุจั ดิการุงานกลัมSลัQกเสอHฯ ดิVาน
โครุงสรุVางพื่CนHฐานตามควิามคดิเหนdของครุQแลัะบุคลัากรุทางการุศKกษา

ความต้องการกลยุทธ์ก#ารใช้เทคโนโลยุดิ*จิ*ทลเพอ, ระดิบุความค*ดิเห^น
x

การบุร*หารจิดิการงานกล มลกเส,อฯ ดิานโครงสราง S.D. แปัล
พH,นฐาน ผล

1. ตอVงการุชSองทางตดิตอSปรุะสานงาน (Official 4.57 0.58 มาก
Platform) ทรุBIวิดิเรุdวิแลัะเปdนทางการุ ทสBIดิ

2. ตอVงการุพื่CนHทจั BIดิเกdบุขVอมQลัรุะบุบุคลัาวิดิ Cloud 4.58 0.65 มาก
Storage ของรุะดิบุจั งหวิดิทBIมคBวิามจัเพื่ยBงพื่อแลัะ ทสBIดิ
ปลัอดิภัย

3. ตอVงการุรุะบุบุการุซึ่  SอมบุYารุงอปกรุณเทคโนโลัยทB 4.58 0.63 มาก
เสIอHมสภัาพื่ใหVพื่รุVอมใชVงานอยSQเสมอ ทสBIดิ

4. ตอVงการุการุสนบุสนนเครุHอขSายอนเทอรุเนdตทBIมB 4.65 0.58 มาก
ควิามเรุวิdสQงทBIมคBวิามเสถุยBรุแลัะครุอบุคลัมทกพื่CนHทBI ทสBIดิ
ในการุจั ดิกจักรุรุมดิาVนลัQกเสอH ยวิกาชาดิแลัะกจัการุ
นกเรุBยน

รุวิม 4.60 0.61 มาก
ทสBIดิ
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จิากต้ารางท 6 คาS เฉลัยBI สSวินเบุBIยงเบุนมาตรุฐาน ของควิามตอVงการุ
x

โครุงสรุVางพื่CนHฐานในภัาพื่รุวิมมBคาSเฉลัยBIอยใSQนรุะดิบุมากทBIสดิ ( =4.60, 
S.D.=0.61) แลัะเมIHอพื่จัารุณาเปdนรุายขVอเรุBยงลัYาดิบุ 3 ลัYาดิบุแรุก ไดิแVกS 
ตอVงการุ
การุสนบุสนนเครุHอขSายอนเทอรุเนdตทมBIBควิามเรุวิdสQงทBIมคBวิามเสถุยBรุแลัะ
ครุอบุคลัมทกพื่CนHทใBIนการุจั ดิกจั กรุรุม

x

ดิาVนลักQเสHอ ยวิกาชาดิแลัะกจั การุนกเรุยBน ( =4.65, S.D.=0.58) ตอVงการุ
พื่CนHทBIจั ดิเกบุdขVอมลัQรุะบุบุคลัาวิดิ Cloud Storage ของรุะดิบุจังหวิดิทBIมคBวิาม

x

จั เพื่ยBงพื่อแลัะปลัอดิภัย ( =4.58, S.D.=0.65) แลัะตอVงการุรุะบุบุการุซึ่  Sอม
x

บุYารุงอปกรุณเทคโนโลัยทBBIเสIอHมสภัาพื่ใหพื่VรุVอมใชVงานอยเSQสมอ ( =4.58, 
S.D.=0.63) อยใSQนรุะดิบุมากทBIสดิ ตามลัYาดิบุ

บุทสรปั  (Conclusion) 

       จั ากการุสYารุวิจั ควิามคดิเหdนของครุQแลัะบุคลัากรุทางการุศกKษาการุ
วิจั ย เรุIHอง สภัาพื่ ปญหาแลัะควิามตอVงการุของครุQแลัะบุคลัากรุทางการุ
ศกKษาทมBIBตอSกลัยทธ์การุใชVเทคโนโลัยดิBจัทลัเพื่IอHการุบุรุหารุจั ดิการุงานกลัมS
ลักQเสอH
ยวิกาชาดิแลัะกจัการุนกเรุยBน สYานกงานศกKษาธ์การุจั งหวิดิสรุนทรุ โดิยมB
วิตถุปรุะสงคของการุวิจั ยเพื่IอH 1. ศกKษาสภัาพื่ แลัะปญหาของครุQแลัะ
บุคลัากรุทางการุศกKษาทBIมตBอSกลัยทธ์การุใชเVทคโนโลัยดิBจั ทลั 2. ศกKษาควิาม
ตอVงการุของครุQแลัะบุคลัากรุทางการุศกKษาทBIมBตอSกลัยทธ์การุใชVเทคโนโลัยB
ดิจั ทลัเพื่IอHการุบุรุหารุจั ดิการุงานกลัมSลักQเสHอ ยวิกาชาดิแลัะกจัการุนกเรุยBน 
สYานกงานศกKษาธ์การุจั งหวิดิสรุนทรุ ดิาVนการุจัดิการุ ดิาVนบุคลัากรุ แลัะดิาVน
โครุงสรุVางพื่CนHฐาน ใชกVารุสYารุวิจั กลัSมเปVาหมาย ไดิแVกS ครุQแลัะบุคลัากรุ
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ทางการุศกKษาทBIปฏบุตงานดิาVนลักQเสHอ ยวิกาชาดิ               แลัะกจั การุ
นกเรุBยนแลัะปรุะสานงานกบุสYานกงานศกKษาธ์การุจั งหวิดิสรุนทรุ จั Yานวิน 95 
คน แบุSงเปdนเพื่ศชาย จั Yานวิน 38 คน เพื่ศหญง จั Yานวิน 57 คน โดิยใชVสถุต
ในการุวิจั ย ไดิแVกS ควิามถุBI รุVอยลัะ คSาเฉลัยBI (Mean) แลัะสวิSนเบุยBIงเบุน
มาตรุฐาน (Standard Deviation) ดิาVนสภัาพื่การุใชVเทคโนโลัยดิBจั ทลัเพื่IอH
การุบุรุหารุจั ดิการุงานกลัSมลักQเสHอฯ ตามควิามคดิ เหนdของครุQแลัะบุคลัากรุ

x

ทางการุศกKษา ในภัาพื่รุวิมมคBSาเฉลัยBIอยใSQนรุะดิบุมาก ( =4.40, S.D.=0.51) 
ดิาVนปญหาการุใชVเทคโนโลัยดิBจั ทลัเพื่IอHการุบุรุหารุจัดิการุงานกลัมSลัQกเสอHฯ 
ตามควิามคดิเหdนของครุQแลัะบุคลัากรุทางการุศกKษา ในภัาพื่รุวิมมคBาSเฉลัBIยอยSQ

x

ในรุะดิบุมาก ( =3.64, S.D.=1.04) ควิามตอVงการุ
x

ดิาVนการุจั ดิการุในภัาพื่รุวิมมBคาSเฉลัยBIอยใSQนรุะดิบุ มากทสBIดิ ( =4.56, 
S.D.=0.64) ควิามตอVงการุดิาVนบุคลัากรุ

x

ในภัาพื่รุวิมมคBาSเฉลัยBIอยSQในรุะดิบุ มากทBIสดิ ( =4.56, S.D.=0.62) แลัะควิาม
ตอVงการุดิาVนโครุงสรุVางพื่CนHฐาน

x

ในภัาพื่รุวิมมคBาSเฉลัยBIอยSQในรุะดิบุ มากทBIสดิ ( =4.60, S.D.=0.61) แลัะมBขVอ
เสนอแนะเพื่มIเตม คอH ควิรุมBคลังควิามรุQVลักษณะเปdน VTR สาธ์ตกจั กรุรุม
ของลักQเสอHวิชาบุกเบุก, ควิรุมกBารุนYาเทคโนโลัยBใหมๆS มาปรุบุใช V

อภปั*รายุผลการวจิ*ยุ

       จั ากการุวิจั ย เรุIHอง สภัาพื่ ปญหาแลัะควิามตอVงการุของครุQแลัะ
บุคลัากรุทางการุศกKษาทBIมตBอSกลัยทธ์
การุใชVเทคโนโลัยดิBจั ทลัเพื่IอHการุบุรุหารุจั ดิการุงานกลัมSลัQกเสอH ยวิกาชาดิแลัะ
กจั การุนกเรุBยน สYานกงานศกKษาธ์การุจังหวิดิสรุนทรุ มกBารุอภัปรุายดิงนB C
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       ดิาVนสภัาพื่การุใชVเทคโนโลัยดิBจั ทลัเพื่IอHการุบุรุหารุจั ดิการุงานกลัมSลัQก
เสอHฯ ตามควิามคดิเหdนของครุQ

x

แลัะบุคลัากรุทางการุศกKษา ในภัาพื่รุวิมมBคาSเฉลัยBIอยใSQนรุะดิบุมาก ( =4.40, 
S.D.=0.51) ขอVทมBIBคาSเฉลัยBIมากทBIสดิไดิแVก SมกBารุใชVเทคโนโลัย BเชSน Line, 

x

Facebook, Google Drive ในการุตดิตอSสIอHสารุงาน ( =4.74, S.D.=0.51) 
ทงCนBใCนปจั จั บุนการุบุรุหารุงานในองคกรุทางการุศกKษาไดินVYาเทคโนโลัยBเขVามา
ปรุะยกตใชVงานโดิยเฉพื่าะโซึ่  เชยBลัมBเดิยB เชSน Line, Facebook ทYาใหกVารุ
ปรุะสานงานงSายขKนCหรุHอการุสงSไฟลัดิวิVยรุะบุบุคลัาวิดิ เชSน Google Drive 
ซึ่  งKIอดิเทพื่ แสนพื่นดิรุ แลัะคณะ (2567). เรุIHอง แนวิทางการุพื่ฒนาการุ
บุรุหารุสถุานศกKษาในยคดิจั ทลั โรุงเรุBยนสงกดิกรุงเทพื่มหานครุ กลัSม
กรุงเทพื่ตะวินออก พื่บุวิSาสภัาพื่ปจั จั บุนของการุบุรุหารุสถุานศกKษาในยค
ดิจั ทลัในภัาพื่รุวิมอยใSQนรุะดิบุมาก แลัะมสBภัาพื่ทBIพื่งKปรุะสงคอยใSQนรุะดิบุมาก
ทสBIดิ นอกจั ากนB Cผู้ลัการุวิจั ยดิงกลัSาวิยงรุะบุวิSาควิามตอVงการุจัYาเปdนในการุ
พื่ฒนาการุบุรุหารุสถุานศกKษาในยคดิจัทลัมคBSาดิชนBลัYาดิบุควิามตอVงการุ
จั Yาเปdนในภัาพื่รุวิม
(PNI modified = 0.261) ซึ่ งKIแสดิงใหเVหนdวิSาสถุานศกKษาใหคVวิามสYาคญกบุ
การุนYาเทคโนโลัยBเขาVมาปรุะยกตใชV
ในการุบุรุหารุจั ดิการุเพื่IอHเพื่มIปรุะสทธ์ภัาพื่ในยคดิจัทลั
       ดิาVนปญหาการุใชVเทคโนโลัยดิBจั ทลัเพื่IอHการุบุรุหารุจัดิการุงานกลัSมลัQก
เสอHฯ ตามควิามคดิเหdนของครุQ

x

แลัะบุคลัากรุทางการุศกKษา ในภัาพื่รุวิมมBคาSเฉลัยBIอยใSQนรุะดิบุมาก ( =3.64, 
S.D.=1.04) ขอVทมBIBคาSเฉลัยBIมากทBIสดิไดิแVก SขอVมลัQสารุสนเทศไมเSชIอHมโยงกน 

x

ทYาใหตVอVงกรุอกขVอมQลัซึ่  าYCหลัายรุอบุ ( =3.84, S.D.=1.01) ดิงนนCเพื่IอHแกVไข
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ปญหาควิามซึ่  าYCซึ่  VอนในการุสงSขVอมลัQควิรุมกBารุพื่ฒนารุะบุบุเทคโนโลัยB
สารุสนเทศ แลัะการุบุรุหารุงาน การุสIHอสารุขVอมQลัเพื่IอHใหVเกดิการุเชIHอมโยง
ขอVมลัQ ไมSตอVงสSงขVอมQลัเดิยBวิกนซึ่  าYCกนหลัายรุอบุ ทงCนBกCารุพื่ฒนาใหปVรุะสบุผู้ลั
สYาเรุdจั ตอVงขKนCอยกSQบุนโยบุายของหนSวิยงานทเBIอCอHแลัะสนบุสนน ควิามรุQVควิาม
เขVาใจั ของผู้VQปฏบุตงาน ผู้ใVQชVรุะบุบุแลัะผู้บุVQรุหารุ รุวิมทงCควิามพื่รุอVมของ
อปกรุณแลัะรุะบุบุการุสIอHสารุ สทธ์ลักษณ ผู้ลัจันทรุ (2568). ศกKษาปจัจัย
สYาคญทมBIBผู้ลัตSอควิามตอVงการุใชVงานเทคโนโลัยสBารุสนเทศ ไดิแVก S1) ดิาVน
นโยบุายแลัะการุสนบุสนนจั ากหนSวิยงานตVนสงกดิ 2) ควิามรุQVควิามเขVาใจั
ดิาVนเทคโนโลัยBของผู้บุVQรุหารุ 3) ควิามพื่รุVอมของอปกรุณแลัะรุะบุบุสIอHสารุ 
การุพื่ฒนาแลัะสSงเสรุมการุใชVเทคโนโลัยBสารุสนเทศในรุะดิบุผู้บุVQรุหารุสถุาน
ศกKษา จั ะสามารุถุยกรุะดิบุการุบุรุหารุจั ดิการุใหมVปBรุะสทธ์ภัาพื่ สงSเสรุม
ควิามรุวิดิเรุวิdในการุสIHอสารุภัายใน แลัะสรุVางรุะบุบุงานทสBIอดิคลัVองกบุ
นโยบุาย Smart Education ไดิอVยSางยIงยHน 
       ดิาVนควิามตอVงการุ ครุQแลัะบุคลัากรุทางการุศกKษามBควิามตอVงการุมาก
ทสIBดิ ไดิแVกS ดิาVนโครุงสรุาVงพื่CนHฐานในภัาพื่รุวิมมคBาSเฉลัยBIอยSQในรุะดิบุมากทBIสดิ 
x

( =4.60, S.D.=0.61) ขอVทมBIBคาSเฉลัยBIมากทBIสดิ ไดิแVกS ตอVงการุการุสนบุสนน
เครุHอขSายอนเทอรุเนdตทBIมคBวิามเรุdวิสงQทมBIBควิามเสถุBยรุแลัะครุอบุคลัมทกพื่CHนทBI
ในการุจั ดิกจั กรุรุมดิาVนลัQกเสอH 

x

ยวิกาชาดิแลัะกจัการุนกเรุยBน ( =4.65, S.D.=0.58) ซึ่ งKIวิไลัวิรุรุณ ไตรุยรุาช 
(2561) ศกKษาแนวิทางสงSเสรุมการุใชVเทคโนโลัยBสารุสนเทศฯ ดิาVนแหลัSง
เทคโนโลัยBสารุสนเทศ ควิรุมBการุพื่ฒนาโครุงสรุVางพื่CนHฐานรุะบุบุเทคโนโลัยB
สารุสนเทศแลัะการุสIHอสารุ แลัะพื่ฒนาการุใหบุVรุการุรุะบุบุเครุHอขSายไรุVสาย
ควิามเรุวิdสQงใหมVคBวิามทนสมย ครุอบุคลัมพื่CนHทBIใหVบุรุการุแลัะมเBสถุBยรุภัาพื่ 
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สามารุถุใหVบุรุการุไดิอVยาSงตอSเนIHอง ในสSวินของปรุะเภัทเทคโนโลัยBสารุสนเทศ 
ควิรุสSงเสรุมการุน YาเทคโนโลัยBสารุสนเทศแลัะการุสIHอสารุ พื่ฒนาสIอHการุเรุBยน
การุสอนการุวิจัย เพื่มIศกยภัาพื่ทางวิชาการุใหVกบุอาจั ารุยในการุจัดิทYาสIอH
หรุHอการุเลัHอกใชVปรุะเภัทสIอHเทคโนโลัยสBารุสนเทศใหมVคBวิามหลัากหลัาย นSา
สนใจั แลัะเหมาะสมตอSการุจั ดิการุเรุยBนการุสอน สอดิคลัVองกบุวิตถุปรุะสงค
การุเรุยBนรุQVเนCHอหาบุทเรุBยนแลัะผู้เVQรุยBน  
ขอเสนอแนะเพ,อการน-าไปัใช้

       การุศกKษา สภัาพื่ ปญหาแลัะควิามตอVงการุของครุQแลัะบุคลัากรุ
ทางการุศกKษาทBIมตBSอกลัยทธ์การุใชVเทคโนโลัยBดิจั ทลัเพื่IอHการุบุรุหารุจั ดิการุ
งานกลัSมลัQกเสอH ยวิกาชาดิแลัะกจั การุนกเรุยBน สYานกงานศกKษาธ์การุจั งหวิดิ
สรุนทรุ  นYาผู้ลัการุวิจั ยไปใชใVนการุจั ดิการุงานดิาVนกจักรุรุมพื่ฒนาผู้เVQรุBยน 
(ลักQเสอH ยวิกาชาดิแลัะกจัการุนกเรุBยน) เพื่IอHใหเVกดิปรุะโยชนแกSผู้เVQรุBยนอยSาง
แทVจั รุง
ขอเสนอแนะส-าหรบุการว*จิยุครงHต้ อไปั

       ควิรุมBการุศกKษาควิามตอVงการุของผู้เVQรุBยนในกจั กรุรุมพื่ฒนาผู้VQเรุBยนเพื่มI
เตมรุวิมถุKงรุQปแบุบุแลัะวิธ์BการุเรุBยน
การุสอนทตBIอบุสนองตSอควิามตอVงการุแลัะศกKษาการุบุรุหารุการุจัดิกจั กรุรุม
พื่ฒนาผู้VQเรุBยนใหVสอดิคลัVองกบุหลักสQตรุแกนกลัางของกรุะทรุวิงศKกษาธ์การุ
รุวิมถุงKหลักสQตรุอIนHๆ ทเBIกยBIวิขVอง เพื่IอHนYาไปสกSQารุพื่ฒนาเดิdกแลัะเยาวิชนใน
พื่CนHทBIใหมVคBวิามรุQVแลัะทกษะในการุดิYารุงชBวิตในสงคมไดิอVยSางมคBวิามสขตอSไป
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AI Content

Text coverage Words

AI Text 0% 0

Human Text 100% 13

Excluded

Omitted Words 0

About AI Detection

Our AI Detector is the only enterprise-level solution that can verify if the content was written by a human or generated by AI, including source code and text that has

been plagiarized or modified.  Learn more

AI Text
A body of text that has been generated or altered by AI technology.

 Learn more

Human Text
Any text that has been fully written by a human and has not been

altered or generated by AI.  Learn more

Copyleaks AI Detector Effectiveness

Credible data at scale, coupled with machine learning and widespread adoption, allows us to continually refine and improve our ability to understand complex text

patterns, resulting in over 99% accuracy—far higher than any other AI detector—and improving daily.  Learn more

Ideal Text Length

The higher the character count, the easier for our technology to determine irregular patterns, which results in a higher confidence rating for AI detection.  Learn more

Reasons It Might Be AI When You Think It's Not

The AI Detector can detect a variety of AI-generated text, including tools that use AI technology to paraphrase content, auto-complete sentences, and more.  Learn

more

User AI Alert History

Historical data of how many times a user has been flagged for potentially having AI text within their content.  Learn more

AI Logic

The number of times a phrase was found more frequently in AI vs human text is shown according to low, medium, and high frequency.  Learn more

0%

AI Logic: Unsupported Language

We currently do not support detecting frequently used AI phrases in

the submitted language.

https://help.copyleaks.com/hc/en-us/sections/23769571026189-AI-Detection
https://help.copyleaks.com/hc/en-us/articles/23768743576845-Can-Copyleaks-detect-AI-generated-content
https://help.copyleaks.com/hc/en-us/articles/23768743576845-Can-Copyleaks-detect-AI-generated-content
https://help.copyleaks.com/hc/en-us/articles/23769216710541-How-accurate-is-the-AI-Content-Detector
https://help.copyleaks.com/hc/en-us/articles/23768711819149-What-is-the-minimum-character-count-needed-for-a-check-with-the-AI-Content-Detector
https://help.copyleaks.com/hc/en-us/articles/24727773953037-What-are-our-AI-Content-Detector-s-limitations
https://help.copyleaks.com/hc/en-us/articles/24727773953037-What-are-our-AI-Content-Detector-s-limitations
https://help.copyleaks.com/hc/en-us/articles/25325725456525-How-should-I-use-Analytics
https://help.copyleaks.com/hc/en-us/articles/30744676805901-What-are-AI-insights
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