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บทคดัย่อ
 การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยและพัฒนา มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาและศึกษาประสิทธิผลโปรแกรม

การพัฒนาอาจารย์ในการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด ประชากร คือ อาจารย์จากวิทยาลัยพยาบาลและ

วิทยาลัยการสาธารณสขุเครือข่ายภาคใต้ และกลุ่มตวัอย่างเป็นอาจารย์ จ�านวน 20 คน คัดเลือกโดยการสุ่ม 

อย่างง่าย  มกีารด�าเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน ได้แก่  1) การพัฒนาโปรแกรมการพัฒนาอาจารย์ในการจัดการ

เรียนรู้แบบสะท้อนคดิ  2) การน�าโปรแกรมการพัฒนาอาจารย์ในการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคดิไปทดลองใช้   

3) การประเมนิประสทิธผิลโปรแกรม  4) การปรับปรงุและพัฒนาโปรแกรมหลังการทดลองใช้  เคร่ืองมอื 

ในการวิจัย ได้แก่  1) แบบประเมนิความต้องการจ�าเป็น 2) แนวทางการสนทนากลุ่ม 3) แบบประเมนิสมรรถนะ

อาจารย์ด้านความรู้  ทกัษะและเจตคต ิและ 4) แบบประเมนิความพึงพอใจ 

 ผลการศกึษาพบว่า 

 โปรแกรมการพัฒนาอาจารย์ในการจัดการเ รียนรู้ แบบสะท้อนคิด ประกอบด้วย 4 องค์

ประกอบ ได้แก่ 1) วัตถุประสงค์ 2) เน้ือหา 3) การจัดประสบการณ์การเรียนรู้  4) การประเมิน

ผล การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา โดยพิจารณาค่า IOC ที่มากกว่าหรือเท่ากับ .80 ขึ้ นไป 

 ประสทิธผิลของโปรแกรมต่อการพัฒนาอาจารย์ด้านความรู้ ทกัษะ เจตคตต่ิอการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อน

คิดโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (Χ =3.72, SD=.26) ความพึงพอใจต่อโปรแกรมการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อน

คดิ อยู่ในระดบัมาก (Χ =4.05, SD=.59)  โดยปัจจัยที่ส่งเสริมความส�าเรจ็ของการจัดการเรียนรู้  คอืผู้บริหาร

ให้ความส�าคญั นโยบายและแผนงานชัดเจน การเตรียมความพร้อมด้านผู้สอนและผู้เรียน การใช้เทคนิคการตั้ง

ค�าถาม การประเมนิระดบัการสะท้อนคดิ การให้ข้อมูลย้อนกลับและการเสริมแรงบวกแก่ผู้เรียนอย่างสม�่าเสมอ 

ค�าส�าคญั :  การพัฒนาอาจารย์; การเรียนรู้แบบสะท้อนคิด
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Abstract
 The purposes of this research and development (R&D) were to develop a reflective learning practice 

program and to evaluate the effectiveness of this program. Research population were lecturers from Southern 

College Network, Praboromarajchanok Institute, and 20 of those were selected as research participants by 

a simple random sampling. The study was divided into 4 steps; 1) development of the reflective learning 

program, 2) implementation of the program, 3) program evaluation, and 4) improvement of the program. 

 The results of this study were as follows;

 1. The faculty development program in relation to reflective learning practices consisted of four compo-

nents, including objectives, body of content, learning experience management, and evaluation. Content validity 

of the program was examined using the Index of Item Objective Congruence (IOC) and was greater than .80.

 2. The program evaluation in terms of knowledge, practice, and attitudes toward the reflective 

learning practices was at a good level (Χ =3.72, SD=0.26). Satisfaction towards the program was at a 

high level (Χ =4.05, SD=.59).

 Key success factors of reflective learning implication were recognized by the leaders, set-

ting clear policy, preparedness of teachers and students, using questioning techniques, determin-

ing the level of reflective thinking, giving feedback and positive reinforcement for the students.

Keywords : Faculty development; Reflective learning
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ความเป็นมาและความส�าคญั
 การจัดการการเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 เป็นความ

ท้าทายต่อการพัฒนาระบบและบุคลากรทางการศึกษา 

การเตรียมความพร้อมผู้สอนและผู้เรียนให้มีความตื่นตัว

และพร้อมต่อการเรียนรู้ เป็นสิ่งที่ส �าคัญ ผู้สอนต้อง

สร้างโอกาสในการเรียนรู้ แบบมีปฏิสัมพันธ์ ภายใต้

สภาพแวดล้อมที่เกื้ อหนุนแก่ผู้เรียน และพัฒนาสื่อ

การเรียนการสอนให้ทันสมัย เหมาะสม สอดคล้อง

กับทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่  211 ซ่ึงในการ

จัดการศึกษาทางการพยาบาล ตามมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับปริญญาตรี สาขาพยาบาลศาสตร์ พ.ศ. 2552 

(Thai Qualification Framework for Higher Education :

TQF) ได้ก�าหนดผลการเรียนรู้ ของบัณฑิตอย่างน้อย 

5 ด้าน โดยด้านหน่ึงน้ันคือ ด้านทักษะทางปัญญา 

(Cognitive skills)2 จากการศึกษาที่ผ่านมาพบว่า

นักศึกษาพยาบาลส่วนใหญ่ยังขาดทักษะทางปัญญา 

คือทักษะการคิดวิเคราะห์ ไม่สามารถเช่ือมโยงความ

รู้  และประสบการณ์เข้ากับงานในการฝึกภาคปฏิบัต ิ

และจากผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาพยาบาลมีระดับ

การคิดอย่างมีวิจารณญาณในระดับ ปานกลางมาโดย

ตลอด3-4-5 

 การสะท้อนคิด (Reflection) เป็นหน่ึงในทักษะ

ทางปัญญาที่ช่วยให้ผู้เรียนมีการคิดวิเคราะห์ เข้าใจ

ศักยภาพและตระหนักรู้ ในตนเอง สามารถสร้างความรู้  

ความเข้าใจขึ้นเองจากประสบการณ์รอบตัว พร้อมต่อ

การเรียนรู้ตลอดชีวิต สามารถแก้ปัญหาและพัฒนาการ

ท�างานและพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง6-7 ในการจัด

การสอนที่ส่งเสริมทกัษะสะท้อนคิดน้ัน ผู้สอนมบีทบาท

ส�าคัญในการกระตุ้นให้นักศกึษาน�าประสบการณม์าเป็น

คิดทบทวนใคร่ครวญ และกระตุ้นให้เกดิการเรียนรู้ ใน

ประเดน็ที่เกี่ยวข้องและสรปุการเรียนรู้ ใหม่ภายหลังการ

เรียนรู้   อย่างไรกต็ามปัญหาของการจัดการเรียนการสอน

ในปัจจุบันพบว่า ผู้สอนมีภาระงานมาก ไม่มีเวลา

เตรียมสอน หรือไม่เตรียมการสอน ขาดความรู้  ทกัษะ

ในการสอนที่  และขาดทักษะการสอนที่สอดคล้อง

กับธรรมชาติการเรียนรู้ ของเดก็ในยุคศตวรรษที่ 218  

เช่น  ทกัษะการเป็นผู้อ�านวยความสะดวก (Facilitator)

ทักษะการกระตุ้ นและพัฒนาการสะท้อนคิด (Reflective

thinking) ทกัษะการฟังอย่างลึกซ้ึง (Deep listening)

และทกัษะการช้ีแนะ (Coaching) เป็นต้น 

 ดังกล่าวไปแล้วข้างต้นว่าผู้สอนจึงมีส่วนส�าคัญ

อย่างมากในการส่งเสริมการเรียนรู้ แบบสะท้อนคิด 

ทั้ งน้ี ผู้สอนควรได้รับการพัฒนาให้เป็นนักสะท้อน

คิด ตลอดจนพัฒนาให้มีความรู้ความเข้าใจทกัษะการ

สอนที่ส่งเสริมทักษะสะท้อนคิด เพราะจะช่วยกระตุ้น

นักศึกษาให้เกิดการคิดที่ลึกซ้ึง และให้ข้อเสนอแนะที่

เป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้  ตลอดจนเป็นแบบอย่าง

ในการสะท้อนคิดที่ดีให้แก่ของผู้เรียน9-10-11 ผู้วิจัยเหน็

ความส�าคัญของการจัดการสอนที่ส่งเสริมทกัษะสะท้อน

คิดและการเตรียมอาจารย์ให้มีทักษะการสอนให้เกิด

การเรียนรู้แบบสะท้อนคิด จึงได้จัดท�าโครงการพัฒนา

อาจารย์ในการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อนคิดและท�า

การศกึษาประสทิธผิลของโปรแกรม ซ่ึงจากการทบทวน

วรรณกรรมยังไม่พบว่ามีการศึกษาในลักษณะดังกล่าว 

ทั้งน้ีผู้วิจัยคาดหวังว่าผลการวิจัยจะน�าไปสู่การพัฒนา

และส่งเสริมทกัษะการสะท้อนคิดให้เกดิขึ้นกบันักศึกษา

ต่อไป 

วตัถุประสงคก์ารวิจยั 
  1.   เพ่ือพัฒนาโปรแกรมการพัฒนาอาจารย์ในการ

จัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด

  2.  เพ่ือศกึษาประสทิธผิลของโปรแกรมการพัฒนา

อาจารย์ในการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด 

กรอบแนวคิด
 การวิจัยน้ีเป็นการสร้างโปรแกรมพัฒนาอาจารย์

ในการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อนคิด ซ่ึงในการสร้าง

โปรแกรมพัฒนาอาจารย์น้ันใช้อาศัยทฤษฎีการพัฒนา

หลักสูตรของ Taba12  ซ่ึงประกอบด้วย 4 องค์

ประกอบหลัก ได้แก่  1) ก�าหนดวัตถุประสงค์   

2) ก�าหนดเน้ือหา 3) การจัดประสบการณ์การเรียนรู้

และ 4) การประเมินผล และนอกจากน้ีในการ
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ก�าหนดเน้ือหาและกิจกรรมของโปรแกรมผู้วิจัยใช้แนวคิดการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิดของ 

Gibbs13 ดงัสรปุกรอบแนวคิดในภาพที่ 1

วิธีด�าเนนิการวิจยั
 รปูแบบการวิจัย

 การวิจัยในคร้ังน้ีเป็นการวิจัยและพัฒนา (Research

and development) มีวัตถุประสงค์เพ่ือ พัฒนาโปรแกรม

การพัฒนาอาจารย์ในการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อน

คิดและศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรม โดยการวิจัย 

ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่  

 ขั้นตอนที่ 1 การพัฒนาโปรแกรมการพัฒนาอาจารย์

ในการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด ประกอบด้วย 4 

ขั้นตอนย่อย คือ 1) การวิเคราะห์สภาพปัญหาและ

ความต้องการจ�าเป็นต่อการพัฒนา โดยการวิจัยเชิง

ส�ารวจ (Survey research) และการสนทนากลุ่ม              

2) การพัฒนาโปรแกรมฯและคู่มอืการจัดการเรียนรู้

แบบสะท้อนคิดฉบับร่าง โดยการวิเคราะห์ สงัเคราะห์

เอกสาร ร่วมกับผลการส�ารวจปัญหา ความต้องการ 

จ�าเป็น แล้วประเมินความตรงเชิงเน้ือหา วิเคราะห์

ความสอดคล้องและความเหมาะสมโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

3) การทดลองใช้โปรแกรมฯและคู่มือการจัดการเรียน

รู้ แบบสะท้อนคิด ฉบับร่างกับอาจารย์ที่ ไม่ใช่กลุ่ม

ตวัอย่าง จ�านวน 20 คน  และ 4) การปรับปรงุโปรแกรมฯ 

และคู่มือการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิดตามข้อเสนอ

แนะจากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้ทดลองใช้

 ขั้นตอนที่ 2 การน�าโปรแกรมฯ และคู่มอื ไปทดลอง

ใช้จริงกบักลุ่มตวัอย่างจ�านวน 20 คน ระยะเวลา 3 เดอืน 

ตั้งแต่ เดอืนมนีาคม-มถุินายน พ.ศ. 2559  

 ขั้นตอนที ่3 การประเมนิประสทิธผิลโปรแกรมฯและ

คู่มือการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อนคิด ภายหลังจาก

กลุ่มตัวอย่างได้รับการพัฒนาตามโปรแกรมฯ และน�า

ความรู้  ทักษะการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อนคิดไปใช้

ตามช่วงเวลาที่ตนได้ออกแบบและวางแผนการสอน 

 
วตัถุประสงคก์ารวิจัย  
 1.  เพือ่พัฒนาโปรแกรมการพฒันาอาจารย์ในการจดัการเรยีนรู้แบบสะท้อนคดิ 
 2. เพือ่ศึกษาประสทิธผิลของโปรแกรมการพัฒนาอาจารย์ในการจัดการเรยีนรู้แบบสะท้อนคิด  
 
กรอบแนวคิด 

การวิจัยนี้ เป็นการสร้างโปรแกรมพัฒนาอาจารย์ในการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด ซึ่งใน
การสร้างโปรแกรมพัฒนาอาจารย์นั้นใช้อาศัยทฤษฎีการพัฒนาหลักสูตรของ Taba (1962)1  ซ่ึง
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) ก าหนดวัตถุประสงค์   2) ก าหนดเนื้ อหา    3) การจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้   และ 4) การประเมินผล   และนอกจากนี้ ในการก าหนดเนื้อหาและกจิกรรมของ
โปรแกรม  ผู้ วิจัยใช้แนวคิดการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อนคิดของ Gibbs (1998)13 ดังสรุปกรอบ
แนวคิดในภาพที ่1 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
ผู้วิจยัพฒันาโปรแกรมการพัฒนาอาจารยใ์นการจดัการเรียนรู้แบบสะท้อนคิดตามแนวคิด  
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวจิัย 

 
วิธีด าเนนิการวิจัย 
 รูปแบบการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and development) มีวัตถุประสงค์เพื่อ 
พัฒนาโปรแกรมการพัฒนาอาจารย์ในการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิดและศึกษาประสิทธิผลของ
โปรแกรม โดยการวิจยั ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่   

ขั้นตอนที่ 1 การพัฒนาโปรแกรมการพัฒนาอาจารย์ในการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อนคิด 
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอนย่อย คือ 1) การวิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นต่อการพฒันา 

การพฒันาอาจารยใ์นการจัดการเรียนรูแ้บบสะทอ้นคิด 
 

ขั้นตอนท่ี 1 การพฒันาโปรแกรมการพฒันาอาจารยใ์นการจัดการเรียนรูแ้บบสะทอ้นคิด 
ศึกษาความ

ต้องการจ าเป็น
ต่อการพัฒนา 

 

การพัฒนาโปรแกรมฯ
และคู่มือการจัดการ
เรียนรู้แบบสะท้อนคิด 

 

การ Try out โปรแกรมฯ
และคู่มือการจัดการ
เรียนรู้แบบสะท้อนคิด 

การปรบัปรุงโปรแกรมฯ
และคู่มือการจัดการ
เรียนรู้แบบสะท้อนคิด 

ขั้นตอนท่ี 2 การน าโปรแกรมฯ
และคู่มือการจัดการเรียนรูแ้บบ
สะทอ้นคิดไปทดลองใชก้บักลุ่ม

ตวัอยา่ง 

ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินประสทิธิผลโปรแกรมฯและคู่มือการจัดการ
เรียนรูแ้บบสะทอ้นคิด 

ขั้นตอนท่ี 4 การปรบัปรุงและพฒันาโปรแกรมการพฒันาอาจารยใ์นการจัดการเรียนรูแ้บบสะท้อนคิด     
ฉบบัสมบูรณภ์ายหลงัการทดลองใช ้

1.สมรรถนะอาจารย์  1.1) ความรู้  1.2) ทกัษะ 1.3) เจตคติ                  
2.ความพึงพอใจต่อโปรแกรมการพัฒนาฯ 
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ผู้วิจัยได้ประเมินสมรรถนะของกลุ่มตวัอย่างด้านความรู้  

ทกัษะและเจตคตต่ิอการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด

 ขั้นตอนที่ 4  การปรับปรงุและพัฒนาโปรแกรมการ

พัฒนาอาจารย์ในการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อนคิด 

ฉบับสมบูรณ์ภายหลังการทดลองใช้ โดยการประเมิน

ความพึงพอใจต่อโปรแกรมการพัฒนาอาจารย์ในการ

จัดการเรียนรู้ แบบสะท้อนคิด การสนทนากลุ่มผู้ทรง

คุณวุฒิและอาจารย์ผู้มีประสบการณ์ในการจัดการ

เรียนรู้แบบสะท้อนคิด แล้วน�าผลไปปรับปรุงโปรแกรม

การพัฒนาอาจารย์ในการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อน

คิด ฉบับสมบูรณ ์ ตลอดจนคู่มือการจัดการเรียนรู้แบบ

สะท้อนคิด

 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากร คือ อาจารย์จากวิทยาลัยพยาบาลและ

วิทยาลัยการสาธารณสขุเครือข่ายภาคใต้ สถาบนัละ 6 คน

รวมทั้งหมด 42 คน เป็นผู้ที่สนใจพัฒนาตนเองด้าน

การจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด 

 กลุ่มตวัอย่าง คือ อาจารย์ จ�านวน 20 คน ได้มา

โดยการสุ่มอย่างง่าย มีความสนใจการจัดการเรียนการ

สอนแบบสะท้อนคิด มีความสมัครใจ สามารถเข้าร่วม

โปรแกรมการพัฒนาตามระยะเวลาที่ก�าหนด และเป็น

ผู้ที่วางแผนการจัดการเรียนการสอนด้วยการเรียนรู้

แบบสะท้อนคิดในเน้ือหาตนเองรับผดิชอบ

 เครือ่งมือทีใ่ชใ้นการวิจยัและการตรวจสอบ

คุณภาพของเครือ่งมือ
 1.  แบบประเมินความต้องการจ�าเป็นต่อการ

พัฒนาด้านความรู้และทกัษะในการจัดการเรียนรู้แบบ

สะท้อนคิด ซ่ึงผู้วิจัยสร้างขึ้น มีข้อค�าถาม จ�านวน 10 ข้อ 

โดยลักษณะค�าตอบเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ

เป็นการตอบสนองรายคู่ (dual response) คือ สภาพ

ปัจจุบนั (what is) และสภาพที่คาดหวัง (what should be)

ตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงเชิงเน้ือหา (content

validity) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน พิจารณาความ

สอดคล้องและความเหมาะสมของข้อค�าถาม (item 

objective congruence : IOC) และพิจารณาค่า IOC

 โดยใช้เกณฑ์ของคอกซ์และวาร์กาส14 ที่มากกว่า

หรือเท่ากับ .80 ขึ้ นไป ปรับปรุงแก้ไขตามค�าแนะน�า

ของผู้ทรงคุณวุฒิ และน�าแบบประเมินไปทดลองใช้ 

วิเคราะห์ความเช่ือมั่นของแบบประเมิน (reliability) 

ด้วยค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ได้ค่าความ

เช่ือมั่น เทา่กบั .86

 2.  แนวทางการสนทนากลุ่ม ส�าหรับอาจารย์ 

เป็นข้อมูลส่วนบุคคล 4 ข้อ และแนวค�าถาม การ

สนทนา จ�านวน 5 ข้อ ตรวจสอบคุณภาพด้านความตรง

เชิงเน้ือหา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน พิจารณาความ

สอดคล้องและความเหมาะสมของข้อค�าถาม และ

พิจารณาค่า IOC ที่มากกว่าหรือเทา่กบั .80 ขึ้นไป และ

ปรับปรงุแก้ไขตามค�าแนะน�าของผู้ทรงคุณวุฒิ

 3.  แบบประเมินสมรรถนะของอาจารย์ด้าน

ความรู้  ทักษะ และเจตคติต่อการจัดการเรียนรู้ แบบ

สะท้อนคิด ซ่ึงผู้วิจัยดัดแปลงมาจากแบบประเมิน

ด้านความรู้  ทักษะ และเจตคติต่อการเรียนรู้ แบบ

สะท้อนคิดของเชษฐา แก้วพรม 11 มี ข้อค�าถาม 

จ�านวน 15 ข้อ โดยลักษณะค�าตอบเป็นมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ ตรวจสอบคุณภาพด้านความ

ตรงเชิงเน้ือหา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่านพิจารณา

ความสอดคล้องและความเหมาะสมของข้อค�าถาม และ

พิจารณาค่า IOC ที่มากกว่าหรือเท่ากับ .80 ขึ้ นไป 

ปรับปรุงแก้ไขตามค�าแนะน�าของผู้ทรงคุณวุฒิ และ

น�าแบบประเมินไปทดลองใช้ วิเคราะห์ความเช่ือมั่น

ของแบบประเมิน ด้วยค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ

ครอนบาค ได้ค่าความเช่ือมั่น เทา่กบั .82

 4.  แบบประเมินความพึงพอใจต่อโปรแกรมการ

พัฒนาอาจารย์ด้านการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อนคิด 

ซ่ึงผู้วิจัยสร้างขึ้นแบ่งเป็น 4 ด้าน มีรายการข้อค�าถาม

รวมทั้งหมด 20 ข้อ โดยลักษณะค�าตอบเป็นมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดบั ตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงเชิง

เน้ือหา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ทา่น พิจารณาความสอดคล้อง

และความเหมาะสมของข้อค�าถาม และพิจารณาค่า 

IOC ที่มากกว่าหรือเท่ากบั .80 ขึ้นไป ปรับปรุงแก้ไข

ตามค�าแนะน�าของผู้ทรงคุณวุฒิ และน�าแบบประเมิน
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ไปทดลองใช้ วิเคราะห์ความเช่ือมั่นของแบบประเมิน

ด้วยค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ได้ค่าความ

เช่ือมั่น เทา่กบั .84

 5.  คู่มอืการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด เน้ือหา

แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ 1) บทน�า ประกอบด้วย

ความส�าคัญ วัตถุประสงค์ ความหมาย แนวคิด หลักการ

และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องในการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด 

2) การเตรียมผู้สอนและผู้เรียน ประกอบด้วย บทบาท

ผู้สอน บทบาทผู้เรียน รปูแบบ วิธกีารสอนแบบสะท้อน

คิด เทคนิคและทกัษะการสะท้อนคิด 3) การวางแผน

และด�าเนินการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด ประกอบ

ด้วย การศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการจัดการ

เรียนรู้ แบบสะท้อนคิด การออกแบบการจัดการเรียน

รู้แบบสะท้อนคิด ปัญหาที่พบบ่อยในการจัดการเรียน

รู้  แนวทางการแก้ปัญหา ข้อควรปฏบิตั ิและข้อพึงระวัง 

ในการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อนคิด 4) การวัดและ

ประเมินผล ประกอบด้วย จุดมุ่งหมาย หลักการ วิธี

การ และเคร่ืองมือที่ใช้ในการประเมินผลส�าหรับการ

จัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด ตรวจสอบคุณภาพด้าน

ความตรงเชิงเน้ือหา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ทา่น พิจารณา

ความสอดคล้องและความเหมาะสมของข้อค�าถาม และ

พิจารณาค่า IOC ที่มากกว่าหรือเทา่กบั .80 ขึ้นไป และ

ปรับปรงุแก้ไขตามค�าแนะน�าของผู้ทรงคุณวุฒิ

การวิเคราะหข์อ้มูล
 วิเคราะห์ความต้องการจ�าเป็นต่อการพัฒนาด้าน

ความรู้และทักษะในการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด

โดยการหาค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแล้วน�า

มาค�านวณค่า Modified Priority Need Index (PNI 

modif ied)15,16,17 เ พ่ือระบุความจ�าเ ป็น (need 

identification) โดยใช้สตูร

 PNI modified = (I-D)/D โดย I = สภาพที่คาดหวัง  

และ D = สภาพปัจจุบนั

 ผลการวิเคราะห์แสดงค่าที่ระบุระดับความจ�าเป็น

ด้วยค่า PNI modified โดยข้อที่มีค่า PNI modified 

มากแสดงว่ามีความจ�าเป็นในระดับมากกว่าข้อที่มี

ค่า PNI modified น้อยกว่า ความจ�าเป็นที่มีค่า PNI 

modified มาก จึงควรให้ความส�าคญัน�ามาปรับปรงุแก้ไข

หรือพัฒนาก่อน 

 วิเคราะห์ผลการสนทนากลุ่ม ส�าหรับอาจารย์ 

ตามแนวค�าถามการสนทนา จ�านวน 5 ประเด็น

ด้วยการสังเคราะห์เ น้ือหา (Content analysis)

 วิเคราะห์ผลสมรรถนะของอาจารย์ด้านความรู้  

ทกัษะ และเจตคตต่ิอการจัดการเรียนรู้แบบการสะท้อน

คิด และความพึงพอใจต่อโปรแกรมการพัฒนาอาจารย์

ด้านการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อนคิด โดยใช้สถิติ

พรรณนา ได้แก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

 การพทิกัษสิ์ทธ์ิกลุ่มตวัอย่าง
 ผู้วิจัยได้น�าเสนอโครงการวิจัยต่อคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจัย วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง 

โดยช้ีแจงให้กลุ่มตัวอย่างทราบถึงวัตถุประสงค์และ

รายละเอียดของขั้นตอนการวิจัย เพ่ือสอบถามความ

สมัครใจในการเข้าร่วมวิจัย โดยข้อมูลที่ได้จะถูกเกบ็

ไว้เป็นความลับ การน�าเสนอผลการวิจัยจะเป็นการน�า

เสนอในภาพรวมตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัยเท่าน้ัน

และผู้เข้าร่วมวิจัยสามารถถอนตัวออกจากการวิจัยได้

ตลอดเวลา โดยไม่มผีลกระทบใดๆ ทั้งสิ้น

ผลการวิจยั
 1. โปรแกรมการพัฒนาอาจารย์ในการจัดการ

เรียนรู้ แบบสะท้อนคิด ได้พัฒนาจากการทบทวน

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ทฤษฎีการพัฒนาหลักสตูรของ 

Taba 1 และการ จัดการ เ รียนรู้ แบบสะ ท้อนคิด

ตามแนวคิด  ทฤษฎี ของ  G ibb s 13 การศึกษา

ความต้องการจ�าเป็นต่อการพัฒนา การสนทนากลุ่ม

และการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 

เมื่อได้ร่างโปรแกรมการพัฒนาอาจารย์ในการจัดการ

เรียนรู้แบบสะท้อนคิดและคู่มือการจัดการเรียนรู้แบบ

สะท้อนคิดแล้ว น�าไปทดลองใช้ (Try out) โดยการ

อบรมอาจารย์ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ประเมินความคิด

เห็น สัมภาษณ์ผู้เข้ารับการอบรม น�าข้อเสนอแนะมา
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ปรับปรุงโปรแกรมและคู่มือฯ ภายหลังการพัฒนา พบ

ว่า โปรแกรมการพัฒนาอาจารย์ในการจัดการเรียนรู้

แบบสะท้อนคิด มโีครงสร้าง 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 

  1) วัตถุประสงค์ของโปรแกรมเพ่ือพัฒนา

สมรรถนะของอาจารย์ในการจัดการเ รียนรู้ แบบ

สะท้อนคิด ได้แก่ ด้านความรู้  ทักษะ และเจตคต ิ

  2)  เน้ือหาประกอบด้วย 7 หัวข้อ ได้แก่  

2.1) หลักการแนวคิดทฤษฎี การจัดการเรียนรู้ แบบ

สะท้อนคดิ  2.2) รปูแบบการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคดิ  

2.3) ทกัษะและเทคนิคการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด  

2.4) การฝึกปฏบิตัทิกัษะการสะท้อนคดิ  2.5) การวัดและ

ประเมินผลการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด 2.6) การ

ออกแบบการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด 2.7) การน�า

เสนอและวิพากษ์แผนการจัดการเรียนรู้  

  3)  การจัดประสบการณก์ารเรียนรู้  เป็นการ

ประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ใช้เวลาในการ

ฝึกอบรม 16 ช่ัวโมง จ�านวนกลุ่มตัวอย่าง 20 คน ใช้

เทคนิคการอบรม คือ การบรรยาย อภิปราย ประชุม

กลุ่มย่อย ระดมสมอง สาธติ ชมวีดทิศัน์ และฝึกปฏบิตัิ

การสะท้อนคิด ผ่านสื่อวีดิทัศน์ การพูด การเขียน

บันทกึ การให้ข้อมูลย้อนกลับ และการประเมินระดับ

การสะท้อนคิด ทั้งน้ีเพ่ือส่งเสริมให้ผู้เข้ารับการอบรม

เกิดการเรียนรู้ทั้งด้านทฤษฎีและปฏบิัติ สามารถน�าสิ่ง

ที่ได้รับไปใช้จัดการเรียนการสอนแบบสะท้อนคิดได้ใน

สถานการณจ์ริง 

 การพัฒนาอาจารย์ในโปรแกรมประกอบด้วย 

5 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การประเมินตนเอง

ด้านความต้องการจ�าเป็นต่อการพัฒนาความรู้ และ

ทกัษะในการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด ขั้นตอนที่ 2 

การอบรมเชิงปฏบิัติการ ขั้นตอนที่ 3 คือ การทดลอง

ปฏิบัติจัดการเรียนรู้ ในสถานการณ์จริงโดยการจัดการ

เรียนรู้ แบบสะท้อนคิด ใช้เวลา 1 ภาคการศึกษา

ประมาณ 3 เดือน ขั้นตอนที่  4 คือ การประเมิน

สมรรถนะด้านความรู้  ทกัษะและเจตคติต่อการจัดการ

เรียนรู้แบบสะท้อนคิด ขั้นตอนที่ 5 คือ การปรับปรุง

และพัฒนาแนวปฏบิัติในการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อน

คิด โดยระยะเวลาที่อาจารย์ใช้ในการพัฒนาตนเองตาม

โปรแกรมฯ คือ 4 เดอืน 

  4)  การประเมินผล โดยประเมินสมรรถนะ

ของอาจารย์ด้านความรู้  ทกัษะและเจตคตต่ิอการ

 2.  ประสิทธิผลของโปรแกรมการพัฒนาอาจารย์

ด้านการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อนคิดภายหลังการ

พัฒนา อาจารย์มีสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้แบบ

สะ ท้ อนคิ ด โ ดย ร วมอ ยู่ ใ น ร ะดั บม าก  ( Χ =3 . 72 ,

SD =.26) โดยจ�าแนกเป็นความรู้  ทกัษะ และเจตคติ

ต่อการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อนคิดอยู่ในระดับมาก

ตามล�าดบั (Χ =3.67-3.82, SD=.35-.36) ดงัรายละเอยีด

ในตารางที่ 1
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ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมรรถนะของอาจารย์ด้านการจดัการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด
ภายหลังการเข้าร่วมโปรแกรมการพัฒนาอาจารย์ด้านการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด  (n = 20)  
 

 
รายการ 

สมรรถนะ 
x̄  SD. ระดบั 

ดา้นความรูใ้นการจัดการเรียนรูแ้บบสะทอ้นคิด 
1 ความรู้เกี่ยวกับนิยาม ความหมาย หลักการ ทฤษฎีฯ 3.95 .39 มาก 
2 ความรู้เกีย่วกับข้ันตอน กจิกรรมการจัดการเรียนรู้ฯ 3.90 .45 มาก 
3 ความรู้เกี่ยวกับการจ  าแนกระดับของการสะท้อนคิด 3.55 .61 มาก 

4 ความรู้เกี่ยวกับการเขียนบันทกึสะท้อนคิด (Reflective Journal) 3.55 .61 มาก 

5 ความรู้เกี่ยวกับวิธีการวัดและประเมินผลการสะท้อนคิด 3.40 .50 ปานกลาง 
ค่าเฉลีย่ดา้นความรู ้ 3.67 .35 มาก 

ดา้นทกัษะสะทอ้นคิด 
1 ความสามารถตั้งค าถามเพื่อกระตุ้นการสะท้อนคิด 3.45 .61 ปานกลาง 
2 ความสามารถในการประยุกต์ใช้ฯ 3.60 .68 มาก 
3 ความสามารถในการใช้คู่มือการจดัการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด 3.52 .91 ปานกลาง 
4 ความสามารถในการขยายผลการจัดการเรียนการสอนฯ 4.15 .59 มาก 
5 ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ฯ 3.70 .57 มาก 

ค่าเฉลีย่ดา้นทกัษะสะทอ้นคิด 3.68 .35 มาก 
ดา้นเจตคติต่อการจัดการเรียนรูแ้บบสะทอ้นคิด 
1 การจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิดมีประโยชน์ 4.10 .45 มาก 
2 การเรียนรู้แบบสะท้อนคิดสามารถพัฒนาความคิดแบบมี

วิจารณญาณ 
3.65 .49 มาก 

3 ปัจจัยส่งเสริมหรืออุปสรรคต่อการจดัการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด
เป็นเร่ืองทีจ่ัดการได้ 

3.65 .59 มาก 

4 การจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิดท  าให้ครูเข้าใจผู้เรียน 3.80 .77 มาก 
5 คู่มือการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิดมีความส าคัญต่อผู้สอน

และผู้เรียน 
3.90 .91 มาก 

ดา้นเจตคติ 3.82 .36 มาก 
สมรรถนะของอาจารยโ์ดยรวม 3.72 .26 มาก 

 
คะแนนความพงึพอใจต่อโปรแกรมการพฒันาอาจารยด้์านการจัดการเรยีนรู้แบบ      สะท้อน

คิด โดยเฉล่ียในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̄= 4.05, SD =.59) ดังตารางที ่2 
 
 
 
 

ตารางที ่1  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมรรถนะของอาจารย์ด้านการจัดการเรียนรู้แบบ

   สะท้อนคิดภายหลังการเข้าร่วมโปรแกรมการพัฒนาอาจารย์ด้านการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด  

   (n = 20) 

 คะแนนความพึงพอใจต่อโปรแกรมการพัฒนาอาจารย์ด้านการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด โดยเฉล่ียใน

ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (Χ = 4.05, SD =.59) ดงัตารางที่ 2
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ตารางที ่2 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อโปรแกรมการพัฒนาการจัดการเรียนรู้

   แบบสะท้อนคิด ภายหลังการฝึกอบรม (n = 20)ตารางท่ี 2 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อโปรแกรมการพัฒนาการจัดการเรยีนรู้แบบ
สะท้อนคิด ภายหลังการฝึกอบรม (n = 20) 

  
   รายการประเมิน                               

 
x̄ 

 
S.D. 

ระดบั 
ความพึงพอใจ 

ดา้นวตัถุประสงคข์องโปรแกรมการฝึกอบรม    
1.  มีความชัดเจน และเป็นประโยชน์ 4.23 .58 มาก 
2. สอดคล้องกบัความต้องการพฒันาของตนเอง 3.93 .51 มาก 
3. สอดคล้องกับเน้ือหา การจัดประสบการณก์ารเรียนรู้ และการประเมินผล  

4.20 
 

.74 
 

มาก 
ดา้นเนื้ อหาของโปรแกรมการฝึกอบรม    
4. หลกัการ แนวคดิ ทฤษฎกีารเรียนรู้ 4.01 .56 มาก 
5. รูปแบบการจัดการเรียนการสอนทีพ่ัฒนาการคิด 4.08 .44 มาก 
6. หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ประโยชน์ ปัญหาและอุปสรรค 4.17 .43 มาก 
7. กิจกรรมการเรียนรู้ และเทคนิคการสะท้อนคิด 4.05 .70 มาก 
8. การตั้งค าถามเพื่อการสะท้อนคิด 3.61 .58 มาก 
9. การประเมินผลการสะท้อนคิด 3.56 .42 มาก 
10. การวางแผนและออกแบบการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด 4.12 .65 มาก 
11. แนวทางการในการน าการเรียนรู้แบบสะท้อนคิดไปประยุกต์ใช้ 3.69 .62 มาก 
ดา้นการจัดประสบการณก์ารเรียนรู้ตามโปรแกรมการฝึกอบรม    
12. การบรรยาย 4.17 .53 มาก 
13. การฝึกปฏิบัต ิ 4.32 .56 มาก 
14. การอภิปรายกลุ่มย่อย / กลุ่มใหญ่ 4.28 .60 มาก 
15. การน าเสนอ 4.17 .70 มาก 
16. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้  4.23 .64 มาก 
17. การจัดการความรู้ 4.08 .68 มาก 
ดา้นการประเมินผลการเรียนรูต้ามโปรแกรมการฝึกอบรม    
18. เคร่ืองมือทีใ่ช้ประเมิน มีความเหมาะสมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 4.17 .70 มาก 
19. ผลการประเมินสะท้อนถึงปัญหา สิ่งทีต้่องปรับปรุงแก้ไข 3.83 .68 มาก 
20. การประเมินเป็นประโยชน์ต่อการเปลี่ยนแปลงและพัฒนา 4.02 .52 มาก 

ค่าเฉลีย่ความพึงพอใจโดยรวม 4.05 .59 มาก 

 
อภิปรายผล 

จากผลการวิจัยสามารถอภิปรายประเดน็ส าคัญได้ดังนี้  
 1. โปรแกรมการพัฒนาอาจารย์ในการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อนคิดมีโครงสร้าง  4 
องค์ประกอบ 1) วัตถปุระสงค์โปรแกรม 2) เนื้ อหา 3) การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ โดยการอบรม
เชิงปฏบิัติการ 4) การประเมินผลโปรแกรม พบว่า โปรแกรมการพัฒนาอาจารย์ในการจัดการเรียนรู้
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อภิปรายผล
 จากผลการวิจัยสามารถอภิปรายประเดน็ส�าคัญได้

ดงัน้ี

 1.  โปรแกรมการพัฒนาอาจารย์ในการจัดการ

เรียนรู้ แบบสะท้อนคิดมีโครงสร้าง 4 องค์ประกอบ 

1) วัตถุประสงค์โปรแกรม 2) เน้ือหา 3) การจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้ โดยการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

4) การประเมินผลโปรแกรม พบว่า โปรแกรมการ

พัฒนาอาจารย์ในการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อนคิด 

และคู่มือการจัดการเรียนรู้ มีประสิทธิภาพ ผ่านการ

ตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง

แต่ละองค์ประกอบเท่ากับหรือมากกว่า .80 แสดง

ให้เห็นว่าโปรแกรมที่ พัฒนาขึ้ นมี คุณภาพในการ

พัฒนาอาจารย์ให้มีความรู้ ความเข้าใจและทักษะตาม

วัตถุประสงค์ก�าหนด ทั้งน้ีทิศนา แขมมณี18 กล่าว

ถึงคุณภาพของโปรแกรมการเรียนรู้ที่มีผลต่อคุณภาพ

ของผู้เรียนไว้ว่ารูปแบบการเรียนรู้  คือแบบแผนการ

ด�าเนินการสอนที่ได้รับการจัดอย่างเป็นระบบ สมัพันธ ์

สอดคล้องกับทฤษฎี หลักการเรียนรู้  หรือการสอนที่

รูปแบบน้ันยึดถือ และได้รับการพิสูจน์ ทดสอบว่ามี

ประสทิธภิาพ สามารถช่วยให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้ตาม

จุดมุ่งหมายของรปูแบบน้ันๆ 

 ผลการศึกษาสอดคล้องกบัการศึกษาของดุจเดือน

เขยีวเหลือง และคณะ19 พบว่า รปูแบบการจัดการเรียน

รู้ แบบสะท้อนคิดที่พัฒนาขึ้ น มีองค์ประกอบที่ส�าคัญ

ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ เน้ือหา กระบวนการเรียนรู้  

และการวัดประเมินผล ซ่ึงโปรแกรมการพัฒนา

อาจารย์ในการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อนคิดที่ ผู้วิจัย

พัฒนาขึ้ นน้ี เป็นการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการที่ เน้น

เน้ือหาตามความต้องการจ�าเป็นของอาจารย์ผู้สอน 

และจัดการเรียนรู้ เชิงทฤษฎี ควบคู่ไปกบัการฝึกปฏบิัติ

ทักษะการสะท้อนคิด ผ่านการจัดประสบการณ์ที่

หลากหลาย โดยเคร่ืองมือที่ใช้ในการพัฒนาทกัษะการ

สะท้อนคิด ได้แก่ การเขยีนบันทกึ การสนทนา การใช้

ค�าถามกระตุ้น การใช้สื่อวีดิทศัน์และสถานการณใ์ห้คิด

วิเคราะห์ การสรุปความคิดรวบยอด และการอภิปราย

แลกเปล่ียนความคดิเหน็ เป็นต้น ซ่ึงการได้ฝึกคดิวิเคราะห์ 

เช่ือมโยงสถานการณเ์ข้ากบัองค์ความรู้ที่ได้รับ จะท�าให้

เกิดความเข้าใจเร่ืองราวหรือเน้ือหาอย่างถ่องแท้16 

 2.  เกี่ยวกบัประสทิธผิลของโปรแกรมการพัฒนา

อาจารย์ด้านการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อนคิด ผล

การประเมินสมรรถนะอาจารย์ภายหลังการเข้าร่วม

โปรแกรมพบว่า อาจารย์มีสมรรถนะในการจัดการ

เรียนรู้ แบบสะท้อนคิดโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีราย

ละเอยีดแต่ละด้าน ดงัน้ี 

  2.1) ด้านความรู้ พบว่า อาจารย์มีความรู้

ในการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อนคิด อยู่ในระดับมาก

สอดคล้องกับประสิทธิภาพของอาจารย์ในการจัดการ

เรียนเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 ซ่ึงกล่าวถึงการสอนที่

เน้นทักษะทางปัญญา อาจารย์หรือผู้สอน จ�าเป็นต้อง

มีความเข้าใจพ้ืนฐานของทกัษะน้ันๆ ในเร่ือง ความหมาย

ประเภท หลักการเรียนรู้  หลักการสอน แนวทางการ

สอน รูปแบบการสอน วิธีสอน และเทคนิคการสอน9 

โดยอาจารย์มีความรู้ มากที่สุดเกี่ยวกับนิยาม ความ

หมาย หลักการ ทฤษฎีเกี่ยวกับการสะท้อนคิด ทั้งน้ี

เน่ืองจากการจัดเน้ือหาของโปรแกรมพัฒนาสอดคล้อง

ตามความต้องการจ�าเป็นของอาจารย์ โดยการจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้ที่หลากหลาย ทั้งการบรรยาย 

อภิปรายกลุ่มย่อย กลุ่มใหญ่ และฝึกปฏบิตั ิรวมถงึการ

ประเมินผลการเรียนรู้ที่สอดคล้องตามเน้ือหา ช่วยให้

อาจารย์เกิดความรู้  ความเข้าใจการจัดการเรียนรู้แบบ

สะท้อนคิดเพ่ิมขึ้น 

  เมื่อพิจารณาตามทฤษฎีการเรียนรู้ ของบลูม 

(Bloom’s Taxonomy)20 จะเหน็ว่าล�าดับของการเรียน

รู้ประกอบด้วย ขั้นของการรู้จ�าเหตุการณ์ที่เกดิขึ้น การ

ท�าความเข้าใจในเหตุการณ์ การวิเคราะห์สังเคราะห์ 

การเรียนรู้ ใหม่ และการวางแผน น�าความรู้ ไปใช้ใน

อนาคต21 โดยอาจารย์มีคะแนนความรู้ น้อยที่สุดใน

เร่ืองการวัดและประเมินผลการสะท้อนคิด ซ่ึงอยู่ใน

ระดับปานกลาง สอดคล้องกับข้อเสนอแนะและความ

คิดเห็นของอาจารย์ที่กล่าวว่ายังไม่ม่ันใจในเร่ืองการวัด

และประเมนิผล การสะท้อนคิด
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แม้จะมีเคร่ืองมือและเกณฑ์ในการวัดและประเมินการ

สะท้อนคิด แต่จ�าเป็นต้องฝึกทักษะ การประเมินเพ่ิม

เตมิ โดยการจับคู่สลับการเป็นผู้ประเมนิ และการประเมนิ

แบบกลุ่ม เพ่ือการตรวจสอบความถูกต้อง เที่ยงตรง ดัง

น้ันผู้สอนนอกจากจะต้องมีความรู้  ความเข้าใจหลักการ

ประเมินผลและเกณฑก์ารให้คะแนนการสะท้อนคิดแล้ว

จ�าเป็นต้องพัฒนาทักษะการประเมินเพ่ือที่จะสามารถ

ประเมินพัฒนาการการสะท้อนคิดของผู้เรียนได้อย่าง

เที่ยงตรง และสามารถให้ข้อมูลย้อนกลับหรือข้อเสนอ

แนะแก่ผู้เรียนเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาได้อย่าง

ชัดเจน22-23 

  2.2)  ด้านทกัษะสะท้อนคิด พบว่า อาจารย์มี

ทกัษะสะท้อนคิดโดยรวม อยู่ในระดบัมาก โดยมีทกัษะ

มากที่สุดคือ ความสามารถในการขยายผลการจัดการ

เรียนการสอนแบบสะท้อนคิด เน่ืองจากโปรแกรมการ

พัฒนาอาจารย์ในการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด ได้

มกีารฝึกทกัษะสะท้อนคิด โดยการพูด การเขยีนบนัทกึ

สะท้อนคิดตามขั้นตอน พร้อมทั้งฝึกการถ่ายทอดความ

รู้ ผ่านการบอกเล่าทั้งในกลุ่มย่อยและกลุ่มใหญ่ ช่วยให้

เกิดการเปล่ียนแปลงกระบวนการคิดที่ต่อเน่ือง24-25 

สอดคล้องตามวงจรการสะท้อนคิดของ Gibbs13 ซ่ึง

ประกอบด้วย การคิด 6 ขั้นตอนได้แก่ 1) การคิด

ทบทวนรายละเอียดของเหตุการณ์ 2) การทบทวน

ความรู้สกึที่มีต่อเหตุการณ์ 3) การประเมินผลกระทบ

ของเหตุการณ์ 4) การคิดเช่ือมโยงเหตุการณ์ตาม

หลักเหตุผล 5) การสรุปการเรียนรู้ จากประสบการณ์

และองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้อง และ 6) การคิดวางแผน

น�าความรู้ ไปใช้ในอนาคต โดยอาจารย์มีการวางแผน

พัฒนาและน�าความรู้  ทกัษะที่เพ่ิมขึ้นไปขยายผลในการ

จัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด 

  ส่วนทักษะสะท้อนคิดที่มีคะแนนน้อยที่สุด

คือ ความสามารถตั้งค�าถามเพ่ือกระตุ้นการสะท้อนคิด

เน่ืองจากอาจารย์มีความเหน็ว่าทกัษะการตั้งค�าถามเพ่ือ

กระตุ้นการสะท้อนคิดเป็นเร่ืองยาก อาจเน่ืองจากการ

ฝึกทกัษะยังไม่เพียงพอ และข้อจ�ากัดในเร่ืองเวลาของ

การฝึกอบรม26 ดังน้ันอาจารย์จึงต้องฝึกทกัษะโดยการ

ปฏบิตัใินสถานการณส์อนจริงอย่างสม�่าเสมอเพ่ือให้เกดิ

ความมั่นใจ 

  2.3) ด้านเจตคต ิพบว่า อาจารย์มเีจตคตต่ิอ

การจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิดอยู่ในระดับมาก โดย

เช่ือว่าการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิดมีประโยชน์ใน

ระดับมาก และมีคะแนนเจตคติน้อยที่สุด 2 รายการ

เท่ากนั โดยมีคะแนนอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ การ

เช่ือว่ารูปแบบหรือกิจกรรมการเรียนรู้ แบบสะท้อน

คิดสามารถพัฒนาความคิดแบบมีวิจารณญาณ และ

ปัจจัยส่งเสริมหรืออุปสรรคต่อการจัดการเรียนการ

สอนแบบสะท้อนคิดเป็นเร่ืองที่จัดการได้ เน่ืองจากการ

สอนทักษะกระบวนการทางปัญญา เช่น การสอนคิด

วิเคราะห์ สงัเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ คิดแก้ปัญหา คิด

อย่างมีวิจารณญาณ รวมถึงการสอนแบบสะท้อนคิดน้ี 

จะมีประสิทธิภาพด้อยกว่าการสอนทกัษะกระบวนการ

ปฏบิัติ เน่ืองจากกระบวนการคิดเป็นเร่ืองที่ยากกว่า มี

ความเป็นนามธรรมสงูกว่า และมีความชัดเจนน้อยกว่า

หากจะวิเคราะห์เจาะลึกลงไปอีก โดยอาศัยหลักการ

สอนทักษะกระบวนการ จะพบว่าการที่จะสอนทักษะ

กระบวนการคิดให้ได้ผลดีน้ันต้องเร่ิมต้นที่ครูหรือ

ผู้สอนต้องมีความรู้  ความเข้าใจว่าทักษะการคิดที่

ต้องการจะสอนน้ันคืออะไร มีวิธกีารหรือล�าดับขั้นตอน

การคิดอย่างไร จึงจะสามารถออกแบบกิจกรรมการ

เรียนรู้ ให้ผู้เรียนได้ฝึกคิดและท�าตามวิธีการหรือล�าดับ

ขั้นตอนน้ันๆ ซ่ึงจะส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้

อย่างแท้จริง9 จากเหตุผลดังกล่าวอาจเป็นสาเหตุ

หน่ึงซ่ึงท�าให้ผู้สอนยังไม่มั่นใจว่าจะสามารถสอน หรือ

ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบสะท้อนคิดที่สามารถ

พัฒนาความคิดแบบมีวิจารณญาณแก่นักศึกษาได้อย่าง

เพียงพอ หรืออาจท�าให้ไม่สามารถจัดการกับปัจจัย

ส่งเสริมหรืออุปสรรคต่อการจัดการเรียนการสอนแบบ

สะท้อนคิดได้อย่างดีพอ ซ่ึงทศินา แขมมณี9 ได้กล่าว

ไว้ว่าผู้สอนจ�านวนหน่ึงได้พยายามท�าหน้าที่ตามความรู้  

ความสามารถของตน แต่กยั็งมีผู้สอนอีกจ�านวนมาก

ที่ยังขาดความเข้าใจและไม่สามารถพัฒนาผู้เรียนให้

บรรลุผลตามที่ก�าหนดไว้ได้ ซ่ึงอาจจะมาจากสาเหตุที่
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ไม่ได้รับความรู้  ความเข้าใจ และขาดการฝึกทกัษะการ

สอนคิดอย่างเพียงพอ ไม่ได้รับการนิเทศและความช่วย

เหลืออย่างเหมาะสม ไม่ได้รับการส่งเสริมสนับสนุนจาก

ผู้บริหาร และอื่นๆ 

 3.  ผลการประเมินความพึงพอใจต่อโปรแกรม

การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อนคิด พบ

ว่าอาจารย์มีความพึงพอใจต่อโปรแกรมการพัฒนา

อาจารย์โดยรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อจ�าแนกรายด้าน

พบว่า อาจารย์มีความพึงพอใจมากที่สุดในด้าน การจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้ ตามโปรแกรมการฝึกอบรม 

การอภิปรายกลุ่มย่อย / กลุ่มใหญ่ และการแลกเปล่ียน

เรียนรู้   และอาจารย์มีความพึงพอใจน้อยที่สดุในด้าน

เน้ือหาของโปรแกรมการฝึกอบรมได้แก่  การประเมิน

ผลการสะท้อนคิด การตั้ งค�าถามเพ่ือการสะท้อน

คิด และแนวทางการน�าการเรียนรู้ แบบสะท้อนคิดไป

ประยุกต์ใช้ ซ่ึงการประเมินผลการสะท้อนคิดเป็นเร่ือง

ที่ส�าคัญและเป็นทกัษะที่ประเมินได้ยาก อาจารย์จ�าเป็น

และต้องการความช่วยเหลือมากทั้งในเร่ืองเคร่ืองมือ

และวิธีการวัดและประเมินผล เพ่ือให้สามารถสนอง

ตอบความต้องการพัฒนา และสามารถน�าไปใช้จ�าแนก

ระดับการสะท้อนคิดของผู้เรียน ตั้ งแต่ไม่สามารถ

สะท้อนคิดได้เลย จนถงึการสะท้อนคิดขั้นสงู ที่บ่งบอก

ถึงทักษะทางปัญญาว่ามีความสามารถคิดวิเคราะห์

ได้ลึกซ้ึงรอบคอบมากน้อยเพียงใด และสามารถให้

ข้อมูลย้อนกลับ ตลอดจนการเสริมแรงบวกให้ผู้เรียน

สามารถพัฒนาระดับของการสะท้อนคิดได้ โดยเปิด

โอกาสให้ผู้เรียนสามารถคิดวิเคราะห์โดยใช้หลักฐาน

เชิงประจักษ์ เพ่ือพัฒนาระดับการคิดที่มีคุณภาพ คือ 

การคิดวิเคราะห์ การคิดตัดสินใจ การคิดแก้ปัญหา

เป็นต้น9,27

  เช่นเดียวกับทักษะการตั้ งค�าถาม หากผู้

สอนขาดความรู้  ความเข้าใจที่เพียงพอในสาระส�าคัญ

ของทักษะกระบวนการตั้งค�าถาม โดยเฉพาะอย่างย่ิง

การตั้ งค�าถามเพ่ือกระตุ้ นผู้เรียนให้เกิดการสะท้อน

คิด อาจท�าให้เป็นอุปสรรคต่อพัฒนาการเรียนรู้ ของ

ผู้เรียน9  ส่วนความพึงพอใจต่อแนวทางการน�าการ

เรียนรู้ แบบสะท้อนคิดไปประยุกต์ใช้น้ัน อาจารย์โดย

ทั่วไปยังไม่สามารถสนองตอบความต้องของผู้เรียน

ได้อย่างเพียงพอ ด้วยสาเหตุหลายประการ เช่น ไม่มี

เวลาพอ จ�านวนผู้เรียนมาก มีภาระงานจ�านวนมาก 

ขาดเคร่ืองมือหรือแบบฝึกที่ตรงตามต้องการ เป็นต้น9 

สอดคล้องกบัการสนทนากลุ่มอาจารย์ภายหลังการได้รับ

การพัฒนา ที่พบว่า ปัจจัยที่เป็นอปุสรรคต่อการจัดการ

เรียนรู้แบบสะท้อนคิดคือ ภาระงานมาก ขาดทกัษะการ

ตั้งค�าถาม ทกัษะการประเมนิระดบัการสะท้อนคิด ส่วน

ปัจจัยที่ส่งเสริมความส�าเรจ็คือผู้บริหารให้ความส�าคัญ 

นโยบายและแผนงานชัดเจน การเตรียมความพร้อม

ด้านผู้สอนและผู้เรียน การใช้เทคนิคการตั้งค�าถาม 

การประเมินระดับการสะท้อนคิด การให้ข้อมูลย้อน

กลับและการเสริมแรงบวกแก่ผู้เรียนอย่างสม�่าเสมอ 

  ดังน้ันอาจารย์ควรได้รับความช่วยเหลืออย่าง

เพียงพอในด้านความรู้  ทกัษะและสาระส�าคัญของการ

จัดการเรียนรู้แบบการสะท้อนคิด เพ่ือเป็นแนวทางใน

การน�าไปใช้ในการส่งเสริมทกัษะการสะท้อนคิดได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ และเป็นแบบที่ดีให้กับผู้เรียนต่อไป

ขอ้เสนอแนะ
 1.  ข้อเสนอแนะในเชิงนโยบาย

  1.1  สถาบนัการศกึษาพยาบาลควรมนีโยบาย

ที่ชัดเจนในการส่งเสริมและพัฒนาทกัษะทางปัญญา โดย

เน้นการพัฒนาทั้งในหลักสตูรทุกรายวิชา และกจิกรรม

เสริมหลักสูตร เพ่ือพัฒนาและส่งเสริมทักษะการคิด

อย่างเป็นรปูธรรม 

  1.2  ควรพัฒนาสมรรถนะอาจารย์ด้านการ

จัดการเรียนการสอนที่เน้นการพัฒนาทกัษะทางปัญญา

ด้วยการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อนคิด หรือรูปแบบ

อื่นๆที่มคีวามหลากหลาย

 2.  ข้อเสนอแนะเพ่ือพัฒนางานวิจัยและการน�าไป

ใช้ประโยชน์

  2.1  ควรน�าการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อน

คิดไปใช้ร่วมกับวิธีการสอนแบบอื่นๆ เพ่ือศึกษา

ประสทิธภิาพการสอนที่เน้นการพัฒนาทกัษะทางปัญญา
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และศกึษาผลลัพธก์ารเรียนรู้ ด้านทกัษะการคิด

   2.2  ควรศึกษาและพัฒนาสมรรถนะอาจารย์

ด้านทกัษะการประเมนิผลการสะท้อนคิด การตั้งค�าถาม 

การเขยีนบนัทกึสะท้อนคิด การให้ข้อมูลย้อนกลับ และ

การเสริมแรงบวก เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาทักษะทาง

ปัญญาแก่ผู้เรียน 

กิตติกรรมประกาศ
 ผู้วิจัยขอขอบคุณสมาคมศษิย์เก่าพยาบาลกระทรวง

สาธารณสุข ที่สนับสนุนทุนในการท�าวิจัยเพ่ือการพัฒนา 

อาจารย์ให้แก่วิทยาลัยพยาบาลและวิทยาลัยการสาธารณสขุ 

เครือข่ายภาคใต้ 

 ขอขอบคุณอาจารย์วิทยาลัยพยาบาลและวิทยาลัย

การสาธารณสุข เครือข่ายภาคใต้ที่ให้ความร่วมมือใน

การเป็นกลุ่มตวัอย่าง ทดลองใช้เคร่ืองมอื การมส่ีวนร่วม

ในการพัฒนาโปรแกรมและคู่มือการจัดการเรียนรู้แบบ

สะท้อนคดิ พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์เพ่ือ

การปรับปรงุและพัฒนางานวิจัยจนเสรจ็สมบูรณ์
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